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21-ВА НАУЧНА КОНФЕРЕНЦИЯ  
„ЧЛЕНСТВОТО НА БЪЛГАРИЯ В ЕВРОПЕЙСКИЯ СЪЮЗ: 

ПЕТНАДЕСЕТ ГОДИНИ ПО-КЪСНО“

Катедра „МИО и бизнес“ проведе традиционната за катедрата научна 
конференция „Членството на България в Европейския съюз: петнадесет го-
дини по-късно“. Двудневният форум беше посветен на 70-годишния юби-
лей на катедрата и се състоя под патронажа на ректора на УНСС проф. д-р 
Димитър Димитров.

Доц. д-р Михаил Мусов, зам.-ректор по научноизследователска дейност и международно сътрудничество, 
доц. д-р Васил Петков, ръководител на катедра „МИО и бизнес“ ,  

доц. д-р Светла Бонева, гл. секретар по научноизследователските проекти на УНСС,  
проф. д.ик.н. Бистра Боева, дългогодишен преподавател в катедрата

Заместник-ректорът доц. д-р Михаил Мусов поздрави от името на рек-
тора делегатите в конференцията като отбеляза: „Тази конференция се про-
вежда вече 20 години и е оказала огромно въздействие върху развитието на 
обществото и икономиката ни не само с ценните доклади, които са публику-
вани през годините, но и с вдъхновението на студентите и изследователите 
да водят света към едно по-хуманно бъдеще. Това е огромно постижение, 
така че поздравления към всички вас“.
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Проф. д.ик.н. Бистра Боева (на снимката горе) приветства участниците 
като подчерта важността на конференцията и насочи вниманието към някои 
актуални теми, подходящи за фокус на дискусии в следващите издания на 
форума. Тя изказа специална благодарност на доц. д-р Светла Бонева, гл. 
секретар по научноизследователските проекти на УНСС и преподавател в 
катедра „МИО и бизнес“, за огромния й принос към осъществяването и раз-
витието на конференцията от самото начало и превръщането й от проект в 
традиционно за катедрата събитие чрез привличането на огромен брой чуж-
дестранни участници.

Доц. д-р Светла Бонева (на снимката горе), приветства чуждестранните 
участници в конференцията и гостите от останалите висши училища и на-
учни организации в България. Като инициатор на конференцията, тя опре-
дели настоящото издание и представените доклади като много ценни, пред-
вид предизвикателствата пред ЕС и задълбочаващата се енергийна криза.

Тази година тематичните направления в най-разпознаваемото научно съ-
битие на катедрата бяха: Европейският съюз – състояние и перспективи за 
развитие; Европейският съюз в световната икономика; международна кон-
курентоспособност на българската икономика; управление на европейски 
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проекти; международен мениджмънт и маркетинг; международен бизнес; 
международни финанси; устойчиво развитие - европейски аспекти; инова-
ции, предприемачество и дигитална трансформация; правни аспекти на Ев-
ропейския съюз; туризъм – състояние и перспективи.

Модератори на отделните панелни сесии на форума бяха ръководителят 
на катедрата доц. д-р Васил Петков, доц. д-р Светла Бонева, доц. д-р Добро-
слав Моллов, гл. ас. д-р Моника Моралийска, гл. ас. д-р Маргарита Иванова, 
гл. ас. д-р Стела Живкова, гл. ас. д-р Васил Гечев.

В рамките на програмата доклади по време на форума представиха учени 
и изследователи от Софийския университет „Св. Климент Охридски“, Ико-
номическия университет – Варна, Стопанска академия „Д. А. Ценов“, Пло-
вдивския университет „Паисий Хилендарски”, Нов български университет, 
Бургаския свободен университет, Института за икономически изследвания 
на БАН, Съюза на икономистите в България, университети от Гърция, Гер-
мания, Република Северна Македония, Сърбия, Словакия.

Катедра „МИО и бизнес“ проведе студентски конкурс за икономическа 
разработка. Състезанието е  част от 21-та международна научна конферен-
ция на катедрата. 
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Доц. д-р Васил Петков, ръководител катедра „МИО и бизнес“, сподели, 
че катедрата за пореден път организира студентско състезание, посветено на 
проблематика, която се преподава. Той представи регламента за провеждане 
и журито, като изтъкна, че важни  критерии за висока оценка са оригинал-
ност и дали направените изводи са релевантни на темата.

При откриването доц. д-р Светла Бонева, инициатор и организатор на 
ежегодните конференции на катедра „МИО и бизнес“, посветени на член-
ството на България в Европейския съюз“ и гл. секретар по научноизследова-
телските проекти на УНСС, припомни, че това е четвъртото студентско със-
тезание, в което са поканени студенти от специалност МИО, но и отворено 
за студенти от други специалности. „С това състезание нашето посланието 
е, че заедно с научните конференции, които организираме за нашите млади 
учени, докторанти и асистенти, даваме поле за изява и на нашите студенти, 
чрез които избираме бъдещи магистри и докторанти и насърчаваме студент-
ското творчество.“ Тя призова участниците да следят социалните мрежи за 
предстоящи събития, които организира катедрата за студенти и да участват 
в тях. „Искаме да интегрираме студентите към живота на катедрата и пра-
вим много събития за тях.“, завърши доц. Бонева.
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Журито беше председателствано от гл. ас. д-р Стела Живкова. В състава 
му бяха включени гл. ас. д-р Кристиян Желев, гл. ас. д-р Васил Гечев, гл. ас. 
д-р Моника Моралийска, гл. ас. д-р Маргарита Иванова.

Като най-добър беше отличен студентският проект „Дигитализацията в 
ЕС и последиците от нея“, представен от Юлия Боянова. Второ място зае 
Теодора Пенева с проект на тема „Основни промени в конкурентоспособ-
ността на България за последните петнадесет години от членството й в Ев-
ропейския съюз“, а трета награда получи Рафет Исмаилов с проект на тема: 
„REPowerEU - пътят на „зелена“ Европа“. 

Всички участници получиха грамоти за отлично представяне. Студенти-
те на първите три места получиха и парични награди.

Членовете на научното жури от катедра „МИО и бизнес“ поздравиха 
всички за амбицията и смелостта да участват в състезанието като им поже-
лаха да продължат да участват и нови бъдещи успехи.
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ИКОНОМИЧЕСКИТЕ СЪЮЗИ И ТЪРГОВИЯТА:  
ВЪНШНАТА ТЪРГОВИЯ НА БЪЛГАРИЯ  

СЛЕД ПРИСЪЕДИНЯВАНЕТО КЪМ ЕВРОПЕЙСКИЯ СЪЮЗ

Ирена Николова1

е-мейл: inikolova@nbu.bg

Резюме 

Икономическите съюзи са в основата на настоящото блоково разделение, като 
те определят позициите на отделните държави по отношение на търговията 
и всички останали области. Обикновено те се формират по географски признак 
или обща история, която свързва тези държави в даден икономически блок. ЕС 
възниква на основата на общите икономически интереси на няколко страни и от 
този момент той има своя търговска политика, която се формира десетилетия 
наред. България стана част от ЕС и от провежданата търговска политика от 
2007 година. Това в значителна степен промени нейната външна търговия спрямо 
останалите страни-членки и спрямо трети за ЕС страни. Целта на доклада е да 
се представят промените във външната търговия на България след присъединя-
ването към ЕС и да се посочат основните перспективи.

Ключови думи: внос, износ, външна търговия на Европейския съюз, търговска 
политика

JEL: F10, F13, F15

Увод 

В условия на рискове и непрекъснато възникващи кризи, темата за иконо-
мическите съюзи и партньорствата между страните отново стана актуална 
във всички области (Kuhla, Willner, Otto, Levermann, 2022). Обикновено съ-
юзите възникват на основата на търговските споразумения, които първона-
чално са двустранни, а след това прерастват в многостранни. Това се дължи 
както на нарастване броя на страните в самия съюз и техните взаимоотно-
шения с трети страни, така и поради разрастване на пазарите и премахва-
не на преградите в търговията. Разбира се, основният въпрос е свързан със 
запазването на интересите на дадена държава в контекста на цялото (даден 
съюз или организация) и възможността тя да е конкурентноспособна чрез 
своята икономика. 

В литературата понятието за икономически съюз в света се свързва с об-
щите интереси между страните и търговските взаимоотношения, като това 

1 доц. д-р Ирена Николова, департамент „Икономика“, Нов български университет, 
ORCID: 0000-0002-1206-5886
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представлява част от процеса на интеграция между тях. Д. Хаджиниколов 
посочва няколко възможности, базирани на теорията на интеграцията (Хад-
жиниколов, 2015): а) според Б. Балаша има пет фази на интеграцията – зона 
за свободна търговия, митнически съюз, общ пазар, икономически съюз, 
пълна икономическа интеграция; б) според Хьопнер и Шефер фазите са три 
– митнически съюз, общ пазар и икономически съюз.

Въпреки това разглеждането на понятието „икономически съюз“ е труд-
но да се дефинира еднозначно, тъй като се включват различни области на 
взаимодействие между страните (Симеонов, 2018). Например, икономиче-
ският и паричен съюз се въвежда като понятие за ЕС и процеса на европей-
ска интеграция в доклада на Жак Делор (Committee for the study of economic 
and monetary union, 1989), като целта е успоредно да се развиват и икономи-
ческият, и паричният съюз. 

За търговските и икономическите общности на останалите континенти 
доста често се посочва, че са икономически съюзи без да се взема предвид 
степента на тяхната интеграция. Обикновено те са на ниво „митнически 
съюз“ или „общ пазар“ по посочените теории за интеграция, но в литера-
турата се ползва понятието „икономически съюз“, когато те се описват и 
анализират (Tumanyan, 2018), (Ventura, Ponzetto, Gancia, 2019), (Park, 1999).

Европейският съюз (ЕС) също възниква на основата на споразумения за 
премахване на ограниченията в търговията между шест държави: Германия, 
Франция, Италия, Люксембург, Белгия и Кралство Нидерландия през 50-те 
години на 20 век. Тази политика се запазва и днес в рамките на търговската 
политика на ЕС и е насочена към подписване на двустранни и многостран-
ни търговски споразумения между Европейския съюз и други държави. 
Търговската политика на ЕС включва четири основни елемента: 1. Общата 
митническа тарифа; 2. Общ експортно-импротен режим; 3. Общи търговски 
защитни мерки, и 4. Обща митническа политика върху единната територия 
на ЕС (Хаджиниколов, 2019).

Освен това не бива да се подценява и въпроса за финансирането на тър-
говската политика на ЕС, както и провеждането на различни други иконо-
мически политики. Многогодишната финансова рамка на бюджета на ЕС е 
формирана за подпомагане на кохезията между отделните държави, вклю-
чително и по отношение на Единния пазар и провеждането на отделните 
политики (Boneva, Petkov, 2020). 

Конкретно за България, разбирането е, че тя е малка отворена икономика 
и трудно би могла да договаря самостоятелно своите позиции с водещи ико-
номически съюзи или големи икономики. Така нейното включване в ЕС или 
друга подобна организация дава възможност за осигуряване на пазари за 
външнотърговската дейност за отделните фирми чрез реализиране на внос и 
износ на стоки и предоставяне или получаване на услуги.
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В текста понятието „икономически съюз“ се ползва в широк смисъл спря-
мо подобни обединения на други континенти. 

Целта на доклада е да се представят промените във външната търговия на 
България след присъединяването към ЕС и да се посочат основните перспек-
тиви и предизвикателства. 

Роля на икономическите съюзи за търговията

Съвременната международна търговия е регулирана система от сключе-
ни търговски споразумения между отделните държави или търговски блоко-
ве. След като Световната търговска организация (СТО) не действа активно, 
именно двустранните споразумения са тези, които заместват нейната роля. 
Въпреки че СТО към момента не работи ефективно, ЕС има интерес тя да 
функционира и именно ЕС да има водеща роля в нейното реформиране (Мо-
ралийска, 2022).

Исторически, икономическите съюзи обикновено възникват на основата 
именно на двустранни търговски споразумения, като постепенно се разши-
рява техния обхват и области на действие, съгласно теориите за интеграция. 
Търговските споразумения имат значителен обхват и засягат различни об-
ласти, а не само вноса и износа на стоки. Към тях могат да се отнасят въпро-
сите свързани с преференциите при внос и износ на стоки и услуги, двус-
транния обмен на инвестициите, както и уреждането на търговски спорове. 
Не на последно място законодателните различия между отделните държави 
и тяхното разрешаване също могат да попаднат в подобни споразумения.

На теория съществуването на различни съюзи, обединени в постига-
нето на общи цели може да продължи непрекъснато, без да има прегради 
пред тях. На практика постигането на консенсус за продължителен период 
от време върху въпроси в областта на търговията и икономиката е почти 
невъзможно, предвид непрекъснато променящите се условия във външната 
среда и развитието на технологиите. Изследванията на Cho (Cho, Lee, Kim, 
2022) показват, че разнородността в икономическото развитие, факторите 
на производство в състава на държавите на един икономически съюз може 
да доведе до задълбочаване на различията между тях. Противоположното 
също е факт, колкото по сходни са две държави в един съюз (по показатели и 
икономическо развитие) толкова повече се интегрират и те имат съответната 
политическа подкрепа и разбиране. Освен това, при повече сходство се за-
дълбочават връзките между отделните страни с времето (Ventura, Ponzetto, 
Gancia, 2019).

Наред с това съществува още едно понятие, свързано с търговията между 
страните, което се прилага и това са т.нар. „икономически мрежи“. Те се 
отнасят до възможността между отделните държави да се сключват двус-
транни споразумения, като не са обединени в общ икономически съюз, но 
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създават мрежа от контакти между тези държави и по този начин при вноса 
и износа на стоки и предоставянето на услуги се осигуряват преференции 
за държавите, които се намират в подобна „мрежа“. Този тип взаимоотно-
шения са характерни особено за държавите, които имат исторически връзки 
помежду си и общи интереси (Cho, Lee, Kim, 2022). 

Развитието на глобалните пазари разчита на международните институ-
ции за осигуряването на общи регулации в областта на търговията, които 
са насочени предимно към премахване на нетарифните ограничения. Освен 
това тази регулаторна хармонизация е все по-значима предвид сложността 
в организирането и провеждането на международната търговия. Именно на-
маляването на регулациите е една от причините за създаването на иконо-
мически съюзи, и то особено активно от средата на 20 век досега (Ventura, 
Ponzetto, Gancia, 2019).

За този период от около 60 години до днес в обема на търговия се наблюда-
ват някои особености. Например, ако през средата на 20-ти век в търговията 
основно са доминирали стоките, то към момента водещ е сегментът на услуги-
те. Трябва да се отбележи, че финансовите услуги са отделно от всички оста-
нали услуги и техните регулации са по-специфични и не попадат в обхвата на 
търговските споразумения между страните. Дори в рамките на Европейския 
съюз финансовите услуги имат специфично законодателство и съответно ре-
гулации, които се следват. Така или иначе тенденцията е ясна и през следва-
щите години услугите ще заемат все по-голям дял от търговията в света.

Разбира се, не трябва да се пренебрегва и водещ фактор, задължителен 
за съществуването не само на икономическите съюзи, но и на всякакъв тип 
обединения, а именно политическият интерес. Когато ръководството на да-
дена държава подкрепя подобен тип общностно развитие, тяхното догова-
ряне е много по-лесно. Когато обаче съществува недоверие и непрекъснато 
поставяне на нови прегради пред подобен тип съюзи, не биха могли да се 
очакват и добри резултати. 

Не на последно място, при разглеждането на сътрудничеството между 
страните е важна правната рамка, която се прилага и е международно при-
зната. Многостранните и двустранните търговски споразумения са реално 
формата, чрез която различните обединения (съюзи, мрежи, блокове) могат 
официално да си сътрудничат. Разбира се, неформално техните търговски 
взаимоотношения също могат да се развиват. 

Външната търговия на България в периода на членство в ЕС

Външната търговия на България през периода на членството се променя 
в няколко насоки: 

 - По отношение на обема на износа и вноса на страната;
 - По отношение на търговските партньори на страната.
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Таблица 1: Внос и износ на България, 2010-2021 г., в млн. левове

Износ Внос Търговско салдо 
2021 68431,2 76742,6 -8311,4
2020 54779,3 60127,1 -5347,8
2019 58459,4 65989,9 -7530,5
2018 56030,4 62875,6 -6845,2
2017 54598,5 59233,4 -4634,9
2016 47186,3 51206,2 -4019,9
2015 44949,5 51549,0 -6599,5
2014 43233,5 51097,4 -7863,9
2013 43559,2 50515,4 -6956,2
2012 40622,9 49793,7 -9170,8
2011 39633,6 45778,5 -6144,9
2010 30435,0 37639,5 -7204,5

Източник: Национален статистически институт, 2022

Обемът на външната търговия на страната се променя през годините, 
като се запазва положителна тенденция на ръст за периода на пълноправно 
членство в ЕС. Търговията със стоки на България, както по отношение на 
вноса, така и по отношение на износа се увеличава. Но търговското салдо се 
запазва отрицателно през годините на членство (Таблица 1), както по отно-
шение на целия внос и износ на страната, така и общо спрямо ЕС.

При разглеждането на резултатите от членството на България в ЕС тряб-
ва да се има предвид, че има съпътстващи процеси, които се отразяват върху 
стабилността на търговските потоци по отношение на вноса и износа. Това 
са именно промените във външната среда, които пренасочиха вниманието 
за финансиране на приоритетите от бюджета на ЕС. Например, глобалната 
финансова и икономическа криза стартира точно в първата година от член-
ството на България и Румъния в ЕС през 2007 г. и фокусът от кохезионната 
политика бе насочен към проблемите за възстановяването от кризата. Но тя 
прерасна в дългова криза и се отрази не само върху търговията, но върху 
всички останали области още повече.

Възстановяването от тези две кризи отне няколко години, след което вни-
манието бе насочено към миграционните вълни и пандемията от коронави-
рус. Така външните фактори повлияха значително върху интеграционните 
процеси, които се отразиха пряко върху икономическите политики на ЕС и 
в частност върху търговията. 

Промяна в структурата на външната търговия на България се наблюдава 
още в периода между 2000 г. и 2008 г., се променят водещите държави парт-
ньори във вноса и износа на България (Йованова, 2010). Това е и периодът, 
който е свързан с преструктурирането на икономиката и приватизацията на 
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активите в страната. Ако до този период, водещи търговски партньори са 
страните от Източна Европа и съседните държави, то след това се включват 
и западноевропейски. Активността на съседните държави се запазва по от-
ношение на търговията и продължава и днес. 

По отношение на търговските партньори на страната на Таблица 2 са по-
сочени основните групи за България: ЕС, Организацията за икономическо 
сътрудничество и развитие (ОИСР), Други държави. ОИСР и посочена, тъй 
като България е подала молба за членство и в нея се включват: Австралия, 
Американски Вирджински Острови, Израел, Исландия, Канада, Мексико, 
Нова Зеландия, Норвегия, Великобритания, Република Корея, САЩ, Тур-
ция, Чили, Швейцария и Япония. В „Други държави“ са представени данни-
те за всички, които не са в група „ЕС“ и „ОИСР“. 

Таблица 2: Дял на ЕС и ОИСР в износа и вноса на България  
за периода 2010-2021 г., в проценти

 ЕС ОИСР Други страни
 износ внос износ внос износ внос

2021 66,15% 60,37% 13,31% 12,96% 20,54% 26,67%
2020 65,44% 60,84% 13,41% 13,06% 21,16% 26,10%
2019 66,29% 62,37% 11,91% 9,84% 21,80% 27,79%
2018 67,29% 63,47% 11,83% 9,57% 20,89% 26,96%
2017 63,27% 63,83% 12,35% 9,13% 24,38% 27,04%
2016 66,03% 66,38% 11,40% 9,32% 22,57% 24,30%
2015 64,63% 64,32% 12,16% 8,88% 23,21% 26,80%
2014 62,27% 61,67% 12,86% 8,58% 24,87% 29,74%
2013 59,94% 59,71% 12,90% 8,90% 27,15% 31,39%
2012 58,54% 58,64% 13,98% 7,36% 27,49% 34,00%
2011 62,20% 59,38% 11,91% 7,39% 25,89% 33,23%
2010 60,85% 58,49% 11,70% 8,06% 27,45% 33,45%

Източник: Национален статистически институт, 2022 

От данните в Таблица 2 се наблюдава, че делът във външната търговия, 
както при износа, така и при вноса, на ЕС е около и над 60% през годините. 
При износа делът от 2017 г. е устойчив над 65% и то въпреки пандемията от 
коронавирус, докато при вноса от ЕС не са достигнатите нивата от преди 
2019 г. 

Водещите търговски партньори от ЕС за България са Германия, Италия, 
Гърция, Румъния, Кралство Нидерландия. За 2021 г. те продължават да за-
емат значителен дял в общия внос и износ: Германия е с 12.24% от общия 
внос и заема 14.81% в общия износ, Румъния има дял 7.54% в общия внос и 
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10.03% дял в общия износ; Италия има 6.59% дял в общи внос и 7.49% дял в 
общия износ. 

В сравнение със страните от ОИСР, членството на България в ЕС е много 
по-обвързващо по отношение на търговията със стоки. В „Други държави“ 
водещ търговски партньор на България е Китай с около 5.5% от общия внос 
за 2021 г. и 3.21% от общия износ. 

Заключение

Членството на България в Европейския съюз със сигурност има както 
положителни, така и отрицателни страни, които винаги могат да бъдат дис-
кутирани и застъпени.

Част от предимствата в областта на търговията за България в ЕС са: 
 - Възможността страната да бъде част от един общ пазар, който включва 

свободното движение на стоки, услуги, капитали и хора. Още повече, 
че търговският стокообмен на страната е над 60% със държави от ЕС. 

 - Търговската политика на ЕС предоставя възможност за малка отво-
рена икономика като България да участва в споразуменията с трети 
страни и да има достъп до преференциални условия при вноса и изно-
са на стоки и предоставянето на услуги. 

Част от предизвикателствата от членството по отношение на търговията 
за България са свързани с: 

 - Наличието на отрицателно търговско салдо, което се запазва устойчи-
во със страните от ЕС през годините на членство. Разбира се, това е 
статистическата информация, която отразява търговските потоци, из-
цяло зависещи от провежданата икономическа политика и промените 
в средата. Но при някои държави това салдо се запазва постоянно;

 - Възможностите за нови пазари. След членството на страната в ЕС не 
се отчита динамиката в света и възможностите за двустранно сътруд-
ничество в рамките на различни организации, търговски блокове, ико-
номически „мрежи“. Това трябва да се разглежда като бъдеща ниша за 
сътрудничество и разширяване на пазарите паралелно с членството в 
ЕС. Например, държавите, които участват в ОИСР, както и останалите 
организации, в които България участва или предстои да се включи.

Така или иначе като перспектива пред страната е възможността за член-
ство в ОИСР, даваща възможност за сътрудничество между страните. След 
като СТО е блокирана, светът се развива на база икономически съюзи, тър-
говски блокове и търговски мрежи, като се търсят нови форми на сътрудни-
чество. В основата на всички тези обединения първоначално са интересите в 
търговията, които се развиват и в останалите области. Така че новите форми 
на сътрудничество в търговията, независимо от тяхното наименование, не 
са за подценяване. 
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The economic unions are the fundament of the present bloc situation, and they determine 
the position of countries in trade and all other areas. Usually, they are based on geography 
or common history, relating countries in an economic bloc. EU emerged on common 
economic interests of several countries, and from that moment on it has its own trade 
policy that has been formed for decades. Bulgaria joined EU in 2007 and the country has 
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САНКЦИИТЕ НА ЕС СПРЯМО РУСКИЯТ ПЕТРОЛ – 
НЕЕФЕКТИВНИ И КОНТРАПРОДУКТИВНИ

Д-р Васил Гечев,
Гл. асистент към Катедра „МИО и Бизнес“ (УНСС)

Резюме: 

На 3 юни, 2022 г. ЕС прие шестият пакет санкции спрямо Русия – във връзка с воен-
ния конфликт в Украйна – като сред основните елементи на пакета е налагане на 
ембарго за вноса на руски петрол. Въпреки изключенията за Чехия, Словакия и Унга-
рия, и дерогациите за България (2024 г.) и Хърватия (2023 г.), в комюникето на ЕС се 
твърди, че се налага забрана за внос на 90% от руския петрол – като основната цел 
е да се намалят външнотърговските приходи на Русия. Тук следва да се отбележи, 
че още в първите два месеца след започване на военните действия няколко стра-
ни-членки на ЕС (Германия, Латвия и Литва) целенасочено намалиха вноса на руски 
петрол, или с други думи, ограниченията пред вноса на руски петрол в ЕС започват 
още от март-април, 2022 г. и постепенно се засилват. Към септември, 2022 г., обаче, 
те не постигат своята основна цел; точно обратното – петролните приходи на 
Русия се увеличиха, а има и обосновани предположения за това, че руски петрол се 
внася чрез контрабандни способи в ЕС.

Ключови думи: Петролно ембарго, Стопански отношения ЕС-Русия, Политически 
отношения ЕС-Русия

JEL: F10, F13, F51 

EU SANCTIONS AGAINST RUSSIAN OIL - INEFFECTIVE  
AND COUNTERPRODUCTIVE

chief assist. Prof. Vasil Gechev, PhD,
UNWE, International Economic Relations and Business department

Abstract: 

On June 3rd, 2022, the EU adopted the sixth package of sanctions towards Russia – in as-
sociation with the conflict in Ukraine – with one of the main elements being the embargo 
on the imports of Russian oil. Notwithstanding the exemptions for the Czech Republic, 
Slovakia and Hungary, and the derogations for Bulgaria (2024) and Croatia (2023), the 
official EU statement claims that the sanctions cover 90% of Russian oil imports – with 
the main goal being the reduction of Russia’s foreign trade revenues. Apart from the 
EU-wide sanctions, during the two months following the beginning of hostilities several 
EU member-states (Germany, Latvia and Lithuania) deliberately reduced the imports of 
Russian oil, or in other words, the curbs for Russian oil in the EU began in March-April 
of 2022 and have gradually been expanded. By September 2022, however, they have not 
achieved their main goal – quite the opposite, Russian oil revenues are higher and there 
are well-grounded assumptions that Russian oil is being smuggled in the EU.
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1. Хронология на санкциите на ЕС

Във връзка с възникналият военен конфликт в Украйна, към септември 
2022 г. ЕС е приел седем пакета от санкции спрямо Русия – както с полити-
чески, така и със икономически измерения:

Пакет санкции №1 (23.02.2022) – решения на Съвета на Европа № 
2022/265 и № 2022/267, приети в отговор на признаването от страна на Ру-
сия на Луганската и Донецката области (Украйна) за независими държави. С 
това решение се ограничава достъпа до ЕС и се замразяват активите на 363 
членове на руската Дума и още 22 лица – министри, сенатори, длъжностни 
лица от републиките на Руската Федерация, журналисти. Замразяват се ак-
тивите на Агенцията за интернет изследвания, Банка „Русия“, „Промсвяз-
банк“, „Внешекономбанк“ – в т.ч. и на техните изпълнителни директори. 1,2,3

Пакет санкции №2 (25.02.2022) – с него броят на санкционираните лица 
се увеличава, като вече са включени президентът Владимир Путин, минис-
тър-председателят Михаил Мишустин и др. Въвеждат се ограничения вър-
ху износа на стоки и услуги за Русия – свързани с възможностите за двойно 
(цивилно и военно) приложение, например лазери, сензори, електроника, 
компютри, двигатели за самолети и кораби и пр.; към ограниченията при 
услугите са включени застраховането и презастраховането на летателни 
апарати. Освен това, ограничения са въведени за компоненти и резервни 
части за руската петролна индустрия. 4

Пакет санкции №3 (28.02.2022) – допълнително замразяване на активи 
на 26 руски граждани: олигарси, журналисти, политици. Забрана за излита-
не, кацане и прелитане на руски самолети. Забрана с разпореждане (де-фак-
то замразяване) на активите на Централната банка на Русия, намиращи се в 
ЕС.5 На 1-ви март 7 руски банки са изключени от системата SWIFT – „Нови-
ком Банк“, Банка „Откритие“, ВТБ и др.6 

Пакет санкции №4 (15.03.2022) – списъкът на санкционираните е допъл-
нен с 15 физически лица, както и с 9 юридически лица от секторите отбра-
нителна индустрия, корабостроене и машиностроене. Забраняват се новите 
инвестиции в руския енергиен сектор и се въвеждат допълнителни ограни-
чения върху износа на свързаните с него технологии, оборудване и услуги. 
Забраняват се услугите, свързани с удостоверяване на кредитен рейтинг.7

Пакет санкции №5 (08.04.2022) – включва забрана за закупуване, внос и 
трансфер на руски въглища; забрана за акостиране на руски кораби в прис-
танищата на ЕС; забрана за влизане и предоставяне на транспортни услуги 
от страна на сухопътни руски товарни превозни средства – с изключение на 
случаите, когато се превозват лекарства, храни и селскостопански стоки.8
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Пакет санкции №6 (03.06.2022) – с него се въвежда забрана върху закупу-
ване, внос и трансфер на руски петрол. Предвиден е гратисен период до края 
на 2022 г., а България и Хърватия получават дерогации, респ. до края на 2024 
г. и края на 2023 г. Доставките по петролопровода „Дружба“ са освободени от 
санкции. От системата SWIFT са извадени „Сбербанк“, „Руска селскостопан-
ска банка“ и „Кредитна банка на Москва“. Добавени са 18 руски предприятия, 
за които се отнася забраната за износ на стоки с двойно предназначение.9

Пакет санкции №7 (21.07.2022) – забранява се покупката, вноса и транс-
фера на злато и бижута от Русия. Увеличава се броят на санкционираните 
физически и юридически лица, както и броят на стоките в забранителния 
списък за износ.

Важен елемент от ограниченията спрямо руският петрол е обстоятелството, 
че още преди шестият пакет от санкции водещите европейски компании се от-
казват да търгуват с него. На 8 март, 2022 г. Шел и British Petroleum (BP) обявя-
ват, че спират покупките на руски петрол и газ, а през април ОМВ обявява, че 
е спряла вноса и преработката на руски петрол от м. март 2022 г.10,11 На 22 март 
2022 г. френската компания Тотал обявява, че няма да сключва нови договори и 
няма да подновява съществуващи договори за покупка руски нефт.12

На държавно ниво, Германия, Латвия и Литва инициират целенасочени 
намаления на вноса. На 2 април Литва напълно спира вноса на руски газ и 
нефт, а към края на м. април делът на руският петрол в германският внос на 
петрол е намален с 10 процентни пункта (от 35% на 25%).13

2. Резултати от санкциите на ЕС спрямо руският петрол

Въпреки целенасочените мерки на ЕС, продължаващите месеци наред 
санкции не постигат своята основна цел – намаляване приходите на Русия 
от износ на петрол. Точно обратното: оценката Международната агенция за 
енергия (МАЕ) е, че за периода януари-април 2022 г. приходите на Русия от 
износа на нефт нарастват с 50% спрямо същият период на 2021 г.14 Тенденция-
та за по-високи приходи се запазва и впоследствие: по данни на МАЕ от нача-
лото на август 2022 г., добивът на петрол в Русия е намалял с по-малко от 3%, 
поради санкциите15 - но за сметка на това цената на международните пазари е 
значително по-висока. Например, на 26.07.2021 г. цената на барел петрол, сорт 
Брент, е $75.16, но на 25.07.2022 г. тя е $103.63 – увеличение с 38%.16 

През юни 2022 г. британският The Guardian публикува анализ, озагла-
вен „Русия печели икономическата война“, където се посочва че санкциите 
не са постигнали очакваният ефект. Един от главните доводи е развитие-
то при Текущата сметка, където за първите четири месеца на 2022 г. Ру-
сия реализира излишък в размер на $96 млрд. – над 3 пъти повече, откол-
кото за същия период на 2021 г.17 Благоприятното развитие във външно-
търговски план продължава и в следващите месеци, като на 8 септември 
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министър-председателят Мишустин заявява пред Московският финансов 
форум, че бюджетните приходи от нефт и газ са се увеличили с близо 50%.18

Причините за неефективността на санкциите на ЕС могат да бъдат раз-
пределени в 3 направления:

1. Практическата невъзможност за пълно прекратяване на руският внос на 
петрол в ЕС, поради спецификите на световния петролен пазар и поради ге-
ографски фактори. Още в началото на март генералният секретар на ОПЕК 
изказва становище, че в света няма капацитет за заместване на руският износ 
на петрол (около 7 милиона барела – суров петрол и петролни продукти – на 
ден).19 Едно от последствията на тази реалност, съчетана с липсата на излаз 
на море, е, че въпреки договореното ембарго на ниво ЕС, Чехия, Словакия и 
Унгария ще продължат да получават доставки по петролопровода „Дружба“. 

2. Значително увеличаване на вноса на руски петрол от страна на Китай 
и Индия. Още в първите 100 дни след началото на конфликта в Украйна 
Китай става най-големият вносител на руски петрол,20 като през май 2022 г. 
внесените количества са с 55% по-големи от количествата през май 2021 г.21 
За периода април-юни 2022 г. Индия увеличава внесените количества руски 
петрол близо 50 пъти спрямо същият период на 2021 г. Ако през февруари 
2022 г. руските доставки представляват само 0.2% от общият петролен внос 
на Индия, то към юни 2022 г. делът вече е 20%.22,23 

3. Заобикаляне на санкциите – например, компанията Шел, която в на-
чалото на март 2022 г. обяви, че прекратява покупките на руски петрол и 
петролни продукти всъщност … не ги е прекратила. В публикация на The 
Washington Post от 10 април се посочват практиките на компанията в Лат-
вия, където Шел използва руски дизел и го смесва с дизел, произведен в 
Латвия. Това става съгласно променените „Общи условия“, според които 
стоките (петролни продукти) се считат за руски само ако над 50% от съ-
държанието е произведено в Русия. Т.е. ако произведеният дизел в Латвия 
съдържа 49.9% дизел от Русия, то той не би трябвало да се счита за руски.24 
Друг пример са рафинериите в Индия, които купуват руският нефт с от-
стъпка, а след това изнасят бензин и дизел за страни-членки на ЕС.25,26 

Както и при други санкционни режими, и в случая на търговията с руски 
петрол са установени контрабандни практики. На 9 септември радио Сво-
бодна Европа публикува в своята интернет страница разследване, проследя-
ващо движението на руски петролни танкери. Установени са множество слу-
чай, при които техният товар се прехвърля на други кораби в открито море. 
Такъв, например, е случаят с плаващият под либерийски флаг танкер New 
Legend: в продължение на 5 месеца той стои в открито море, срещу румънски-
ят бряг – но извън румънските териториални води, като от юни 2022 г. започва 
редовно да бъде посещаван от руски танкери. Схемата е следната: руските 
танкери (петрол или петролни продукти) прехвърлят товара на New Legend, 
а в впоследствие New Legend прехвърля товара на други танкери; след това, 
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тези танкери акостират в пристанища на страни-членки на ЕС и разтоварват 
или пък отново прехвърлят товара. Установени са случаи, когато едва четвър-
тият танкер разтоварва петрола/петролните продукти. Освен това, пълното 
проследяване на корабите е било възможно само в отделни случаи, защото те 
изключват транспондерите – за да не бъдат следени.27

По данни на неправителствената организация Global Witness, за периода 
февруари – май 2022 г. корабните компании от Кипър, Гърция и Малта са уве-
личили транспортираният руски петрол от 31 милиона барела до 58 милиона 
барела на месец. Към края на февруари 2022 г. корабите, свързани с тези три 
държави, са превозвали около 1/3 от руския петролен износ, а към края на май 
делът е повече от 1/2.28 В контекста на декларираните намерения на политиче-
ско ниво и на ниво петролни компании в ЕС за ограничаване на покупките и 
вноса на руски петрол, разследването на радио Свободна Европа и докладът 
на Global Witness ясно показват, че ангажиментите са само на думи.

Към момента няма информация за предприети специални мерки за огра-
ничаване на наподобяващите контрабанда практики с транспорта и вноса 
на руски петрол.

Заключение

Към средата на септември 2022 г. санкциите на ЕС, касаещи руският пе-
трол, представляват изключително неефективен механизъм за въздействие 
върху външнотърговските приходи на Русия. Нещо повече – те са контра-
продуктивни, защото от една страна приходите в руския държавен бюджет 
отбелязват значителен ръст, а от друга потребителите на петролни проду-
кти в ЕС заплащат по-високи цени. Ако на 1–ви февруари, 2022 г. средните 
цени на литър бензин и литър дизел в България са, съответно 2.46 лв. и 2.54 
лв., то на 1-ви май те вече са 2.97 лв. и 3.13 лв., на 1-ви август са 3.34 лв. и 3.48 
лв., а на 15-ти септември са 3.06 лв. и 3.22 лв.29 Проблемът е широкообхва-
тен, защото освен личните автомобили, засяга и товарните автомобили, които 
транспортират стоките за масово потребление – вкл. и необходимите за тяхното 
производство суровини. С други думи, тези по-високи цени на горивата имат 
сериозен принос за увеличение на цените на хранителните продукти и по този 
начин въздействието върху бюджета на домакинствата е двоен! Всичко това е в 
резултат на неадекватната политика на ЕС, която към днешна дата продължава 
да не отчита реалностите на петролния пазар и само товари гражданите и пред-
приятията в страните-членки на ЕС с допълнителни разходи.

В крайна сметка, печеливши от санкциите са руският бюджет, индийските 
петролни рафинерии, спекулантите и контрабандистите – в т.ч. и някои от голе-
мите петролни компании (като Шел), които в официалните изявления твърдят 
едно, но реално правят друго. По какъв начин този резултат от санкциите ко-
респондира с политиките на ЕС, чиито приоритет е благоденствието и иконо-
мическото развитие на страните-членки?
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Резюме: 

Планът REPowerEU има за цел бързо да намали зависимостта на ЕС от руски 
изкопаеми горива чрез ускоряване на прехода към чиста енергия и обединяване на 
усилията за постигане на по-устойчива енергийна система и истински енергиен 
съюз. Планът предвижда действия, насочени към: икономии на енергия; диверси-
фициране на доставките; бързо заместване на изкопаемите горива чрез ускоря-
ване на прехода на Европа към чиста енергия; интелигентно съчетаване на инвес-
тиции и реформи. 

Ключови думи: план REPowerEU

JEL: F15

THE EU REPOWEREU PLAN
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Abstract: 

The REPowerEU plan aims to rapidly reduce the EU’s dependence on Russian fossil 
fuels by accelerating the clean energy transition and joining efforts to achieve a more 
sustainable energy system and a true Energy Union. The plan envisages actions aimed 
at: energy savings; supply diversification; rapidly replacing fossil fuels by accelerating 
Europe’s transition to clean energy; smart combination of investments and reforms. 

Key words: REPowerEU plan

JEL: F15

Чрез плана REPowerEU (публикуван на 18.05.2022 г.), Европейската ко-
мисия подчертава спешната необходимост от намаляване на зависимостта 
на ЕС от руските изкопаеми горива, особено от вноса на природен газ. Как 
този план конкретно предвижда изграждането на независимост, осигурява-
нето на стратегическа автономия на ЕС в областта на енергетиката и как ще 
ускори прехода към чиста енергия? Този доклад представя основните изводи 
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от плана REPowerEU и неговия потенциал за смекчаване на отрицателните 
ефекти, произтичащи от енергийната криза в ЕС.

Основни елементи на плана REPowerEU

През 2021 г. Европейската комисия предлага пакет от мерки за справяне 
с прехода към по-устойчиви енергийни системи чрез пакета „Подготвени за 
цел 55“. Ако всички предложения, които са част от пакета бъдат изпълне-
ни, годишното потребление на изкопаем газ може да бъде намалено с 30%, 
което се равнява на 100 млрд. куб. метра до 2030 г. Въпреки това, с оглед на 
нахлуването на Русия в Украйна и последвалата енергийна криза, планът 
REPowerEU има за цел да ускори този процес.

Планът REPowerEU се основава на три основни елемента:
• спестяване на повече енергия (и по този начин намаляване на енергий-

ната зависимост) чрез насърчаване на енергийната ефективност;
• заместване на изкопаемите горива чрез ускоряване на прехода на Европа 

към чиста енергия (комбиниране на инвестиции и реформи);
• диверсификация на енергийните доставки (търсене на нови пазари за 

внос), за да се намали зависимостта от руската енергия.

Икономия на енергия

Заедно с плана REPowerEU Комисията предлага на ЕС да спестява енергия. 
Новият план се основава на предложенията в пакета „Подготвени за цел 55“ 
от юли 2021 г. и призовава за бързото им приемане. Наред с другото, Европей-
ската комисия предлага правна поправка за повишаване на целите, посочени в 
Директивата за енергийна ефективност – преразглеждане, което е част от па-
кета „Подготвени за цел 55“ и е в процес на преразглеждане – от 9% в насто-
ящото предложение на 13%. На 14.09.2022 г. Европейският парламент пред-
лага целта да се повиши още повече - до 14,5% до 2030 г. Комисията също 
така иска да удвои сегашния процент на внедряване на термопомпи, което 
да доведе до 10 млн. единици през следващите пет години. Освен това дър-
жавите членки се насърчават да въведат мерки като намалени ставки на ДДС 
за високоефективни отоплителни системи и за изолация на сгради, както и 
други мерки за ценообразуване на енергията, които насърчават преминава-
нето към термопомпи и закупуването на по-ефективни уреди.

Въз основа на плана REPowerEU, на 26.07.2022 г., Съветът на ЕС постига 
съгласие по пакета „Пестете газ за безопасна зима“, първоначално предложен 
от Комисията за доброволно намаляване на търсенето на газ от държавите 
членки с 15% в сравнение със средното им потребление през последните пет 
години между 01.08.2022 г. и 31.03.2023 г. Освен това държавите членки се 
съгласяват с възможността за задействане на „предупреждение на Съюза“ 
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относно сигурността на доставките в случай на значителен риск от сериозен 
недостиг на газ, в който случай намаляването на търсенето на газ ще ста-
не задължително. На 30.09.2022 г. министрите на енергетиката на ЕС-27 се 
споразумяват за по-нататъшни мерки на държавите членки за доброволна 
обща цел за намаляване с 10% на брутното потребление на електроенергия и 
задължителна цел за намаляване с 5% на потреблението на електроенергия 
в пиковите часове през зимата.

Ускоряване на прехода към чиста енергия

Планът REPowerEU препоръчва замяна на изкопаемите горива, като при-
родния газ, с възобновяеми горива както от биологичен, така и от небио-
логичен произход в близко бъдеще. Чрез ускоряване на прехода към и уве-
личаване на усвояването на горива като водород и биометан, Европа може 
да замени вноса на изкопаеми горива с възобновяеми енергийни източници 
по-бързо от предвиденото. Комисията ще финализира предложената регула-
торна рамка за водорода и ще публикува два нови проекта на правни акта за 
определяне и стимулиране на производството и развитието на пазара на въз-
обновяем водород в Европа. Що се отнася до биометана, Комисията предлага 
план за действие за постигане на 35 млрд. куб. метра годишно производство 
на биометан до 2030 г. Комисията посочва основните пречки пред увели-
чаването на производството и използването на биометан. Премахването на 
тези бариери ще улесни интегрирането на биометана в газовия пазар на ЕС.

Освен това планът REPowerEU настоява за много повече действия за 
внедряване на възобновяема енергия и свързани с нея интелигентни енер-
гийни технологии, като термопомпи и водородни електролизери. Планът 
предлага увеличение на целта на Директивата за енергията от възобновя-
еми източници – преразглеждане, което е част от пакета „Подготвени за 
цел 55“ – от 40% на 45% до 2030 г., което се равнява на 1236 GW инсталиран 
капацитет за възобновяема енергия, което е значителна стъпка напред от 
1067 GW, заложени в първоначалното предложение.

Подготвени за цел 55 

Планът REPowerEU включва също така стратегия за слънчевата енергия, 
за да я превърне във важна част от енергийните и отоплителните системи 
на ЕС. Планът предлага цел от над 320 GW новоинсталирани слънчеви фо-
товолтаични мощности до 2025 г. и почти 600 GW до 2030 г. Европейската 
комисия въвежда задължение за слънчеви покриви за търговски и общест-
вени сгради до 2026 г. и за нови жилищни сгради до 2029 г. Освен това Ко-
мисията предлага широкомащабно партньорство на ЕС за подготвяне на не-
обходимата квалифицирана работна сила за производството, инсталирането 
и поддръжкана на тези панели и Алианс на слънчевата индустрия на ЕС за 
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подпомагане на индустрията на ЕС при разширяване на местното производ-
ство на фотоволтаични панели.

В новия подробен план Комисията насърчава държавите членки да иден-
тифицират най-подходящите проекти за възобновяеми енергийни източни-
ци, при които издаването на разрешителни ще бъде съкратено и опростено. 
Нормалните процедури за лицензиране на възобновяема енергия обикнове-
но отнемат години, което означава значително ускоряване на внедряването 
на проекти за възобновяема енергия през следващите години. За да направи 
това, Комисията публикува както предложение за изменение на Директивата 
за енергия от възобновяеми източници, така и необвързваща препоръка към 
държавите членки. Основно в предложението е въвеждането на Възобновя-
еми достъпни зони. Държавите членки трябва да разработят такива области, 
в които ще се прилага опростена процедура за издаване на разрешителни за 
проекти за възобновяема енергия, различни от изгаряне на биомаса.

Диверсифициране на енергийните доставки

Подобно на схемите за закупуване на ваксини по време на пандемията от 
COVID-19, Комисията иска да договори споразумения за закупуване на при-
роден газ от името на целия ЕС чрез „механизъм за съвместно закупуване“ 
като част от външната енергийна стратегия на ЕС. Средството, използвано 
за споразумения за закупуване, е Енергийната платформа на ЕС, доброволен 
механизъм, използван за обединяване на търсенето и за координиране на 
използването на инфраструктурата за внос, съхранение и пренос. Като пре-
говаря по този начин, Комисията иска да осигури по-надеждни доставчици 
на газ и водород, да изгради дългосрочни партньорства и благодарение на 
колективната покупателна способност на всички държави членки да постиг-
не по-добри сделки (включително сътрудничество за водород и други зелени 
технологии). През лятото на 2022 г. ЕС сключва нови споразумения за засил-
ване на енергийното сътрудничество с Норвегия и Азербайджан.

По време на речта си за състоянието на Съюза на 14.09.2022 г. председа-
телят на Европейската комисия Урсула фон дер Лайен обявява приоритети-
те на Комисията в отговор на нарастващите цени на енергията и трудната 
икономическа ситуация за гражданите и бизнеса. По-конкретно, тя обявява 
предстоящата реформа на енергийния пазар, както и допълнителните ин-
вестиции за възобновяема енергия, като например водород. На 30.09.2022 
г. министрите на енергетиката на ЕС-27 се споразумяват за набор от мерки 
на Комисията, допълващи плана REPowerEU. Тези мерки въвеждат задъл-
жително намаляване на потреблението на електроенергия, таван на печал-
бата за производителите на електроенергия с ниски оперативни разходи и 
солидарна вноска от индустрията на изкопаемите горива. Това са временни 
мерки, които се предвижда да бъдат прилагани от 01.12.2022 г. до 31.12.2023 
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г. Целите за намаляване на потреблението на енергия ще бъдат прилагани 
до 31.03.2023 г. Задължителният таван на пазарните приходи ще се прилага 
до 30.06.2023 г.

Що се отнася до икономическите санкции, през юни 2022 г. Съветът на 
ЕС постига съгласие за пълна забрана на застрахователни и финансови ус-
луги за руски петрол, превозван по море, която влиза в сила от 05.12.2022 г. 
Предложеният осми пакет санкции има за цел да добави забрана за превоз 
на руски петрол, но включва изключение за петрола с цена под горната гра-
ница, определена от Г-7. На тавана на цената на газа се оказва забележима 
съпротива от ограничен брой държави членки (например Германия).

Какво да очакваме от плана REPowerEU?

Планът REPowerEU е забележителен документ с широкообхватно въз-
действие върху различни индустрии и се очаква да насочва реформите и 
инвестициите през годините до 2030 г. За да замени руските изкопаеми го-
рива и да разнообрази енергийния микс на ЕС, Комисията увеличава целите 
за производство и внос на енергийни носители като възобновяем водород, 
биометан и втечнен природен газ значително. Освен това планът предлага 
значително разклащане на инвестиционния пейзаж, например чрез прена-
сочване на Механизма за възстановяване и устойчивост и облекчаване на 
процедурите за издаване на разрешителни. Очаква се тази комбинация от 
мерки да засили бизнес обосновката на проектите за енергийния преход и да 
предостави гаранции на инвеститорите.

Освен това, със своята специална външна енергийна стратегия, Комиси-
ята признава необходимостта от силни партньорства с други континенти 
по света, за да диверсифицира своите енергийни доставки. Очаква се нови-
те платформи като Енергийната платформа на ЕС и Средиземноморското 
партньорство за зелен водород да играят ключова роля в определянето на 
ясна регулаторна рамка за приспособяване на глобалните търговски потоци 
и хармонизиране на стандартите между континентите.

Освен това целите в пакета „Подготвени за цел 55“, като например Ди-
рективата за възобновяема енергия, все още са предмет на преговори между 
съзаконодателите. Въпреки че има общ консенсус относно целите на плана 
REPowerEU – разнообразяване на енергийните източници и стимулиране на 
прехода към възобновяеми енергийни източници – политиците не са съглас-
ни относно мерките, необходими за реализирането на тези цели. През сеп-
тември 2022 г. евродепутатите гласуват за повишаване на целта за възобно-
вяема енергия от 40% на 45%, а Европейският парламент започва обсъжда-
нето на предложените изменения на Директивата за възобновяема енергия 
относно процедурите за издаване на разрешителни в края на октомври 2022 
г. в Комисията по промишленост, изследвания и енергетика. 
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По отношение на други резултати от REPowerEU, на 04.10.2022 г. мини-
стрите на икономиката и финансите на ЕС се съгласяват да добавят глави от 
REPowerEU в своите Национални планове за възстановяване и устойчивост, 
за да насочат инвестициите към постигане на целите на плана REPowerEU. 
Допълнителни 20 млрд. евро ще бъдат осигурени от Фонда за иновации и 
квотите по схемата за търговия с емисии. На 14.12.2022 г. депутатите гла-
суват за включване на мерките на REPowerEU в националните планове за 
възстановяване и устойчивост.

Защо планът REPowerEU е важен?

Енергията е основният фактор за съвременния начин на живот. Следо-
вателно енергията е стока, без която не можем. Но колкото и безценна да е 
енергията, има ценности, които Европа поддържа, като демокрация, свобо-
да и национален суверенитет, които вървят ръка за ръка с международното 
право.

Планът REPowerEU ще помогне на Европа да бъде от „правилната“ стра-
на на историята и да стане енергийно независима в дългосрочен план. Това 
е важна стъпка, за да могат санкциите на ЕС да работят и да осакатяват 
руската икономика, като по този начин ограничават способността за руска 
агресия и възпират Русия от бъдещи военни действия.

Но освен подкрепата на Украйна, планът REPowerEU ще ускори прехода 
към устойчиво бъдеще с помощта на възобновяеми енергийни източници. От-
казът от изкопаемите горива и преминаването към възобновяеми енергийни 
източници е предпоставка за постигане на климатичните цели за 2030 г. и 
Зелената сделка.

Икономията на енергия е просто, рентабилно решение за решаване на те-
кущите енергийни проблеми и намаляване на разходите. Повишени са дъл-
госрочните мерки за енергийна ефективност, включително обвързващата 
цел за енергийна ефективност в рамките на пакета „Подготвени за цел 55“ 
от законодателството на Европейския зелен пакт, от 9% на 13%. Спестява-
нето на енергия ще помогне за справяне с енергийните предизвикателства.

В съобщението на Комисията за спестяване на енергия в ЕС има съвети 
за поведение, което ще доведе до намаляване на търсенето на газ и петрол 
с 5%. Освен това се призовава държавите членки на ЕС да създадат кому-
никационни кампании, насочени към потребителите и да осигурят стимули 
за спестяване на енергия. Тези стимули включват по-ниски ставки на ДДС 
за енергийно ефективни отоплителни системи, изолация на сгради и уреди.

ЕС работи с чуждестранни партньори за диверсификация на доставките 
на внос на втечнен природен газ и доставки на газ. Освен това новосъздаде-
ната Енергийна платформа на ЕС, подкрепена от регионални работни гру-
пи, ще позволи „механизъм за съвместно закупуване“ за доброволни общи 
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покупки. Това ще подпомогне покупките на газ, втечнен природен газ и во-
дород чрез обединяване на търсенето, оптимизиране на използването на ин-
фраструктурата и координиране на обхвата на доставчиците.

Приетата външна енергийна стратегия на ЕС ще подпомогне енергийната 
диверсификация и установяването на партньорства с доставчици на по-дъл-
госрочна основа, включително сътрудничество в областта на водорода и 
други зелени технологии. Ангажиментът на ЕС за зелен и справедлив енер-
гиен преход с енергоспестяване и ефективност има за цел да облекчи нати-
ска върху цените и да насърчи развитието на възобновяемите източници на 
енергия, водорода и енергийната дипломация.

Европейската енергийна независимост е фундаментът в плана REPowerEU. 
Отличен начин да постигане на това е чрез използването на възобновяеми 
енергийни източници. Този план се стреми към значително увеличаване и 
ускоряване на възобновяемата енергия в производството на енергия, про-
мишлеността, сградите и транспорта. Успешното изпълнение на този план 
доближава Европа до енергийната независимост, насърчава зеления преход 
и с времето намалява цените. Настоящите цени на енергията принуждават 
Комисията да обмисли повишаване на целта за възобновяеми енергийни из-
точници в рамките на пакета „Подготвени за 55“ от 40% на 45%. Това уве-
личение се очаква да доведе до създаване на рамка за други инициативи в 
областта на възобновяемите енергийни източници: удвояване на капацитета 
за слънчева енергия в ЕС до 2025 г.; инициатива за слънчеви покриви, която 
ще направи задължително инсталирането на слънчеви панели върху новите 
сгради; удвояване на използването на термопомпи в отоплителните систе-
ми; увеличаване на производството и вноса на водород до 2030 г., за да бъде 
заменен природният газ; планът за действие за биометан за увеличаване на 
производството на биометан до 35 млрд. куб. метра до 2030 г.

Заключение

Планът REPowerEU е отговорът на ЕС на руската агресия и възможност 
за по-бързо реализиране на зеления преход. Започвайки от 2022 г., планът 
REPowerEU ще се опита да направи енергийното бъдеще на Европа по-малко 
непредсказуемо. Това ще стане чрез увеличаване на спестяванията на енер-
гия, диверсификация на енергийните доставки и ускоряване на въвеждането 
на възобновяема енергия. Планът REPowerEU предвижда енергийните мер-
ки да бъдат включени в националните планове за възстановяване и устойчи-
вост. Мерките на REPowerEU в националните планове за възстановяване и 
устойчивост имат за цел да подкрепят независимостта от руските изкопаеми 
горива, да ускорят зеления преход и да се справят с енергийната бедност. 
Държавите членки, кандидатстващи за получаване на допълнителни сред-
ства чрез плана за възстановяване и устойчивост, ще трябва да включват 
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мерки за пестене на енергия, производство на чиста енергия и диверсифи-
цира енергийните доставки, както е предвидено в плана на ЕС REPowerEU. 
Новите мерки подкрепят уязвимите домакинства, МСП и микропредприя-
тията. Страните от ЕС ще трябва да разпределят най-малко 30% от разходи-
те си по плана REPowerEU за проекти, които преодоляват съществуващите 
затруднения в преноса, разпределението и съхранението на енергия, както и 
увеличаване на трансграничните потоци. Приети са и нови правила за про-
зрачност по отношение на крайните получатели, получаващи най-голямото 
финансиране.
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Резюме:

Целта на доклада е да представи и анализира същността и особеностите на ев-
ропейското решение за въвеждане на граничен въглероден данък, което се съдър-
жа в законодателно предложение за регламент за въвеждане на нов европейски 
механизъм за корекция на въглеродните емисии при внос на стоки в Европейския 
съюз. Изследователските методи, използвани за разработване на доклада включ-
ват контент анализ, метод на обобщението и метод на анализа и синтеза, как-
то и историко-логическия подход. Резултатите от научния доклад представля-
ват обобщения, които биха могли да бъдат използвани при вземането на бъдещи 
управленски решения по отношение на въвеждането и прилагането на въглерод-
ните данъци в България и допълват наличната научна литература по темата в 
България.
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Abstract: 

The objective of the paper is to present and analyze the essence and the specific features 
of the European decision for introduction of a border carbon tax, which is a part of the 
new legislative proposal for the adoption of a regulation for the introduction of a new 
carbon border adjustment mechanism for imported commodities. The research methods 
involve content analysis, the method of generalization and the analysis and the synthesis 
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method, as well as the historical-logical approach. The results of the paper are summa-
ries that could be used in the process of future decision making regarding the introduc-
tion and implementation of carbon taxes in Bulgaria and contribute to the enrichment of 
the available scientific literature on the subject in Bulgaria.

Keywords: border carbon tax, emissions trading scheme of the EU
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Въведение

Замърсяването на въздуха на територията на Европейския съюз (ЕС) 
води до екологични и здравни щети и намаляване на производителността 
на труда. Ефектите от замърсяването на въздуха водят до здравословни про-
блеми (ежегодно то причинява един от всеки осем смъртни случая в ЕС2) и 
нарушават равновесието на екосистемите, което води до загуба на биораз-
нообразие (Европейска агенция за околна среда, 2019). ЕС си е поставил за 
цел да следи и минимизира десет групи източници на вредни емисии в ат-
мосферата, от които най-разпространени като обем на изхвърлените вредни 
емисии и едни от най-опасните в дългосрочен план са въглеродните емисии. 

За да постигне тази своя амбициозна цел, ЕС обсъжда различни мерки 
(Kirova, 2021)3, като през юли 2021 г. представя идеята за въвеждане на нов 
въглероден данък, предложен от Европейската комисия. Приемането му и 
самата идея за неговото въвеждане утвърждават репутацията на ЕС като 
глобален лидер в областта на борбата с изменението на климата (Zhivkova, 
2022 a,b)4. Механизмът за корекция на въглеродните емисии (carbon border 
adjustment mechanism, CBAM) е както данък, така и климатична мярка, коя-
то трябва да изпълни трудната задача да предотврати риска от изместването 
на производствата на въглеродно интензивни стоки извън ЕС, да гарантира 
съвместимостта на този нов данък при вноса с правилата на Световната тър-
говска организация (СТО) и разбира се да подкрепи амбициозната цел на ЕС 
за смекчаване на последиците от изменението на климата.

2 Европейска агенция за околна среда (2019), „Здравословна околна среда, здравословен 
живот“, Доклад № 21/2019 на Европейската агенция за околна среда 
3 Kirova, S. Z. (2021), Financial Stability Risks Related to Climate Change and Greening of 
Central Banks, in: Economic, regional and social challenges in the transition towards a green 
economy, pp.107.
4 Zhivkova, S. (2022 а). Sustainability in the Companies Practices. European Journal of 
Marketing and Economics, 5(1), pp. 46–58. https://doi.org/10.26417/169cbl93
Zhivkova, S. (2022 b). Sustainability and the reasons for its adoption in the companies. Proceedings 
of CBU in Economics and Business, 3, pp. 75-80. https://doi.org/10.12955/peb.v3.296 
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1. Замърсяването с въглероден диоксид в контекста на опазването  
на чистотата на атмосферния въздух в Европейския съюз

С оглед предотвратяване на екологичното замърсяване, вкл. това на въз-
духа с въглеродни емисии, през 2021 г. е приет План за действие на ЕС5: „Към 
нулево замърсяване на въздуха, водата и почвата“ и инструменти и стимули 
за по-добро прилагане на принципа „замърсителят плаща“ (Европейска ко-
мисия, 2021). Към момента на приемането на този план съществува риск от 
извеждане извън ЕС на мощностите, които са емитирали големи количества 
емисии до момента, тъй като европейските компании биха могли да премес-
тят въглеродно-интензивните си производства извън територията на Съюза, 
към държави които имат по-слабо развито екологично законодателство. По 
този начин, стоките с висок въглероден отпечатък които до момента са се 
произвеждали в ЕС, ще бъдат заменени с вносни продукти. 

Европейският съюз си поставя за задача да предотврати подобни възмож-
ности. Очевидно е, че ръстът на въглеродните емисии извън ЕС би затруд-
нил глобалните усилия в областта на климата. Така, ЕС решава да създаде 
механизъм за компенсиране на въглеродните емисии чрез балансиране на 
цената на въглеродните емисии между местните и вносните продукти, без 
това да застраши изпълнението на климатичните цели на ЕС или да прена-
сочи производствените мощности към страни с по-малко амбициозни поли-
тики в областта на опазването на околната среда.

За ЕС не е трудно да наложи тези свои идеи сред обществото, тъй като го-
ляма част от заболяванията в Европа се дължат на замърсяването на въздуха 
(Фиг. 1). В резултат от редица мерки през последните десетилетия, както и в 
резултат от преструктурирането на икономиката, в наши дни въздухът в ЕС 
като цяло става все по-чист година след година,  но все е далеч от качество-
то, което е безрисково за хората и околната среда. Замърсяването на въздуха 
има негативни ефекти и за водосборните екосистеми, в които се увелича-
ват количествата на азот и фосфор. Основните източници на замърсяване 
на въздуха са различни икономически дейности и промишлени производ-
ства, селското стопанство, пътният и въздушният трафик, производството 
на електро и топлинна енергия, както и битовото отопление (European Envi-
ronmental Agency, 2019).

5 Европейска комисия (2021), COM(2021) 400, Съобщение на Комисията, Път към 
здравословна планета за всички, План за действие на ЕС: „Към нулево замърсяване на 
въздуха, водата и почвата“, 12.5.2021, Брюксел, https://eur-lex.europa.eu/legal-content/BG/
ALL/?uri=CELEX:52021DC0400
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Фиг. 1:  Най-разпространените в ЕС болести, причинени от екологично замърсяване 

Източник: Европейска агенция за околна среда (2018), Здравословна околна среда, 
здравословен живот, Доклад № 21/2019 на Европейската агенция за околна среда, ин-
фографика въз основа на данни на Световната здравна организация от 2016 г.

Европейска комисия (2021), COM(2021) 400, Съобщение на Комисията, Път към 
здравословна планета за всички, План за действие на ЕС: „Към нулево замърсява-
не на въздуха, водата и почвата“, 12.5.2021, Брюксел, стр.1, https://eur-lex.europa.eu/
legal-content/BG/ALL/?uri=CELEX:52021DC0400  

Замърсяването на въздуха в ЕС е резултат от съвкупните национални-
те емисии на държавите-членки, които се следят ежегодно чрез индикатора 
EMEP  (European Monitoring and Evaluation Programme). Този индикатор се 
обявява от Европейската агенция по околна среда6, която следи промените в 
десет групи източници на емисии (European Environmental Agency, 2019), а в 
България техните стойности се отчитат съгласно “Актуализираната единна 
методика за инвентаризация на емисиите на вредни вещества във въздуха”7 
(Изпълнителна агенция по околна среда, 2022). Индикаторът обхваща десет 

6 European Environmental Agency (2019), EMEP/EEA air pollutant emission inventory 
guidebook 2019 Technical guidance to prepare national emission inventories, EEA Report No 
13/2019, https://www.eea.europa.eu/publications/emep-eea-guidebook-2019 
7 Изпълнителна агенция по околна среда (2022), Актуализирана единна методика за 
инвентаризация на емисиите на вредни вещества във въздуха, Заповед № 165/20.02.2013 
г. на МОСВ,
https://eea.government.bg/bg/legislation/air/methodology 
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групи вредни вещества: серни оксиди, азотни оксиди, неметанови летливи 
органични съединения, амоняк, въглероден оксид, тежки метали (живак, ка-
дмий и олово), поли-циклични ароматни въглеводороди, диоксини и фура-
ни, фини прахови частици и някои други специфични замърсители.

Фиг. 2. Принос на основните икономически сектори в съвкупните емисии  
на парникови газове в ЕС-27 за 2005-2021 г. и тенденции до 2030 г.  

(данни към 24.10.2022 г., при продължаване на действието  на зелените политики  
на ЕС със сегашните инструменти и мерки) 

Източник: Европейска агенция по околна среда (2022), База данни за еми-
сиите от парникови газове, https://www.eea.europa.eu/data-and-maps/figures/
eu-27-ghg-emission-trends-1

За периода 1990 – 2020 г. във всички страни-членки на ЕС, антропоген-
ните емисии на основните замърсители намаляват с различен интензитет: с 
26% за амонячните емисии, с 37% за фините прахови частици (за тях статис-
тиката се води от 2000 г. насам), с 59% за азотните оксиди, с 62% за немета-
новите летливи органични съединения и с 91% за серните оксиди.  

Въглеродният диоксид е един от основните горепосочени замърсители 
на въздуха в ЕС. Редуцирането на неговите емисии е трудно от гледна точка 
на икономическата политика, защото той се отделя при производството на 
много голям брой суровини и продукти за крайна употреба, както и при 
изгарянето на изкопаеми горива и биогорива. Автомобилният транспорт 
винаги е бил основен източник на емисии от въглероден оксид (Фиг.2), но 
въвеждането на катализатори намалява значително емисиите от този сектор. 
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Най-високите концентрации са измерени в градските райони на ЕС през 
пиковите часове на деня. 

Друг важен замърсител на въздуха, свързан с въглеродния диоксид, е въ-
глеродният оксид. Животът на въглеродния оксид в атмосферата е около три 
месеца. Той постепенно се окислява до въглероден диоксид като при този 
процес се образува също и озон, допринасяйки за концентрацията на озона 
в атмосферата.

Регламент (ЕС) 2021/11198 на Европейския парламент определя може би 
най-важната екологична цел на ЕС, която трябва да бъде постигната до 2050 
г. – постигане на неутралност на климата в икономиката на ЕС. Регламентът 
установява обвързващи ангажименти за намаляване на емисиите на парни-
кови газове в ЕС с най-малко 55 процента до 2030 г. в сравнение с нивата от 
1990 г. (Европейски съюз, 2021).

Всички горепосочени мерки са част от цялостния „зелен курс“ на Евро-
пейския съюз, първият жалон на който е поставен с обявяването от Евро-
пейската комисия на „Европейския зелен пакт“9 (Европейска комисия, 2019), 
което представя стратегията на Европейската комисия за зелен икономиче-
ски растеж до 2050 г., насочена към превръщането на ЕС в просперираща, 
модерна и ресурсно ефективна конкурентна икономика. Предвижда се пъл-
но премахване на нетните емисии (емисии след приспадане на поглъщания-
та) на парниковите газове и постигане на икономически растеж, независим 
от използването на ресурсите, генериращи емисии. Европейският зелен пакт 
си поставя целта да защити, запази и увеличи природния капитал на Съюза 
и да защити здравето и благосъстоянието на хората, гарантирайки справед-
лив и приобщаващ преход, в който никой европейски гражданин няма да 
бъде пренебрегнат.

За да изпълни своята амбициозна стратегия, Европейската комисия обя-
вява и стриктно следва своя План за действие, озаглавен „Към нулево за-
мърсяване на въздуха, водата и почвата“10 (Европейска комисия, 2021), кой-
то представя набор от инициативи, гарантиращи по-доброто прилагане на 

8 Европейски съюз (2021), Регламент (ЕС) 2021/1119 на Европейския парламент и 
на Съвета от 30.06.2021г. за създаване на рамката за постигане на неутралност по 
отношение на климата и за изменение на регламенти (ЕО) № 401/2009 и (ЕС) 2018/1999, 
„Европейски закон за климата“, OJ L 243, 9.7.2021, стр. 1–17, https://eur-lex.europa.eu/
legal-content/BG/LSU/?uri=CELEX:32021R1119 
9 Европейска комисия (2019), COM(2019) 640, Съобщение на Комисията, Европейският 
зелен пакт, 11.12.2019, Брюксел, , https://eur-lex.europa.eu/legal-content/BG/TXT/
HTML/?uri=CELEX:52019DC0640&from=EN ; 
https://www.consilium.europa.eu/bg/policies/green-deal/ 

10 Европейска комисия (2021), COM(2021) 400, Съобщение на Комисията, Път към 
здравословна планета за всички, План за действие на ЕС: „Към нулево замърсяване на 
въздуха, водата и почвата“, 12.5.2021, Брюксел, https://eur-lex.europa.eu/legal-content/BG/
ALL/?uri=CELEX:52021DC0400
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принципа „замърсителят плаща“, дефиниран в чл. 191, параграф 2 от До-
говора за функционирането на Европейския съюз11, с който се преустано-
вяват възможностите за „безплатно замърсяване“ (Договор за функциони-
рането на Европейския съюз, 2012). Планът за действие максимизира взаи-
модействието между декарбонизацията и стремежа за нулево замърсяване. 
Според Плана за действие замърсяването трябва да се предотвратява при 
източника. Когато е невъзможно да се постигне пълно предотвратяване на 
замърсяването, то трябва първо да бъде сведено до минимум, след като ста-
не факт – отстранено, а щетите от него - компенсирани (Фиг. 3.) 

Фиг. 3: Подходи за справяне със замърсяването в ЕС

Източник: Европейска комисия (2021), COM(2021) 400, Съобщение на Комисията, 
Път към здравословна планета за всички, План за действие на ЕС: „Към нулево замър-
сяване на въздуха, водата и почвата“, 12.5.2021, Брюксел, стр. 2, https://eur-lex.europa.
eu/legal-content/BG/ALL/?uri=CELEX:52021DC0400

В международен план ЕС е сред водещите играчи в глобалните усилия 
за справяне с климатичните промени и за да демонстрира това, Европей-
ската комисия предлага механизъм за коригиране на въглеродните емисии 
на своите граници. Европейският зелен пакт на практика прокарва пътя за 
реализиране на целта на ЕС за намаляване на въглеродните емисии до 2030 

11 Договор за функционирането на Европейския съюз (2012), Официален вестник на 
ЕС, №C 326 , 26/10/2012 стр. 0001 – 0390, https://eur-lex.europa.eu/legal-content/BG/
TXT/?uri=LEGISSUM%3A4301854
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г. с 55% спрямо тяхното равнище от 1990 г., а до 2050 г. -  за превръщането на 
Европа в континент с неутрален климат. 

На 14 юли 2021 г. Европейската комисия представя своя проект на ре-
гламент за създаване на граничен механизъм за корекция на въглеродните 
емисии. При вноса на митническата територия на ЕС, той ще облага група 
стоки, при чието производство в околната среда са отделени емисии от въ-
глероден диоксид. Това се прави с цел да се предотврати рискът от измества-
не на въглеродни емисии към трети страни, като самият механизъм е насо-
чен не към всички стоки, а само към тези с най-висок въглероден интензитет. 

Важно е да отбележим, че Европейският съюз не е абсолютен новатор по 
отношение на въвеждането на подобни въглеродни данъци. В сравнителен 
международен план такива гранични механизми за регулиране на въгле-
родните емисии се прилагат в Калифорния при вноса на електроенергия, а 
Канада и Япония също са в процес на разработване на свои механизми. На-
пример на срещата на финансовите министри от Г-20, проведена на 9-10 юли 
2021 г., това е една от основните теми. Участващите се споразумяват за тясна 
международна координация по отношение на всички видове механизмите за 
ценообразуване на въглеродните емисии.

2. Същност и специфика на въглеродния граничен данък  
на Европейския съюз

Целта на въглеродния граничен данък на Европейския съюз е да защити 
европейските производители на продукти с висок въглероден отпечатък (ме-
тали, цимент и други продукти) от вноса на тези продукти от други държа-
ви, където те се произвеждат по-евтино, защото там не се прилагат сериозни 
политики за опазване на околната среда. Въглеродният граничен данък е 
една от мерките на т.нар. „зелен курс“, по който Европейския съюз е поел 
през последните десетилетия, а Европейската комисия е приела като първо-
степенен приоритет в своя мандат в периода 2020-2023 г.  

Въглеродните гранични данъци са разновидност на въглеродните данъ-
ци, а пълното наименование на въглеродния граничен данък на Европей-
ския съюз е „граничен механизъм на ЕС за коригиране на въглеродните 
емисии (carbon border adjustment mechanism)“. Този „механизъм“ е всъщ-
ност вид зелен данък, и следва да се разглежда като данък със специфично 
предназначение. 

Новият данък обхваща голям брой ключови въглеродно интензивни сек-
тори: производство на желязо, стомана, алуминий, цимент, торове, електри-
чество, водород, някои прекурсори и други продукти надолу по веригата. 
Овен пряко емитираните количества въглероден диоксид, бъдещия регла-
мент за този въглероден данък ще включва и косвените емисии на въглеро-
ден диоксид. 
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Механизмът на действие на този въглероден данък е прост: компаниите, 
които внасят въглеродно интензивни стоки в ЕС, си купуват сертификати, 
които покриват въглеродните емисии, съпътстващи производството на съ-
ответните стоки в чужбина. Прилагат се едни и същи цени на емисиите от 
въглероден диоксид за задграничните фирми и за тези на територията на ЕС. 
На практика още преди въвеждането на механизма фирмите-замърсители на 
територията на ЕС, произвеждащи горепосочените продукти, са задължени 
да купуват разрешителни от пазара на въглеродни емисии в ЕС (чрез схема-
та за търговия с емисии на ЕС, СТЕ).

Схемата на ЕС за търговия с емисии12 (СТЕ) е първата в света междуна-
родна схема за търговия с емисии и основен инструмент в политиката на 
ЕС за справяне с изменението на климата. Тя поставя ограничения за коли-
чеството емисии на парникови газове, които могат да отделят големите го-
ривни инсталации в определени икономически сектори (Европейска сметна 
палата, 2020).

Схемата за търговия с емисии на ЕС е въведена през 2005 г. и предста-
влява пазар на емисии от въглероден диоксид, който има за цел да ограничи 
отделяните емисии на въглероден диоксид от индустриални производства, 
които са големи емитенти. На този пазар се търгуват квоти за емисии, а 
участниците на пазара са енергоемките индустрии и електроенергийни-
те производства.  Налице са много дебати за ефективността на този пазар, 
който обхваща икономическите сектори, генериращи около 40% от общите 
емисии на въглероден диоксид в Европейския съюз. Резултатите от неговата 
работа през периода 2005 - 2021г. се изразяват в спад на въглеродните еми-
сии на територията на ЕС с около 40%. Но амбициите на ЕС са той да обхва-
не повече сектори, както и вносните стоки, което именно води до идеята за 
създаването на граничния въглероден данък на ЕС. 

Граничният въглероден механизъм на ЕС представлява доразвиване 
и разширяване на СТЕ. При поредната реформа на СТЕ, предложена от 
Европейската комисия успоредно с идеята за въвеждането на граничния 
въглероден данък, броят на безплатните квоти за всички сектори се нама-
лява постепенно в годините след 2023 г. Новият механизъм се основава на 
сертификати, отчитащи въглеродните емисии на вносните за ЕС продукти. 
Той е допълнение на СТЕ, но се различава от нея, тъй като не следва прин-
ципа „таван и търговия“ (Бонева, 2020)13, а сертификатите за корекция на 

12 Европейска сметна палата (2020), Схемата на ЕС за търговия с емисии – необходимо 
е безплатното разпределяне на квоти да бъде по-добре насочено, Специален 
доклад №18/2020 г., Люксембург, https://op.europa.eu/webpub/eca/special-reports/
emissions-trading-system-18-2020/bg/
13 Бонева, С. (2020). Въглеродните данъци в контекста на европейската зелена 
сделка. Научни трудове на УНСС, 5(5), 15-29.
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въглеродните емисии при внос в ЕС отразяват цената на въглеродните 
емисии по СТЕ.

Действието на механизма стартира плавно и поетапно. Първоначално 
вносителите не  плащат нищо, но са задължени да докладват какви са емиси-
ите, които са били отделени в процеса на производство на внасяните стоки. 
Ако тези емисии надвишават европейския стандарт (за емисиите от въглеро-
ден диоксид, отделян при производството на съответната стока), вносителят 
трябва да купи “сертификат за емисии” по цената на въглеродните емисии в 
ЕС. Ако обаче в държавата-износител има пазар на въглеродни емисии (т.е. 
за отделените емисии от въглероден диоксид вече е заплатено в държава-
та-износител), то той ще се плати само разликата.

Първоначалният период на докладване без плащане на данъка има за цел 
да се съберат достатъчно данни, за да може след това механизма да се въве-
де ефективно, но постепенно, заедно с плавното премахване на безплатните 
квоти, което е част от реформата на схемата за търговия с емисии на ЕС. 
Успехът и скоростта на процеса по въвеждане на механизма зависят от спо-
разумението за реформа на СТЕ на ЕС. 

Междувременно фирмите, които ще се възползват от безплатни квоти, ще 
трябва да изпълняват стриктни екологични изисквания: да извършват регу-
лярни енергийни одити и да са приели планове за неутралност на климата за 
своите горивни инсталации. Освен това, безплатни квоти в преходния пери-
од ще се предоставят (отново при спазване на изискванията) на топлофика-
ционните дружества, осигуряващи централното отопление за населението, 
за да се насърчат инвестициите в декарбонизирането на този сектор. С нача-
лото на действието на новия механизъм се спира дерогацията за инсталации 
за производство на електрическа енергия и останалите от това спиране кво-
ти се насочват към един нов фонд за модернизация, който ще бъде създаден 
за да подпомогне устойчивата трансформация на енергийния сектор.

Стартовата дата на функционирането на механизма е 1 октомври 2023 г., 
като след реформата на системата за търговия с емисии на ЕС и постепенно-
то премахване на безплатните квоти, механизмът ще започне да се прилага 
изцяло. Самото премахване на безплатните квоти от своя страна е резултат 
от самостоятелен преговорен процес. Граничният механизъм на ЕС за ко-
ригиране на въглеродните емисии е замислен така, че известно време да ра-
боти успоредно със системата на ЕС за търговия с емисии като на практика 
допълва ефекта от тази система по отношение на вносните стоки. Логично, 
той постепенно ще замени съществуващия европейски механизъм за справя-
не с риска от изместване на въглеродни емисии (безплатното разпределяне 
на квоти по СТЕ на ЕС).

За гарантиране на стабилността на бизнеса както на вносителите, така и 
на износителите, механизмът ще бъде въведен първо за продуктите, които 
освен че са въглеродно –интензивни, имат и най-висок риск от изместване на 
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въглеродни емисии в международен план (горепосочените метали, цимент, 
торове и електроенергия). Само за тези стоки вносителите ще плащат фи-
нансови корекции за въглеродните емисии след 2026 г., а от октомври 2023 
г. въглеродните емисии при тяхното производство ще бъдат наблюдавани и 
отчитани. 

Именно за да се предотврати евентуалното изместване на въглеродни 
емисии, в процеса на закупуване на квоти от пазара на СТЕ се разпределят 
определен брой безплатни квоти. Това е замислено преди време, за да не 
се допусне преместване на фирмите от въглеродно интензивните сектори 
извън ЕС, но на по-късен етап води до един отрицателен ефект – понижава 
стимулите на компаниите да  инвестират в по-екологични производства на 
територията на ЕС.  

Как се развива процесът по приемането на този нов механизъм във вре-
мето? Процедурата по приемането на този механизъм преминава през пос-
тигането на съгласия по текстовете на предложения регламент от: Съвета 
на ЕС (постигнато на 15 март 2022 г.), Европейския парламент (постигнато 
на 22 юни 2022 г.), както и между двете институции съ-законодатели. На 
13.12.2022 г. преговарящите представители от Съвета на ЕС и Европейския 
парламент одобряват взаимно приемлив за двете институции текст за струк-
турата и действието на бъдещия граничен механизъм на ЕС за коригира-
не на въглеродните емисии. Постигнатото споразумение между тях обаче 
е предварително и условно по две причини – процедурна и същинска. От 
процедурна гледна точка, то става окончателно след като бъде одобрено от 
посланиците на държавите – членки на ЕС и от Европейския парламент. По 
същество, новият данък ще доведе до промени в различни законодателни 
актове (защото въглероден диоксид се отделя при голям брой разнородни 
производствени процеси), а преговорите по тези промени продължават.  

На 13.12.2022 г. Съветът на ЕС и Европейският парламент се споразумяха 
до 2030 г. емисиите от въглероден диоксид да бъдат намалени с 62% (спрямо 
2005 г.) в секторите, които попадат в СТЕ на ЕС. Това ще бъде постигнато 
чрез намаляване на съвкупния таван на въглеродните емисии през 2023 - 
2024 г. от 90 на 27 млн. квоти успоредно с увеличаване на годишния процент 
на намаление на квотите с 4.3% годишно за периода 2024 - 2027 г. и с 4.4% 
за периода 2028 – 2030 г. Съответно безплатните квоти за въглеродно ин-
тензивните сектори в ЕС ще бъдат намалявани поетапно - през 2026 с 2,5%, 
през 2027 с 5%, през 2028 с 10%, през 2029 с 22,5%, през 2030 с 48,5%, през 
2031 с 61%, през 2032 с 73,5%, през 2033 с 86% до окончателното им намаля-
ване през 2034 със 100%.

Най-новия елемент на СТЕ - резервът за стабилност на пазара (market sta-
bility reserve, MSR), функционира от януари 2019 г. и обхваща количествата 
от въглеродни емисии, попадащи в излишъка от квоти. След 2023 г. действи-
ето му ще продължи, като той ще бъде запълван с 24% годишен прием на 
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квоти до постигането на праг от 400 милиона квоти. СТЕ ще бъде управля-
вана така, че да не се допуснат прекалено големи колебания в цените на кво-
тите и ако това се случи, на пазара автоматично ще се освобождават квоти 
от резерва за стабилност на пазара.

След 2026 г., когато механизма на ЕС за коригиране на въглеродните еми-
сии влезе в действие и условията между производителите от ЕС и извън ЕС 
се изравнят, СТЕ ще бъде коригирана по отношение на безплатните квоти 
за въглеродно-интензивните сектори. Новият механизъм за корекция на гра-
ничните въглеродни емисии ще се прилага напълно само за внос на проду-
кти от секторите, за които безплатните квоти от СТЕ постепенно намаляват. 
До 2035 г. безплатните квоти ще бъдат премахнати напълно и механизма ще 
се прилага само за делът на емисиите, които не са ползвали безплатни квоти 
за СТЕ. Именно така се гарантира, че производителите от ЕС и вносителите 
са равнопоставени.

На 31.12.2026 г. Европейската комисия ще докладва резултатите и ще 
представи своята позиция дали е удачно сектор изгаряне на битови отпадъ-
ци също да бъде присъединен към СТЕ от 2028 г., или това ще бъде отложено 
за следващ анализ до 2031 г.

Също така механизма е изцяло съобразен с принципите и правилата за 
търговия на Световната търговска организация. Междувременно най-веро-
ятно ще се развие, заработи на практика и утвърди един нов, тепърва зараж-
дащ се вид дипломация – т.нар. „въглеродна дипломация“, която изисква 
активен дипломатически диалог между ЕС като държава-вносител на въгле-
родно интензивни стоки и държавите-износители на такива стоки. Именно 
чрез въглеродната дипломация механизмът ще допринесе за намаляване на 
изтичането на въглерод, като насърчи производителите извън ЕС да „еколо-
гизират“ своите производствени процеси.

Приходите от механизма на ЕС за компенсиране на въглеродните емисии 
ще бъдат собствен ресурс на ЕС, съгласно междуведомственото споразуме-
ние от декември 2020 г. за бюджета на Съюза. Предвид доста големите до-
пълнителни разходи за администриране на процеса, по време на годишната 
бюджетна процедура през 2022 г. Европейската комисия получи допълни-
телно финансиране за администрирането на граничния механизъм на ЕС за 
коригиране на въглеродните емисии.

Заключение

Изменението на климата е глобален проблем, който изисква решения с 
глобални ефекти. Едно такова решение е именно въвеждането на европей-
ският въглероден граничен данък (механизъм). С повишаването на клима-
тичните амбиции на ЕС расте риска от изместване на въглеродните емисии 
към територии извън ЕС, които се намират в държави с не толкова строги 
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политики в областта на опазването на околната среда и климата. Рискът от 
изтичане на въглеродни емисии е висок, вкл. рискът продуктите, произведе-
ни в ЕС, да бъдат заменени с по-високо въглеродни вносни продукти. 

Новият европейски механизъм работи, както следва: 
 - вносителите от ЕС закупуват сертификати за енергия от въглеродни 

източници,  съответстващи на цената на въглеродните емисии, която 
би била заплатена, ако стоките са били произведени съгласно правила-
та на ЕС за ценообразуване на въглеродните емисии. 

 - разходите за въглеродна корекция се приспадат изцяло за вноса в ЕС, 
след като производителя от държава извън ЕС докаже, че вече е платил 
цена за въглеродна емисия, отделена при производството на внасяните 
стоки.

Ако се допусне повишаване на въглеродните емисии извън ЕС, това би 
подкопало глобалните усилия в областта на климата. Именно това е плани-
раният ефект от механизма – да компенсира въглеродните емисии; да балан-
сира цената на въглеродните емисии между местните и вносните продукти, 
както и да гарантира, че целите на ЕС в областта на климата не са застраше-
ни от пренасочване на производството на въглеродно интензивните стоки 
към други държави.

Спонсориране на научното изследване: Настоящият доклад е разрабо-
тен в рамките на третия етап на проект НИ-10-2020.
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КУЛТУРАТА В ПЛАНА ЗА ВЪЗСТАНОВЯВАНЕ  
И УСТОЙЧИВОСТ – ВЪЗМОЖНОСТ ЗА СБЛИЖАВАНЕ  
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ОТ ЕВРОПЕЙСКИЯ СЪЮЗ
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Резюме

В доклада ще бъде представено мястото и ролята на културата в Плана за въз-
становяване и устойчивост, както и необходимостта от реформи за изпълнение 
на целите и задачите поставени в плана. В изследването е направен анализ на 
основният инструмент на осъществяване на политиката и разпределението на 
средствата за финансиране- Национален фонд «Култура»(НФК). Предложени са 
законодателни и институционални промени за ефективното и ефикасно използва-
не на над 80 млн. лв.,предвидени основно за частния и неправителствен сектор в 
културата, който повече от 30 г. остана маргинализиран и недофинансиран. Ще 
бъде представен сценарий по отношение на създаване на екосистема за устойчиво 
развитие на културните и творчески индустрии.

Ключови думи: култура, културна политика, план за възстановяване и устойчи-
вост, институционална среда, културни и творчески индустрии;

JEL classification: H, O, R;

CULTURE IN THE NATIONAL RECOVERY AND RESILIENCE 
PLAN- AN OPPORTUNITY FOR CONVERGENCE  

OF THE CULTURAL POLICY OF BULGARIA  
WITH THE COUNTRIES OF THE EUROPEAN UNION

Chief Asst. Prof. Diana Andreeva - Popyordanova, PhD

UNWE, Department of Media and Public Communications, Deputy Director,  
Center for Media Research and Audiovisual Policy

Abstract

The report will present the place and role of culture in the National Recovery and 
Resilience Plan, as well as the need for reforms to fulfill the goals and tasks set in the 

1 Гл. ас д-р, катедра „Медии и обществени комуникации“, факултет „Икономика 
на инфраструктурата“, зам.-директор, Център за медийни изследвания и 
аудиовизуална политика, УНСС



52

plan. In the study, an analysis of the main instrument of policy implementation and the 
distribution of financial resources  - the National Fund “Culture” was made. Legislative 
and institutional changes have been proposed for the effective and efficient use of over 
BGN 80 million mainly for the private and non-governmental sector in culture, which 
has remained marginalized and underfunded for more than 30 years. A scenario will be 
presented regarding the creation of an ecosystem for the sustainable development of the 
cultural and creative industries.

Keywords: culture, cultural policy, National Recovery and Resilience Plan, institutional 
environment, cultural and creative industries;

JEL classification: H, O, R;

1. Културата в Националният план за възстановяване  
и устойчивост (НПВУ) на Република България

Културата и културните дейности бяха един от най-засегнатите сектори 
по време на КОВИД кризата. Времето на пандемичния застой се оказа и 
своеобразен стрес тест за културните политики – имат ли цялостен подход, 
обезпечен с необходим инструментариум, използва ли се цялостен страте-
гически подход на основата на дългосрочна стратегия за култура, има ли 
целенасочени политики за устойчиво развитие на културата и културните 
дейности, развита институционална среда в културата и т.н. В сравнителен 
европейски план предизвикателствата към културата и културните дейнос-
ти, засегнаха, както старите страни-членки, така и страните от централна и 
източна Европа, при които наблюдаваме в по-голяма или по-малка степен 
недоразвитост на институционалната и пазарна среда в културата. КОВИД 
кризата се оказа и възможност за страни като България да догонят страни-
те-членки от Европейския съюз по политики, инструменти и развитие на 
културните дейности и в най-голяма степен по отношение на културните и 
творчески индустрии и независимия сектор в културата. Един от европей-
ските финансови инструменти, който служи на страните-членки за възста-
новяване от неблагоприятните ефекти от пандемичната криза е Механизмът 
за възстановяване и устойчивост(МВУ) и в частност, националните планове 
за възстановяване и устойчивост. Тези планове страните-членки ще използ-
ват за връщане към нивото от преди кризата на ефективността и ефикас-
ността в икономиката и публичните политики  през периода 2021 -2026 г. 

В Българският план за възстановяване и устойчивост има два инвести-
ционни проекта за устойчивото развитие на културните и творчески индус-
трии и за цифровизация на музейни и библиотечни фондове, както и ци-
фровизиране на БНФ, БНТ, БНР, БТА и държавните архиви. Инструмент за 
разпределение на средствата за независимите и частни организации в кул-
турните и творчески индустрии е НФК,  в който е предвидена институцио-
нална и правна реформа. Настоящият доклад се фокусира върху първият 



53

инвестиционен проект „Развитие на културните и творчески сектори“ , кой-
то има задача да разпредели значителен ресурс в подкрепа на сектора.

2. Място на културата в НПВУ – сравнителен европейски анализ

В предложените от страните-членки на Европейския съюз – национал-
ни планове, по препоръка на Европейският парламент2 към страните-членки, 
препоръката, която е отправена е за достигане на нивото на финансиране от 
общия ресурс до 2%.  Инициативата «Културна сделка за Европа»3 ни показва 
с конкретни числа и измерения изпълнението на препоръката за насочване на 
финансов ресурс към културните дейности в страните от ЕС.

Таблица 1: Дял на културата в Плановете за възстановяване и устойчивост  
на страните-членки от Европейския съюз, в %

Държава % за култура от Плана за възстановяване  
и устойчивост

Белгия 1.92 

България 1.3 

Чехия 4.0

Дания 0 

Германия 0 

Естония N/A

Ирландия 0

Гърция 1.06 

Испания 0.75

Франция 2.0

Хърватия 1.2 

Италия 2.1 

Кипър 0 

Латвия 0 

Литва 1.36 

2 https://www.eca.europa.eu/lists/ecadocuments/op20_06/op20_06_bg.pdf СТАНОВИЩЕ№ 
6/2020 
(съгласно член 287, параграф 4 и член 322, параграф 1, буква а) от ДФЕС)  относно пред-
ложението за Регламент на Европейския парламент и на Съвета за създаване на  Механи-
зъм за възстановяване и устойчивост (COM(2020) 408)  (2020/C 350/01)
3 Cultural deal for Europe, https://cultureactioneurope.org/news/a-cultural-deal-for-europe/ 
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Люксембург 0

Унгария 0 

Малта 0 

Нидерландия N/A 

Австрия 1.92

Полша 0.5

Португалия 1.46 

Румъния 0.68

Словения 1.0

Словакия 0 

Финландия 1.92 
Швеция N/A

Източник: Culture In The EU’s National Recovery And Resilience Plans, Published on 
Nov 30, 2021, https://issuu.com/agenceculturelle/docs/nrrps_analysed_digital/1

Данните от таблицата показват, че България отделя 1,3% от НПВУ и попада 
сред първите 10 държави по най-висок дял в процентно изражение, докато 12 
държави от ЕС не заделят ресурс по НПВУ, а разчитат на възстановяване на 
културните дейности – чрез насочване на публични финанси през бюджета 
към културния сектор.

3.Мястото на културния сектор в НПВУ на Република България

Сред основните цели и задачи в  Плана за възстановяване и устойчи-
вост4 е да създаде една по-устойчива, справедлива и успешна икономика.“ Ако 
анализираме основната цел на плана по отношение на културата и културните 
дейности, то би следвало да наблюдаваме устойчиви процеси при трансфор-
мация на културната политика – на национално и регионално ниво. В НПВУ 
на Република България са предвидени два инвестиционни проекта(проект 42 
и проект 43)5 за финансиране на културни дейности, които служат за устой-
чивото развитие на културата на основата на допълняемост към оскъдните 
публични финанси, липсата на програми за финансиране на част от култур-
ните и творчески индустрии и маргинализираната подкрепа за частния и 
независим сектор в културата. Първият инвестиционен проект предвижда 

4 Национален план за възстановяване и устойчивост на Република България, Версия 1.5 
от 06.04.2022 https://www.nextgeneration.bg/14 
5 Национален план за възстановяване и устойчивост на Република България, Версия 1.5 
от 06.04.2022 https://www.nextgeneration.bg/14
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насочване на инвестиционен ресурс за Развитие на културните и творчески 
сектори и включва 4 основни дейности, които да бъдат осъществени чрез 
НФК“. 

Развитие на културните и творчески сектори:
Дейност 1 Реформиране на публичните разходи за КТИ в НФК 
Дейност 2 Дейност 2. Програма „Подкрепа за европейско културно 

сътрудничество“
Дейност 3. Програма „Подкрепа за развитие и достъп на публиката“ 
Дейност 4. Програма „Ново поколение местни политики за култура“ 

Общото финансиране е 96.8 милиона лева (79.7 милиона лева за сметка 
на МВУ и 17.1 милиона лева частно съфинансиране) с период на изпълнение 
2022-2026 г.6 Предвидена е реформа по отношение на правната и финансова 
рамка на НФК, както и засилване на административният капацитет и мони-
торингови функции на програмите за финансиране и очакваните резултати 
от тях.  Вторият инвестиционен проект е свързан цифровизиране на фондо-
вете на музейната и библиотечна мрежа в страната, както и на БНФ, БНТ, 
БНР, БТА и държавните архиви. 

Дигитализация на колекции на музеи, библиотеки и архиви

Дейност 1 Единни стандарти и методология
Дейност 2 Единна платформа и център за съхранение
Дейност 3 Технологично обезпечаване на дигитални хъбове
Дейност 4 Изграждане на експертен капацитет
Дейност 5 Дигитализиране
Дейност 6 Безопасна среда за съхранение на лентите на БНФ
Дейност 7 Управление и координация

Общият бюджет е 68 милиона лева (59.5 милиона лева за сметка на Ме-
ханизма за възстановяване и устойчивост и 8.5 милиона лева национално 
финансиране) с период на изпълнение 2022-2026 г.7

6 Национален план за възстановяване и устойчивост на Република България, Версия 1.5 
от 06.04.2022, стр. 219, https://www.nextgeneration.bg/14
7 Национален план за възстановяване и устойчивост на Република България, Версия 1.5 
от 06.04.2022, стр. 219, https://www.nextgeneration.bg/14



56

4. Културните и творчески индустрии – фокус в НПВУ

През последните десетилетия  - културните и творчески индустрии, чрез 
метода на картографирането (изследване на икономически принос, посред-
ством индикатори от класическия икономикс – добавена стойност по фак-
торни разходи, оборот, заети, наети, брой организации) показаха устойчив 
икономически растеж и нарастващ икономически прираст към българската 
икономика. 

Графика 1. Добавена стойност по факторни разходи икономиката  
на България в културните дейности за периода 2012-2020 г.

Източник: Обсерватория по икономика на културата, София – град на творческата 
икономика, Диана Андреева – Пойорданова, методология на Обсерватория по иконо-
мика на културата8, по данни на НСИ, 2012-2020 г.

Секторът на културата с вклюването на културните и творческите ин-
дустрии генерира в българската икономика  3,97% (2012)9 – 5,67 % (2020) от 
добавената стойност по факторни разходи. За наблюдаваният период наблюда-
ваме възходяща тенденция и динамика на нарастване. От културните дейнос-
ти в България - културните индустрии са тази част от сектора, която създава 

8 Авторът е директор на Обсерватория по икономика на културата и носи отговорност за 
всички изследвания на организацията
9 https://www.president.bg/docs/1352301506.pdf “БЪЛГАРСКАТА КУЛТУРА И 
ПРЕЗИДЕНТСКАТА 
ИНСТИТУЦИЯ”  - КАНДИДАТ-ПРЕЗИДЕНТСКИ ДЕБАТ OT ПОРЕДИЦАТА «КУЛ-
ТУРА&ПОЛИТИКА 2011», Обсерватория по икономика на културата
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най-висока добавена стойност в България, следват творческите индустрии, на 
трето място е културния туризъм и последни по добавена стойност са изкуства-
та и културното наследство.

Добавената стойност на сектора в България нараства повече от два пъти и 
половина от 1,6 млрд. лева през 2012 г. до 4,2 млрд. лева през 2020 г. Наблюдава 
се нарастване по този показател общо за сектора по време на КОВИД кризата- 
2020 г., но това се отнася най-вече за софтуера и видео игрите, медиите – радио, 
телевизия и нови медии. Останалите културни и творчески сектори реализират 
спад на добавената стойност по факторни разходи. Те би следвало и да са фо-
кус в програмите на ПВУ, но с детайлен посекторен анализ, какъвто липсва до 
момента.

Финансирането за културни и творчески индустрии в НПВУ са предви-
дени за дейности, които до този момент не се финансираха от национални и 
общински институции в културата. Предвидената реформа на НФК, би дала 
устойчивост на културните и творчески индустрии, би спомогнала за интер-
национализация на културните дейности и участие в европейските и глобални 
процеси. Заложените цели и задачи могат да се осъществят – само и единствено 
при условието, че предвидената трансформация на фонда10 ще върне правната 
легитимация на фонда с извънбюджетна сметка и превръщането в институция 
извън Министерство на културата или финансова и институционална автоном-
ност. Фондовете са инструмент на културната политика в страните-членки от 
Европейския съюз, основани на конкурентно начало и проектно финансиране. 
В предвидената реформа на НФК, отсъства посочената по-горе правна и финан-
сова автономност, а вместо това е предвидено да мине на делегиран бюджет. 
Необходимо е отделяне на НФК и създаване на модел на финансиране преходен 
остатък, т.е. прехвърляне на финансиране от една фискална година в следваща. 

Отнетата управленска и финансова легитимност и палиативни предложе-
ния за реформа в НПВУ поставят под риск ефективното и ефикасно разпре-
деление на финансирането за културни дейности. Още повече при концен-
трация от над 80% на добавената стойност по факторни разходи в София, 
предвидената  дейност «Ново поколение местни политики за култура» , не 
би била ефективна чрез централизирано разпределнеие на финансирането, 
когато бихме искали да постигнем устойчивост във времето и балансирано 
развитие на местно ниво. 

10 https://ncf.bg/web/files/documents/57/file/nfc_final.pdf ЗАКОНОДАТЕЛНИ И ФИНАН-
СОВИ АСПЕКТИ НА ДЕЙНОСТТА НА НАЦИОНАЛЕН ФОНД КУЛТУРА, Томова, Б, 
Андреева, Д, 2008 г.
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Препоръки за институционална промяна на НФК и ефективното  
и ефикасно разпределение на финансирането за култура от НПВУ:

1. Създаване на Закон за Национален фонд «Култура» и изваждането му 
от Закона за закрила и развитие на културата;

2. Институционална промяна – финансова и управленска автономност;
3. Начин на управление  - извън Министерство на културата и с наличие 

на преходен остатък
4. Създаване на 6 регионални и 28 общински фонда – за балансирано 

разпределение на финансирането в отделните региони на страната и 
избягване на централизирано разпределение и свръх концентрация в 
Столицата; 

5. В Плана за възстановяване и устойчивост липсва детайлен анализ на 
културните и творчески индустрии – подход, който би позволил пре-
цизното програмиране на финансирането и фокуса на програмите;

6. Въвеждане на модел за екосистема в Културните и творчески индус-
трии на основата на Глобалната производствена мрежа и петте фази – 
създаване, производство, разпространение, обмен и архивиране.

Използвана литература:

1. “Българската култура и президентската институция”  - канди-
дат-президентски дебат oт поредицата «Култура&Политика 2011», 
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НАМЕРЕНИЯ И МОТИВИ НА СТУДЕНТИ  
ПО ПРЕДПРИЕМАЧЕСТВО ЗА СТАРТИРАНЕ НА СОБСТВЕН 

БИЗНЕС

Мария Василска

е-мейл: maria@unwe.bg1

Резюме 

Създаването на нови бизнеси от млади, високо образовани и амбициозни хора 
е много важно за динамичното и перспективно развитие на икономиката, как-
то и за решаването на важни социални проблеми. Целта на настоящия доклад 
е да представи и анализира намеренията и мотивите на студенти по предпри-
емачество за стартиране на предприемаческа дейност. В него са синтезирани 
основни научни достижения в тези две свързани области. Акцентирано е върху 
ролята на предприемаческото образование и са представени резултати и изводи 
от проведено емпирично проучване сред студенти от бакалавърска и магистърска 
степен от специалност „Предприемачество“ на Университета за национално и 
световно стопанство – София, България. Направени са заключения относно зна-
чението и приложимостта на подобни изследвания. 

Ключови думи: предприемачески намерения, мотиви, висше образование, обуче-
ние по предприемачество

JEL: I23, L26, M13

Увод

Предприемачеството и решаваните от него социалноикономически задачи 
имат основна роля в развитието на националните и на световната икономи-
ка. Зад почти всеки създаден нов бизнес или предприемачески проект стои 
предприемач или предприемачески екип, който е превърнал намерението си 
в реалност. Едновременно с това, има множество хора с идеи, компетенции 
и възможности, които по една или друга причина не предприемат действия 
към предприемаческа кариера. Ето защо предприемаческите намерения, мо-
тиви и бариери за стартиране на собствен бизнес, особено сред младите хора, 
са обект на засилен интерес от страна на изследователи, обучаващи и под-
крепящи институции и други заинтересовани лица. Когато потенциалните 
предприемачи са младежи, целенасочено избрали за своето висше образова-
ние предприемаческа специалност, е още по-интересно да се разбере дали и 
какво би ги подтикнало да реализират предприемаческите си намерения (ако 

1 Главен асистент, доктор. Катедра „Предприемачество“, Бизнес факултет, Университет за 
национално и световно стопанство – София. ORHID: https://orcid.org/0000-0002-6741-2259



61

имат такива). Целта на настоящия доклад е да представи и анализира наме-
ренията и мотивите на студенти по предприемачество за стартиране на пред-
приемаческа дейност. Обект на изследването са млади хора, обучаващи се в 
бакалавърска и магистърска степен на специалност „Предприемачество“ на 
Университета за национално и световно стопанство – София.

Теоретични основи и достижения на изследванията  
на предприемаческите намерения и мотиви

Базираните на намеренията поведенчески модели, въпреки че произлизат 
от социалната психология, се използват успешно в изследванията в областта 
на мениджмънта и предприемачеството. На тяхна основа може да се предви-
ди бъдещото поведение на индивидите, което е интересно не само за иконо-
мическите анализатори, но и за политиците и институциите, отговорни за 
създаването на подходяща система за насърчаване на предприемачеството, 
включително и за един от нейните най-важни елементи – обучението по 
предприемачество, чиято основна задача е да развият предприемачески на-
гласи (Wach, Wojciechowski, 2016, стр. 84).

Повечето изследвания на предприемаческите намерения се провеждат 
сред студенти и социални групи, които разглеждат предприемачеството като 
възможност и съответно се подготвят да я реализират, когато тя се появи / 
когато я открият. Това е разбираемо, защото намеренията (за предприемане 
на каквото и да било) са централен елемент на теорията за планираното по-
ведение, представена от Айзък Айзен през 1991 г. Съгласно теорията намере-
нията се влияят от мотивационните фактори, които обуславят поведението; 
те са показателни за това колко твърдо хората са готови да опитат и колко 
усилия планират да положат, за да реализират дадено поведение. Като пра-
вило, колкото по-силно е намерението за предприемане на действие, толкова 
по-вероятно е неговото изпълнение. Би следвало да се уточни обаче, че на-
мерението може да резултира в поведение, само ако въпросното поведение 
е под волев контрол, т.е. ако лицето по собствено желание може да реши да 
предприеме или не дадено действие. И въпреки че някои действия отговарят 
на това изискване доста добре, то повечето от тях поне до известна степен 
зависят и от такива немотивационни фактори като наличие на необходими 
възможности и ресурси (напр. време, пари, умения, външна помощ и др.). 
Взети заедно, тези фактори обуславят действителния контрол на хората вър-
ху поведението. Доколкото човек има необходимите възможности и ресурси 
и възнамерява да предприеме действие, той или тя следва да успее да го на-
прави (Ajzen, 1991, стр. 181-182).

По-рядко изследванията на предприемаческите намерения се правят сред 
групи, за които стартирането на собствен бизнес е необходимост / принуда 
(напр. като алтернатива на това да си безработен). Тези изследвания често 



62

използват за основа модела на предприемаческото събитие, първоначално 
създаден от Шаперо през 1975 г., по-късно доразработен в сътрудничество 
със Сокол (Shapero & Sokol, 1982), и обогатен от Крюгер през 1993 г. Мо-
делът предполага, че наред с други фактори, какъвто са предприемаческо-
то образование, наличието на ролеви модел в семейството или предишен 
предприемачески опит и др. (Krueger, 1993), предприемаческото поведение 
се провокира и от събития, нарушаващи баланса, които могат да са с отри-
цателен заряд (напр. загуба на работа). Такива събития принуждават човек 
да действа. Предприемаческите намерения, осъществени по принуда, обаче, 
сравнително по-рядко имат успеха на тези, реализирани като възможност 
(въпреки че в литературата и практиката има обосновани мнения и реални 
примери, които оборват това широко разпространено виждане).

Въпросите и теориите относно предприемаческите намерения и мотивите 
за започване на бизнес са взаимосвързани и зависими, тъй както съществува 
връзка между намерения, мотивация и поведение. Мотивацията, вкл. пред-
приемаческата, е силата, която кара хората да постъпват по точно определен 
начин. Тя е процес на вземане на доброволно решение за дадено действие 
или бездействие при наличието на конкретна ситуация. 

Според група изследователи, индивидите със силна предприемаческа мо-
тивация са по-склонни да станат предприемачи. Освен наличието на моти-
вация, това, което може да повлияе на хората да се отдадат на предприемаче-
ска дейност, е те да разглеждат тази дейност е възможна (т.е. да съществува 
предприемаческа възможност) (Shane et al., 2003, стр. 269). Казано с други 
думи, мотивационните стимули, съчетани с благоприятна възможност, мо-
гат да превърнат латентните предприемачески намерения в реални действия. 
Шейн и колектив също така изтъкват, че предприемачеството не е резултат 
единствено от човешки действия, задвижвани от мотиви и намерения, а за 
неговото развитие влияние оказват и външни фактори като състояние на 
икономиката, наличие на рисков капитал, сила на конкуренцията и прави-
телствени разпоредби (Shane et al., 2003, стр. 258). 

В множество изследвания могат да се открият различни типологии на 
мотивите за стартиране на бизнес. Традиционно предприемаческата моти-
вация се дели два основни вида – такава, провокирана от възможност, и та-
кава, в основата на която стои необходимост. 

Шейн и колектив разделят мотивацията на обща (с мотиви като нужда от 
достижения, локус на контрола, визия, стремеж към независимост, страст) и 
ориентирана към задачи (поставяне на цели и лична ефективност).

Теорията за планираното поведение разделя предприемаческите моти-
вационни фактори на три групи: такива, свързани с предимствата на са-
мостоятелната заетост; такива, основани на субективни норми (напр. „да 
издържам семейството си“, „да последвам пример на някого, на когото се 
възхищавам“); и такива, свързани със стремеж за постигане на ефективност 
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и поведенчески контрол (напр. „да постигна мечтата си“, „да се предизвик-
вам“, „да се забавлявам“).

В свое изследване група автори (Stephan et al., 2015) предлагат групиране 
на мотивите, което се съотнася с оцеляването и успеха на бизнеса, а именно: 
„независимост и по-добра работа“, „предизвикателство“, „финанси“ и „се-
мейство и наследство“. Отговорите на над 1000 изследвани предприемачи 
показват, че за тях независимостта е най-важна. Предприемачите, задвижва-
ни от мотиви за независимост или продължаване на семейния бизнес, имат 
най-големи шансове бизнесът им да оцелее и да се развива (Stephan et al., 
2015, стр. 5). Авторите посочват, че амбициите за растеж до голяма степен 
могат да се третират като отделен тип мотивация, но едновременно с това 
те изглеждат най-тясно свързани и съответно могат да се причислят към фи-
нансовата мотивация. Едно от заключенията в изследването е, че в бъдеще 
все повече внимание трябва да се обръща на ролята на университетите в 
сложния процес на предприемаческа мотивация.

Ролята на предприемаческото образование

Като цяло се счита, че нивото и насочеността на образованието на мла-
дите хора са важни фактори за стартирането на собствен бизнес, а основна 
предпоставка за техния предприемачески успех е получаването на солидна 
теоретична и практико-приложна подготовка. 

Обучението на млади и амбициозни хора с поглед, усет и фокус върху 
предприемачеството е едно от основните предизвикателства, пред които са 
изправени съвременните образователни системи. Това предизвикателство е 
още по-силно изразено в контекста на поведенческите характеристики на 
поколенията Y, Z и следващото поколение, наричано „Алфа“. Това са хора, 
израснали в среда на бързо развиващи се информационни, комуникационни 
и дигитални технологии, на свят без граници, в който креативността, ино-
вативното и критично мислене, социалните и цифровите компетентности 
изместват традиционните компетентности. Всичко това насочва внимание-
то към адекватното обучение по предприемачество, което през последните 
години трайно заема своето място – като се започне от детската градина до 
университетите (Hristova, V., & Wołejsza, P., 2020, стр. 141) и институциите и 
организациите, предлагащи следдипломна квалификация. 

Обучението по предприемачество в университетите отдавна е доказало 
своята роля и значение, докато необходимостта от такова в европейските 
училища започва да навлиза във фокуса на общественото внимание след 
2005 г. (в други части на света по-отдавна). Обучението по предприема-
чество от училищна възраст се дискутира в редица стратегии, планове и 
нормативни документи на Европейския съюз (ЕС). Така например, според 
Законодателния акт за малкия бизнес в Европа, децата могат да се научат да 
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ценят предприемачеството от началото на своето образование (Комисия на 
европейските общности, 2008, стр. 6-8). Ето защо държавите-членки на ЕС 
се приканват да насърчават иновативната и предприемаческа нагласа сред 
младите хора посредством включването на предприемачеството в учебните 
планове в средното образование. 

През 2018 г. предприемаческата компетентност е откроена като приори-
тетна от Европейската комисия като една от осемте ключови компетент-
ности2 за учене през целия живот. Съгласно Европейската референтна рамка 
за тези компетентности, предприемаческата се свързва със способността за 
действие в съответствие с благоприятни възможности и идеи и за тяхното 
трансформиране в ценности за другите хора. Тя се основава на творчест-
во, критично мислене, способност за решаване на проблеми и за поемане на 
инициатива, постоянство и умение за работа в сътрудничество, за планира-
не и управление на проекти, които имат културна, социална или търговска 
стойност“ (ЕК, 2018, стр. 6-7). На основата на всичко това не е изненадващо, 
че обучението по предприемачество все по-интензивно се внедрява в сред-
ното и висшето образование в страните от Европейския съюз, вкл. в Бълга-
рия, подготвящо младите хора за бъдещи основатели на собствен бизнес или 
предприемчиво ориентирани експерти, служители и мениджъри на инсти-
туции или бизнес организации.

Университетът за национално и световно стопанство (УНСС) е пионер в 
предприемаческото обучение сред българските и източноевропейските уни-
верситети, въвеждайки първите курсове по предприемачество и управление 
на малката фирма през 1991 г. През 1996 г. в него е основан Център за разви-
тие на предприемачеството, а през 2006 г. – самостоятелна катедра „Пред-
приемачество“. Катедрата води едноименна бакалавърска специалност от 
2007 г., последвана от магистърската специалност „Предприемачество“ със 
специализации „Фамилно предприемачество“ (от 2013 г.) и „Бизнес предпри-
емачество“ (от 2018 г.), както и единствената в България акредитирана док-
торска специалност по предприемачество.

2 Понятието „компетентност“ се определя като съчетание от знания, умения и нагласи. 
Тя най-често се свързва със способност, можене да се направи нещо, т.е. умеене, 
основано на знание, намиращо израз в подходящо за конкретни ситуации поведение. 
Компетентностите са способности, но не вродени, а „такива, които са развити чрез 
качествено учене, в подходяща педагогическа среда и чрез придобиване на сериозен 
практически опит“. Източник: Документи на Европейската комисия и материали на 
МОН, разработени в помощ на педагогическите специалисти, https://www.mon.bg/
bg/100770 
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Информация за емпиричното проучване

Настоящата разработка използва емпирични данни от анкетно проуч-
ване, проведено през 2022 г. сред студенти от специалност „Предприема-
чество“ в УНСС. Електронната анкета се състои от 15 въпроса и при нейното 
конструиране е използван като основа много по-подробен изследователски 
въпросник, разработен и апробиран от автора на настоящия доклад съвмест-
но с доц. В. Христова от Великотърновски университет „Св. св. Кирил и 
Методий“ през 2018 г.

Анкетирани са 29 студенти от IV курс на бакалавърската програма и 16 
студенти, обучаващи се в магистърската програма със специализация „Биз-
нес предприемачество“. 

Предприемачески намерения на студентите

Резултатите от проучването показват интересни, но и до известна степен 
очаквани резултати за това дали, кога и при какви условия студентите въз-
намеряват да стартират бизнес. Отговорите на въпроса „Имате ли намере-
ние да започнете собствен бизнес?” са представени на фиг. 1, като четирима 
студенти са отговорили, че вече са предприемачи или активно участват в 
семейния бизнес (на фигурата отбелязано като „друго“).

Фигура 1: Предприемачески намерения

(респондентите са имали възможност да посочат повече от един отговор)
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Резултатите показват силно положително отношение към предприемаче-
ската инициатива и конкретни намерения за предприемане на такава. Двата 
отговора „не“ идват от студенти, обучаващи се в бакалавърска степен. 

Трите събрали най-много посочвания отговори потвърждават широко 
разпространеното виждане, че водещото в предприемачеството е наличието 
на иновативна идея, която се реализира чрез стартиране на ново предпри-
ятие в условията на риск. Младостта, незавършеното все още образование 
и осъзналият от студентите недостатъчен опит резултира в нагласа те да 
осъществят предприемаческите си намерения само ако намерят идея, зара-
ди която си струва да рискуват, или след като са достатъчно подготвени и 
натрупали необходимия жизнен и трудов опит. Все пак, студентите, обу-
чаващи се в магистърска степен, демонстрират сравнително по-силни на-
мерения и подготвеност за предприемаческа кариера, давайки отговори, че 
възнамеряват да стартират бизнес до една или три години.

На въпроса „Ако стартирате собствен бизнес, как предпочитате да 
стане това?“, половината от анкетираните студенти са отговорили, че въз-
намеряват да стартират самостоятелно, 30% - в партньорство, а останалите 
все още не са решили. Както вече беше посочено, стремежът към независи-
мост е един от най-важните мотивиращи за стартиране на собствен бизнес 
фактори. Този стремеж е дори по-силен при младите хора. Ето защо получе-
ните отговори могат да се обяснят както с вяра на студентите в собствени-
те способности самостоятелно да основат и управляват своя бъдещ бизнес, 
така и с опасенията от известна загуба на независимост, в случай, че старти-
рат в предприемачески екип (със съдружници).

Въпреки изразената склонност към самостоятелно стартиране на бизнес, 
на следващия въпрос са отговорили всички респонденти, а именно: „Ако 
бизнесът, който стартирате, е в партньорство, с кого бихте реализирали 
това партньорство?“. В случай, че (им се наложи да) стартират в съдружие, 
студентите изразяват силно предпочитание това да стане с приятели, вкл. с 
такива от училище/университет (30 отговора). На второ място като желани 
бизнес партньори се нареждат членовете на семейството (14 отговора). И на 
трето място са посочени други лица като например инвеститори, бивши ко-
леги, предприемачи, развиващи същата дейност и т.н. От някои респонденти 
са получени и допълнителни пояснения, в т.ч.: „с приятел/партньор, с когото 
имам сходство във виждания относно принципи на работа и необходимост 
от загърбване на егото“; „с хора, с които съм изградил контакти през годи-
ните и знам, че имат умения и на тях може да се разчита“.

Друг въпрос изследва намеренията за локализиране на бъдещата пред-
приемаческа дейност на студентите. Девет респонденти посочват, че биха 
избрали за правене на бизнес мястото, където учат, т.е. София; осем – друго 
място в България; двама – в чужбина; а останалите 26 студенти – в мястото, 
където са родени. Последното е особено радващо (въпреки че е възможно 
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част от тях да са родом от София, където и учат), защото чрез своята пред-
приемаческа инициатива студентите биха допринесли за развитието на 
своите родни места.

Мотиви за стартиране на собствен бизнес

Информация за мотивацията за предприемаческа кариера на изследвани-
те студенти е получена чрез задаването на въпроса „Какво би ви мотивира-
ло да започнете собствен бизнес?“ и предлагане на списък от 16 възможни 
мотиви с искането те да бъдат оценени по 5-степенна скала, варираща от 
„1 - не е мотив“ до „5 - основен мотив“. Оценените мотиви са подредени в 
низходящ ред, както следва: 

1. да върша работата, която ми харесва3

2. да имам по-високи доходи
3. да реализирам своя иновативна идея
4. да направя нещо добро за обществото
5. да разгърна творческия си потенциал
6. да приложа на практика знанията и компетенциите, които притежавам
7. да се възползвам от пазарна възможност, за да постигна икономически 

успех
8. да съм господар на собственото си време (вкл. да имам време за семей-

ството си)
9. да натрупам знания, умения и професионален опит в определена сфера
10. да взимам самостоятелно решения
11. да ръководя добър екип
12. да имам достатъчно свобода
13. да имам вълнуваща, предизвикателна работа
14. да нямам шеф
15. да постигна успеха на предприемачи, на които се възхищавам
16. да имам работа (да не съм безработен)4

Тази подредба и оценка на мотивите е много сходна при други две изслед-
вания, използвали същия набор от възможни мотиви (Hristova & Vasilska, 
2018; Hristova & Wołejsza, 2020), но обхванали много повече и от различни 
групи студенти, изучаващи предприемачески дисциплини. Изводът, който 
може да се направи, е, че и трите проучвания потвърждават заключенията на 
водещи изследователи, че към предприемаческата кариера младите хора са 
движени от желание за постигане на удовлетворение от това, с което се зах-
ващат; себереализация; високи доходи; гъвкавост и свобода; независимост; 

3 Повечето студенти са оценили това като основен мотив със средна оценка 4,61.
4 Мотив с оценка 2,89, много по-ниска от поставения на 15-то място. С други думи, 
безработицата не е мотив за стартиране на собствен бизнес от млади хора.
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решаване на социални проблеми и други. А тези неща сравнително по-труд-
но могат да се постигнат, работейки за някой друг. Трите изследвания също 
така доказват, че необходимостта / принудата не би мотивирала младите 
хора да станат предприемачи.

Ако трябва да се тълкуват резултатите от настоящото изследване, об-
хванало само студенти, целенасочено избрали да се обучават в специалност 
„Предприемачество“, то този избор и дадените отговори свидетелстват за 
ясното намерение на тези млади хора да се подготвят и реализират предпри-
емаческата си енергия и страст, заемайки се със собствен бизнес, който да 
им харесва, да ги осигурява материално и чрез него да могат да осъществят 
идеите и разгърнат креативността си, правейки нещо добро за обществото. 

Заключение

Настоящият доклад представя някои основни аспекти на намеренията и 
мотивацията за стартиране на собствен бизнес от специфична група обекти 
– студенти, обучаващи се в специалност „Предприемачество“. Резултатите 
от проведеното изследване показват много силна ориентация към започване 
на предприемаческа дейност, а основната мотивация за това е свързана с 
предимствата, с които се асоциира създаването и управлението на собствен 
бизнес, както и със стремежа на младежите за постигане на лична ефектив-
ност и себереализация.

Познаването на предприемаческите намерения и движещите мотиви за 
стартиране на собствен бизнес от млади и високо образовани хора е из-
ключително важно за обучаващите и подкрепящите бизнеса институции 
на национално, европейско и международно ниво. Зачитането на ролята на 
предприемаческото образование за мотивиране и насочване към предприе-
маческа кариера нараства и по тази причина в бъдеще все повече средни и 
висши училища ще внедряват предприемачески модули, дисциплини и спе-
циалности в своите учебни планове. Наред с това, обаче, правителствата и 
международните подкрепящи институции и организации следва да обръщат 
все по-голямо внимание и да подсигуряват на младите хора и друга необ-
ходима помощ – финансова, консултантска, менторска, регулативна и т.н. 
Ето защо при последващи изследвания би било интересно да се установи 
какво възпира младежите да реализират предприемаческите си намерения 
(което да послужи за разработване на мерки и подсигуряване на подкрепа за 
преодоляване на тези бариери), както и каква е връзката между изучаваното 
в университетите и формирането на намерения за стартиране на собствен 
бизнес. 
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Abstract 

Setting up new businesses by young, highly educated and ambitious people is very im-
portant for the dynamic and future-oriented development of the economy, as well as for 
solving important social problems. The aim of the paper is to present and analyse the in-
tentions and motives of entrepreneurship students for starting entrepreneurial activities. 
The main scientific discoveries in these two related fields are synthesized in the paper. An 
emphasis is placed on the role of entrepreneurial education and some results and conclu-
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B&B МАРКЕТИНГ НА МЕЖДУНАРОДНИ КОМПАНИИ  
В СФЕРАТА НА СТРОИТЕЛСТВОТО

Ивет Тилева1

itileva@unwe.bg

Резюме: 

Изследването е емпиричен анализ на B&B маркетинговите стратегии на три 
международни компании доставчици в сферата на строителството. Компании-
те са създадени в страни от ЕС и оперират на българския пазар от години, като 
доставят фасадни системи за сградно строителство. И трите компании имат 
последователна маркетингова активност през последните години и участват в 
изграждането на знакови за столицата сгради. Техният принос към реализира-
нето на проектите е от голямо значение, тъй като определят как ще изглежда 
фасадата на всяка от сградите. Целта на изследването е да се направи взаимо-
връзка между степента на медийна експозиция и мащаба на инвестиционните 
проекти, в които участва доставчикът.

Ключови думи: B&B маркетингови стратегии, сградно строителство, фасадни 
системи

JEL: M31, M37

Увод

Все повече компании в световен мащаб осъзнават нуждата от добре об-
мислена и дългосрочна маркетингова стратегия, с която да се позиционират 
както на национални, така и на международни пазари. В това отношение 
сферата на строителството е силно специфична, поради продължителността 
на производствения процес на крайния продукт, множеството взаимовръз-
ки между участниците и обема на вложения финансов ресурс. Това налага 
необходимостта от създаване на устойчив и силен бранд, който да спомага 
при преговорите с инвеститори и архитекти с цел участие в най-добрите 
проекти. 

Пред градоустройството в България стоят много предизвикателства и ма-
кар българският пазар да не се характеризира с мащабност, той е обект на 
интерес на различни международни компании, доставящи технологични ре-
шения за устойчиво строителство. Въпреки недостатъците на заобикаляща-
та среда в столицата и населените места извън нея, в страната се реализират 

1 Асистент, доктор, катедра ,,МИО и бизнес”, факултет ,,Международна икономика и 
политика”, УНСС
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проекти от висок клас, което е предпоставка за интереса на международни 
брандове към българския пазар.

Естеството на строителния бизнес изисква познаването на компаниите и 
участниците в изпълнението на проектите, но и специална B&B стратегия за 
маркетингова комуникация. Освен собствени активности (като семинари, съби-
тия и отделни инициативи), компаниите участват в медийни платформи с цел 
диверсифициране на позиционирането в различни канали. Стратегиите им на 
българския пазар се характеризират със създаване на маркетингов микс, който 
да е устойчив във времето и който да им осигури дългосрочни партньорства.

Методология и рамка на изследването

За целите на анализа са подбрани 3 компании, които са обект на изслед-
ването: ,,Етем България” ЕАД, ,,Алумил България” ООД и ,,Алу Кьониг 
Щал” ЕООД. И трите фирми са доставчици на фасадни системи за стро-
ителството и се конкурират на българския пазар за изпълнение на сходни 
сградни проекти.

Няколко са критериите, според които са подбрани трите компании:
 - Фирмите са дъщерни дружества на компании, седалищата на които 

са ситуирани в страни от Европейския съюз.
 - Проявата на системна и последователна в годините медийна актив-

ност на българския пазар от страна на трите компании е основна тяхна 
характеристика. 

 - И трите компании работят по изграждането на знакови за страната 
сгради (в частност София), като по този начин участват в промяната 
на облика на столицата.

Тъй като изследването е емпирично, то анализира бизнес информация 
от медийни източници. Предметът на анализ са B&B маркетинговите стра-
тегии на ,,Етем България” ЕАД, ,,Алумил България” ООД и ,,Алу Кьониг 
Щал” ЕООД. С цел да се направи най-точно сравнение, статията прави 
съпоставка единствено между B&B позиционирането в сходни медийни 
платформи, организаторът на които е една компания  - Градът Медиа Груп. 
Компанията разполага с най-диверсифицираното портфолио в сферата на 
строителството и инфраструктурата на територията на България. То включ-
ва: print, digital, събития (бизнес и инвестиционни конференции, конкурс с 
национална значимост) и онлайн платформа за предоставяне на база данни 
за различни проекти в страната. (www.gradat.media) Периодът на анализ на 
медийно позициониране е 2017-2021г.

За целите на изследването са избрани няколко знакови проекта за всяка от 
компаниите. Знаковите сгради отговарят на следните характеристики. Първо, 
имат отличителна архитектура и/или сериозен мащаб. Второ, размерът на фи-
нансовата инвестиция е значителен. Трето, знаковите сгради оставят отражение 



73

в съзнанието на жители и туристи в даден град още от първото виждане. Избра-
ните референтни за компаниите обекти са от сегмент офиси, хотели, жилищни 
и многофункционални сгради и са разположени само на територията на град 
София. От изследването са изключени data центрове, индустриални, логистич-
ни, ритейл проекти, сгради със социално преназначение, обществени сгради и 
сгради, паметници на културата. Мащабът на инвестицията е разгледан в него-
вото финансово изражение, а не от гледна точка РЗП. 

Част от избраните проекти имат отличителна и/или сложна фасадна кон-
струкция, което ги прави атрактивна маркетингова референция за компани-
ите доставчици на фасадни системи за строителството. Освен това, всички 
избрани проекти, които са завършили строеж до 2021г. са участвали в На-
ционален конкурс ,,Сграда на годината” и са били отличени награда ,,Побе-
дител” или със ,,Специална награда.” (www.buildingoftheyear.bg) Конкурсът е 
със статут на национален, тъй като всяка година се провежда под патронажа 
на министерство (традиционно на Министерството на регионалното разви-
тие и благоустройството). Той е своеобразна легитимация за архитектурната 
стойност на сградите, качеството на изпълнение и значимостта на инвести-
циите, вложени в тях. Избраните сгради, които все още са в строеж и не са 
завършени, следователно не са имали възможност все още да кандидатстват 
в конкурса, са сериозни потенциални претенденти за участие.

Резултатите от изследването се отчитат чрез съпоставка между различ-
ните медийни платформи и начина, по който всяка компания участва. На 
следващ етап на изследването се прави сравнение между мащаба на реали-
зираните от компаниите проекти. В последствие се извежда връзка между 
степента на медийна експозиция и значимостта на референтните за достав-
чиците сгради. Позиционирането чрез онлайн банери и спорадични онлайн 
статии не е се разглежда от статията.

Теоретична база

Строителната индустрия има своите характерни специфики и поради тази 
причина, прилагането на конвенционални маркетингови решения не вина-
ги е работещ подход. (Mokhtariani, Sebt, Davoudpour, 2017) Маркетинговото 
позициониране в строителния сектор е специфично, особено когато тарге-
тът са бизнес клиенти. Установяването на дълготрайни взаимоотношения с 
бизнес партньорите е основен фокус на участниците в строителния сектор. 
(Николова, 2018) Създаването на B&B маркетингова стратегия в тази сфера, 
освен задълбочено познаване на пазара, запознаване с конкуренцията и про-
фила на аудиторията, изисква личен контакт с важни лица от компаниите, 
които имат пряко участие в реализирането на даден проект – инвеститор, 
архитект, подизпълнител и т.н.
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Инвестиционните намерение са основен икономически двигател в сек-
тора на строителството, дори още на ниво ,,идеен проект”. Именно инвес-
титорите, позициониращи своите стратиращи или завършени проекти в ме-
дийното пространство, са тези, които привличат компаниите доставчици на 
продукти и технологии също да участват в сходни канали за комуникация. 
В строителството маркетинговите практики, базирани на проекти са уста-
новена стратегия, която се експлоатира от компаниите. (Mokhtariani, Sebt, 
Davoudpour, 2017) Референцията с конкретен проект е един от най-използва-
ните маркетингови похвати от доставчици в строителството на българския 
пазар през последните години. Този подход се базира на асоциативното ми-
слене, което има съзнавани и несъзнавани прояви. (Tileva, 2021)

От своя страна, медийните кампании са основен инструмент за постигане 
на прозрачност какви са целите на компаниите. Те могат да имат различен 
характер и да касаят различни въпроси, като: развитие на пазара; социални 
въпроси; демонстриране на екологична насоченост; права на служителите; 
изграждане на работодателска марка и др. (Христов, 2017) Комуникацията на 
инвестиционен сграден проект спомага за повишаване на качеството на край-
ния строителен продукт, особено когато тя е свързана с: висока архитектурна 
стойност; качество на изпълнението; устойчиво развитие чрез ESG стандарти; 
облагородяване на градските зони посредством адекватно вписване в заоби-
калящата среда или създаване на подходяща инфраструктура и др. 

Приложен правилно, маркетингът е способен да изгради устойчиво кон-
курентно предимство, да увеличи растежа на продажбите и да окаже благот-
ворно влияние при наддаване по време на преговори. (Polat, Donmez, 2010)  
Поради тази причина за компаниите доставчици е също толкова важно да 
проявяват маркетингова активност, дори и продуктите им да са във високия 
сегмент и да имат добро качество. За изхода на преговорите и успеваемостта 
на сделките е от значение не само професионалният подход на търговския от-
дел, но добрите маркетингови позиции също. Те неминуемо имат своите преки 
и косвени ползи при преговорите. Нещо повече, силният бранд представлява 
основно конкурентно предимство, тъй като подпомага процеса за вземане на 
решение от страна на потенциалния бизнес клиент, тъй като се асоциира като 
по-нискорисковата алтернатива. (Gomes, Fernandes, Brandão, 2016)

B&B маркетинговите стратегии на компаниите доставчици традиционно 
представляват микс от различни канали, посредством които достигат до жела-
ната аудитория. Те включват различни формати. Единият от тях е печатният 
носител, който в днешно време има и своето дигитално проявление. Казано по 
друг начин, съвременните print издания задължително комуникират своето 
текстовото и графично съдържание не само на хартиен носител, но и дигитал-
но. Два са основните формати, които се използват при участие в бизнес изда-
ние: графичната реклама и адвърториъл. Независимо, че адвърториълът също 
представлява рекламна публикация с текстови характер, прави впечатление, 
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че през последните години тези публикации са лишени от директни рекламни 
послания и имат отчасти редакционен характер. (Христов, 2016)

Освен чрез собствените си уебсайтове, съвременните компании разпрос-
траняват съдържание  чрез корпоративните си страници в социалните мрежи. 
Така наречените owned media се използват като алтернативни канали, от които 
фирмите могат да комуникират своите брандове и по този начин лесно и бързо 
да напомнят на потребителите за себе си. (Lovett, Staelin, 2016) Независимо от 
гъвкавостта на owned media, компаниите доставчици в строителния сектор 
създават микс в своето позициониране, включително чрез официални медий-
ни канали. Това се случва поради следните причини: първо, традиционно ау-
диторията на дадена медия често е много по-голяма, отколкото аудиторията 
на собствената им страница в социалните мрежи; второ – позиционирането от 
името на надежден и реномиран източник създава усещане за утвърждаване 
на корпоративните дейност на компанията и качеството на продуктите ѝ.

Друг силно утвърден маркетингов подход, който използват компаниите 
в сектора на строителството, е позиционирането в бизнес конференции с 
национален и международен характер. Въпреки че Covid пандемията създа-
де и наложи алтернативни модели на организация, бизнес конференциите 
на живо към момента запазват своите позиции като утвърдени комуника-
ционни и маркетингови платформи. (Тилева, 2021) Поради комплексността 
на строителната дейност, множеството участници и различните частни и 
публични интереси,  B&B събитията в сектора остават незаменима необхо-
димост за всички участници в строителния процес, тъй като създават основа 
за networking и легитимация на активността на контрагентите.

Характеристика на изследвания обект

Компаниите Etem, Alumil и Alukönigstahl са международни компании с 
дългогодишна история и сериозни позиции, които оперират на световните 
пазари. Всяка от тях разполага с богато продуктово портфолио, включващо 
окачени и вентилируеми фасади, прозорци, врати и др. На българския пазар и 
трите функционират като дъщерни дружества на компания-майка със седали-
ще в държава от ЕС. Дългогодишната им история позволява да са сред достав-
чиците на сградни решения за едни от най-емблематичните сгради в София.

Компания Alumil има най-широкото международно присъствие на ня-
колко континента. След откриването си през 1988г. в Гърция към днешна 
дата Alumil разполага с над 30 дъщерни компании по цял свят, а покритието 
ѝ  се разпростира в Европа, Африка, Австралия, Азия и САЩ. (www.alumil.
com/usa/corporate/global-presence) Alumil е компания, която е силно експортно 
ориентирана, за което получава различни награда като ,,Europe‘s GrowthPlus 
Top 500” (www.euro2day.gr, 2005) и ,,Export Activity Award”  (www.euro2day.gr, 
2004), която се връчва от Търговско-промишлената камара на Атина. 
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Другата разглеждана компания Etem също е основана в Гърция през 
1971г., като освен решения за строителството произвежда готови и полу-
готови продукти за автомобилната индустрия. Компанията има офиси в 12 
страни в Европа. От  2019г. Етем България ЕАД встъпва в джойнт венчър с 
испанската група Гестамп и по този начин отделя производството на автомо-
билни профили на от портфолиото на Etem. (www.etem.bg) 

Най-старата сред включените в изследването компании е Alukönigstahl, 
която е създадена през далечната 1864г. През 1958г. компанията става дист-
рибутор на революционни за времето си брандове Schüco, Jansen и Corus. 
Alukönigstahl има сериозно присъствие на европейския пазар в страни като 
Австрия, Румъния, Хърватия, Словения, Словакия, Сърбия, България и др. 
(www.alukoenigstahl.bg) 

И трите компании, включени в изследването, се конкурират за участие в 
изпълнението на най-добрите проекти на територията на София и България. 
Именно поради тази причина, се налага необходимостта от изграждане на 
силен бранд, който да подпомага преговорния процес с инвеститори и да 
печели доверието на архитектите.

Дефиниране на таргет групата

Процесът по създаване на B&B маркетингова стратегия в сферата на стро-
ителството е силно специфичен заради естеството на сектора. Поради тази 
причина, компаниите в тази сфера традиционно разполагат със свои марке-
тингови специалисти и по-рядко използват услугите на рекламни агенции. 

Две са важните фигури, които участват пряко в процеса за вземане на ре-
шение при реализирането на инвестиция, свързана със сграден проект. Това са 
инвеститор и архитект. Инвеститорите са тези, които вземат крайното решение 
кой продукт да бъде имплементиран в сградата им, на база различни фактори: 
качество на продукта, сила на бранда, цена на офертата и т.н. Ролята на архи-
текта в този процес е свързана освен с изготвянето на проект, също и с изби-
рането и препоръчването на фирми доставчици. Той е лицето, което може да 
оказва влияе върху крайното решение на инвеститора, благодарение на своята 
експертиза, опит и впечатления от различните компании. Именно поради тази 
причина, инвеститорите и архитектите са основен таргет при създаването на 
B&B маркетингова стратегия за компания доставчик на сградни решения. 

B&B маркетингови стратегии – маркетингов микс

Целта на всяка от компаниите е да засили интеракцията с лицата, взима-
щи решения в строителния процес. Това се случва чрез платформи, в които 
самите инвеститори и архитекти участват директно и индиректно. Статията 
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разглежда участието именно в такива платформи, които се предлагат от една 
медия, с цел да се направи по-точна съпоставка в сходствата и различията на 
маркетинговите активности на избраните доставчици на фасадни решения. 
Отделя се внимание на представянето на компаниите в списание Градът; в 
бизнес конференции от сериите BIF (Building Innovation Forum, Residential Fo-
rum и Office Investments and Workspace); събитието Balreact; спонсориране на 
национален конкурс „Сграда на годината”. Това са каналите, в които инвести-
тори и архитекти имат силно застъпено участие. На онлайн позиционирането 
в строителния сектор се гледа по-скоро като косвена необходимост и спомага-
телен инструмент към всички останали маркетингови дейности. Поради тази 
причина печатните платформи на медията се комуникират и онлайн.

Тъй като списание Градът е multichannel издание, всяка една от принт пуб-
ликациите се комуникира също чрез онлайн разлистване, а текстовите публи-
кации се позиционират допълнително на сайта www.gradat.bg във вид на нови-
на. В този смисъл участието в принт платформата на медията включва и он-
лайн позициониране. В зависимост от съдържанието (визуално или текстово) 
Градът Медиа Груп предлага допълнително покритие в социалните мрежи, 
като осигурява позициониране чрез корпоративната страница на медията във 
Facebook, LinkedIn и Instagram. Това осигурява микс от print + digital, който 
обхваща максимално голяма аудитория от заинтересовани към сектора лица. 
В медийния бизнес тази стратегия е работеща, поради факта, че аудиторията 
не винаги използва всички от изброените канали едновременно. 

Информацията за маркетинговите участия на компаниите е събрана по 
емпиричен път от уебсайтовете на всяка платформа. С цел да е по-наглед-
на, тя е обобщена в отделни таблици. Финансовата информация, свързана 
с размера на инвестициите, е обобщена от медийни източници и система с 
база данни. Тъй като става дума за огромни частни инвестиции, динамичен 
дългосрочен процес на реализация и непрекъсната индексация на цените на 
материалите във времето, всяка от сумите е с приблизителна точност, която 
е актуална към момента на обявяването й в медиите.

Таблица 1: Позициониране на Алумил България в списание Градът

Година Брой принт публикации

2017 6

2018 -

2019 2

2020 6

2021 6

Източник: www.gradat.bg 
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От представената в Таблица 1 стратегия става ясно, че маркетинговите 
активности на компания Alumil в България са свързани с използването на 
multichannel изданието списание Градът. В рамките на анализирания период 
се забелязва традиционно присъствие в изданието, освен през 2018г., когато 
то липсва изцяло.

Таблица 2: Сградни проекти, изпълнени с решенията на Alumil

Сграда Край на строителството Инвестиция

Garitage Park 1 2019

200 млн. лвGaritage Park 2 2021

Garitage Park 3 и 4 Идеен проект

Източник: Press Siemens. Безопасна среда и надеждно електрозахранване 
в полите на Витоша: https://press.siemens.com/bg/bg/feature/
bezopasna-sreda-i-nadezhdno-elektrozakhranvane-v-polite-na-vitosha

Един от най-знаковите офисни проекти за София през последните някол-
ко години се реализира с фасадните решения на Alumil. Общата инвестиция 
на четирите етапа възлиза приблизително на 200млн. лв. Като други отли-
чителни за София сградни проекти, които компанията изпълнява, са хотел 
Juno, който бе завършен през 2021г. В момента се изпълнява реновация на 
хотел  Hilton с продуктите на Alumil, която е предвидена да приключи през 
2023г. Alumil участва в изпълнението и на други проекти като Ring Tow-
er, Bellissimo Business Center и др. Тези проекти не са включени в анализа, 
тъй като не е намерена публична общодостъпна информация за размера на 
инвестициите. 

Таблица 3: Позициониране на Alukönigstahl в различни платформи

Година
Брой принт
публикации

Брой участия
в конференции

Спонсориране 
на конкурс

2017 6 - ,,Със съдействието на”

2018 6 - ,,Със съдействието на”

2019 6 - ,,Със съдействието на”

2020 6 2 ,,Със съдействието на”

2021 6 3 ,,Със съдействието на”

Източници: www.gradat.bg и www.gradat.media 
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При създадения маркетингов микс от страна на Alukönigstahl се забеляз-
ва по-голямо диверсифициране на позиционирането в различни платформи. 
Прави впечатление регулярното участие в изданието на списание Градът, 
както и системно спонсориране на национален конкурс „Сграда на година-
та“. През последните две години от анализирания период, които съвпадат 
със старта на пандемията, Alukönigstahl добавя към маркетинговия си микс 
позициониране в бизнес конференции.

Таблица 4: Сградни проекти, изпълнени с решенията на Alukönigstahl

Сграда Край на строителството Инвестиция

Advance Business Center I 2019 22 млн. лв

Advance Business Center II 2020 30 млн. лв

Elipse Center 2019 46 млн. лв

Hyatt Regency Sofia 2021 60 млн. лв

Park Lane Office Center 2021 60 млн. лв

Източник: Project Database System: www.pds.bg 

Няколко са по-интересните проекти, в които участие взема Alukönigstahl, 
в рамките на анализирания период. Трите бизнес сгради, Elipse Center и 
двете части на Advance Business Center, се характеризират с различна архи-
тектура, която отличава сградите от останалите. Част от световната амери-
канската хотелска веригата, Hyatt Regency Sofia бе един от дългоочакваните 
проекти за София през 2021г. През същата година приключи реализацията 
на Park Lane Office Center, която е купена от международния гигант SAP за 
50млн. евро. Според Капитал, това е най-голямата офис сделка за България 
през 2021г. към момента на сключването. (www.capital.bg, 2021)

Таблица 5: Позициониране на Етем в различни платформи

Година
Брой принт
публикации

Брой участия
в конференции

Спонсориране 
на конкурс

2017 5 - Златен спонсор
2018 5 - Златен спонсор
2019 6 1 Златен спонсор
2020 5 2 Златен спонсор
2021 6 2 Златен спонсор

Източници: www.gradat.bg и www.gradat.media 
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Най-наситеният маркетингов микс се наблюдава при Etem. От една стра-
на, компанията използва относително регулярно всички канали, включени 
в анализа. От друга страна, се забелязва най-солидното присъствие на кон-
курса „Сграда на годината“ – като Златен спонсор. В случая качественият 
характер на използвания пакет е от съществено значение, тъй като „Сграда 
на годината” е събитие от много висок клас, което се излъчва по телевизията.

Таблица 6: Сградни проекти, изпълнени с решенията на Etem

Сграда Край на строителството Инвестиция

Capital Fort 2015 127 млн. лв

A3 2017 30 млн. лв

NV Tower 2021 102 млн. лв

Sky Fort 2023 195 млн. лв

Източници: арх. Анета Трифонова, The Building, 2017: Sofia Capital City - 
устойчиво решение за престижен бизнес: https://www.the-building.eu/proekti/
ofissgadi/972-sofia-capital-city-ustojchivo-reshenie-za-prestizhen-biznes 

Проф. Николай Вълканов, Списание Градът, 2021: NV Tower 
е новата знакова сграда на София: https://gradat.bg/content/
prof-nikolay-vlkanov-minstroy-holding-ad-nv-tower-e-novata-znakova-sgrada-na-sofiya 

Капитал, 2016: Първият истински небостъргач на София: https://www.capital.bg/
biznes/imoti/2016/08/26/2817962_purviiat_istinski_nebosturgach_na_sofiia/ 

Project Database System: www.pds.bg 

В Таблица 6 са включени част от проектите, които компания Etem изпъл-
нява на българския пазар. Една от сградите е извън анализирания период 
(Capital Fort), но фигурира в таблицата, тъй като това е първият по рода си 
подобен проект за страната. Той често е наричан „първият небостъргач на 
София“, макар и погрешно. Capital Fort е висока сграда, която е емблематич-
на не само в архитектурно отношение. Тя води до промяна на маркетингово-
то поведение на фирми в строителния сектор, които до момента никога не са 
имали медийни активности. Основно това биват компании, които референт-
но се позиционират като доставчици на проекта Capital Fort.

Останалите сгради, в които Etem участва, имат силно отличителни ха-
рактеристики. Сградата A3 е знакова с елегантните си форми. Sky Fort ще 
бъде първият истински небостъргач в България, а NV Tower се отличава със 
сложната си фасадна конструкция.



81

Резултати

Всяка от избраните компании доставчици има установена в годините мар-
кетингова стратегия. При Alukönigstahl и Etem ясно се вижда последовател-
но участие във всички анализирани платформи, но има разлика в качестве-
ният характер на участията. Освен в списание Градът, Etem има по-последо-
вателна представителност на бизнес конференции в годините. Alukönigstahl 
и Etem имат сравнително еднакво степен на експозиция в конференциите 
и печатното издание. Основната разлика в стратегиите им, произтича при 
спонсорирането на конкурса „Сграда на годината”. 

Alukönigstahl и Etem традиционно са спонсори на „Сграда на годината“, 
но разликата между позиционирането на двете компании се изразява в това, 
че всяка година Etem  използват премиум пакет под формата на ,,Златен 
спонсор“. Alukönigstahl от своя страна участва със стандартен спонсорски 
пакет „Със съдействието на”. Оказва се, че качеството на позициониране е 
от съществено значение, тъй като конкурсът преминава под формата на гала 
вечеря и церемония от много висок клас. Присъстващата аудитория е около 
400 гости, които са ключови за строителния сектор. Това прави събитие-
то едно от най-луксозните в страната, следователно силното маркетингово 
присъствие спомага за изграждането на устойчив бранд.

Що се касае до сградните референции на трите доставчика, се забеляз-
ва ясно изразена тенденция. Компания Alumil доставя решения за сгради, 
които имат емблематичен характер, но не са най-мащабните инвестиции. За 
част от тях няма финансова информация в медийното пространство, което 
е показателно, че значимостта им за столицата и обществото не е толкова 
голяма в сравнение с другите анализирани сгради. Въпреки че компания 
Alumil има най-широкото международно присъствие, от представената ин-
формация може да се заключи, че вероятно разчита повече на по-развити 
пазари от българския. 

Alukönigstahl изпълнява проекти, някои от които се отличават със сложни 
и запомнящи се фасади, а обемът на вложените финансови средства спрямо 
инвестициите в проекти, в които участват Alumil и Etem, може да се опре-
дели като „среден“ по размер. Компанията успява да държи добри позиции 
на българския пазар. 

Etem се характеризира като най-медийно представената компания в рам-
ките на проведения анализ и участва в реализацията на проекти, в които са 
вложени най-голям по размер финансов ресурс. От анализираната информа-
ция става ясно, че Etem има най-системното и силно през годините марке-
тингово участие в анализираните платформи с преимуществено позициони-
ране на конкурса „Сграда на годината”.

На база обобщените в статията данни може да се направи изводът, че 
има пряка връзка между маркетинговата стратегия и финансовия мащаб на 
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референтните за доставчиците сградни проекти. При трите компании се за-
белязва много балансирано съотношение между качеството на медийната 
експозиция и степента на значимост на реализираните сгради.

Заключение

Освен висок клас на продуктите, комуникацията на корпоративните дей-
ности е от съществено значение за изграждане на имидж на коректен и ло-
ялен партньор. Това е важен аспект от строителния бизнес, тъй като стро-
ителството на голям проект е свързано с много време, финансов ресурс и 
сериозна отговорност при реализацията. Компаниите в строителния сектор 
все повече възприемат необходимостта от маркетингови активности и пози-
циониране в медийното пространство, независимо от качеството на проду-
ктите, които предлагат.

Разглеждането на трите компании под формата на case study, показва ясна 
зависимост между степента на медийна експозиция и участието в най-зна-
чимите проекти, в които са вложени сериозни инвестиции. Изследването не 
отрича значението на други фактори извън маркетинговата комуникация, 
от които зависи успеваемостта на преговорите за участие в голям проект. 
Те са свързани с бизнес контакти, професионализъм на мениджърите и sales 
екипите, предлагане на диверсифицирани решения и др. Въпреки тези фак-
тори, компаниите са възприели маркетинговата експозиция в обществото 
като неизменен елемент от съвременната пазарна среда, който им осигурява 
по-добри бизнес позиции и възможности.  
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Abstract: 

The study is an empirical analysis of B&B marketing strategies of three internation-
al supplier companies in the construction sector. The companies are established in EU 
countries and operate on the Bulgarian market for years, supplying facade systems for 
building construction. The companies have consistent marketing activity in recent years 
and are involved in the construction of emblematic buildings for the capital. Their con-
tribution to the realization of the projects is of great significance, as they determine how 
the facade of each of the buildings will look like. The purpose of the study is to make a 
correlation between the level of media exposure and the scale of the investment projects 
in which the supplier is involved.
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Резюме

Целта на тази разработка е да изследва някои от резултатите от прилагане-
то на инструмента на ЕС SURE (Европейски инструмент за временна подкрепа 
с цел смекчаване на рисковете от безработица при извънредни обстоятелства) 
в България. Инструментът е приет през май 2020 г. в отговор на пандемията 
на COVID-19. Анализът използва теоретичната концепцията за т.нар. „ресурс-
но проклятие“, предполагаща, че изобилието от приходи от неданъчен характер 
може да се окаже причина за отслабваща икономическа ефективност, като се 
признава опосредстващата роля на взетите политически решения за появата 
тези последствия. Във връзка с това, водещата хипотеза на изследването е, че 
лесният достъп до приходи с временен характер чрез инструмента SURE за фи-
нансиране на мерки за запазване на заетостта в условия на пандемия на COVID-19 
е допринесъл в България да се появят отклонения от познатите от примера на 
други държави добри практики при прилагането на такива мерки. Елементите, 
които са най-вече повлияни, са насочването и навременността на предоставяне 
на подкрепата. 

Ключови думи: политика на пазара на труда, временни мерки за запазване на зае-
тостта, COVID-19, Европейски фондове, SURE, ресурсно проклятие

JEL: A14, J33, J38

Увод

Избухването на пандемията на COVID-19 нанесе сериозен удар върху 
икономическата активност и пазара на труда в България. Поради въведените 
ограничителни мерки у нас и в чужбина, през второто тримесечие на 2020 
г. реалният БВП в българската икономика намаля с 10%, а броят на заетите 
(по сезонно изгладените данни) – с 1,0% на верижна база, като шокът върху 
пазара на труда бе най-силен в индустрията и услугите. Отчетено бе същест-
вено увеличение на броя на регистрираните в бюрата по труда безработни 
лица (Българска народна банка, 2020). Броят на отработените човекочасове 
намаля по-бързо от броя на заетите, което бе отражение на несигурността 
на работодателите по повод продължителността на ограничителните мерки 

1 Асистент, доктор, катедра „Икономическа социология“, УНСС
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и стремежа им да бъдат намерени по-устойчиви в дългосрочен план начини 
за оптимизиране на разходите за персонал, без да се налага освобождаване 
на работна сила (Българска народна банка, 2020, стр. 59).

В тази ситуация, в България, както и на много места по света, мерките за 
запазване на заетостта се превърнаха в един от основните инструменти на 
правителствата в управлението на негативните последствия на пандемията 
върху пазара на труда. Стремежът бе работодателите да получат финансова 
подкрепа, за да не се наложи да прекратяват правоотношенията с работни-
ците и служителите в ситуация, в която противоепидемичните мерки бло-
кират нормалното протичане на стопанската дейност. От друга страна бе 
нужно да се окаже подкрепа за доходите на заетите лица, които също се 
оказват потърпевши от периодите на принудителен престой и непълно ра-
ботно време, въведени в резултат на ограничителните мерки.

В свой обзор на практиките в развитите в икономически план държави, 
Организацията за икономическо сътрудничество и развитие идентифицира 
няколко добри практики при използването на подобни мерки (OECD, 2021):

Първо, навременно предоставяне на подкрепата. Предоставянето на 
подкрепата в точния момент е от голямо значение дали подкрепата ще е 
ефективна, т.е. дали ще постигне целите си. Високото покритие на мярка-
та за запазване на заетостта в началните моменти на пандемията означава 
по-голям брой работни места, които ще бъдат потенциално запазени. Затова 
е необходимо скъсяване на времето между момента на подаване на заявле-
нието за подкрепа и момента на получаване на подкрепата.  

Второ, временен характер на подкрепата. Логиката на тези мерки е, 
че те трябва да действат преди всичко в периодите, в които съществуват 
наложени от публичните власти ограничения пред стопанската активност. 
Когато ограниченията бъдат оттеглени и стопанската активност може да 
продължи свободно, максималната продължителност на мерките трябва да 
бъде ограничена, за да се избегне рискът от субсидиране на места, които 
повече не се нуждаят повече от подкрепа. Рискът е особено силен за т.нар. 
„схеми за субсидиране на заплати“, при които работодателите имат много 
силен стимул да продължат да получават финансови средства до момента, 
до който това е възможно. 

Трето, добро насочване на подкрепата. Необходимо е да се гарантира, 
че подкрепата се използва за запазване на правилните работни места, т.е. та-
кива, които в момента са в риск, но ще бъдат съхранени в дългосрочен план. 
Това се отнася и до самите фирми – подкрепата следва да се насочва към 
фирмите, които изпитват моментни трудности, но има необходимите пред-
поставки да се възстановят и останат жизнеспособни. Механизъм за удов-
летворяване на това изискване е въвеждане на някаква форма на участие на 
работодателя в споделянето на разходите при намаляване на отработеното 
време. Друг такъв механизъм е осигуряване на съгласуваност на мерките 
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със съществуващите режими за защита при безработица, за да може, поне 
първоначално, участието в мерките за запазване на заетостта да е по-атрак-
тивно и за наетото лице, отколкото получаване на обезщетение за безра-
ботица. Промените в дизайна на мерките и насочването подкрепата само 
към определени сектори, които изпитват трудности въпреки облекчаването 
на ограниченията и възстановяването икономиката, също може да подобри 
резултатите.

Четвърто, подкрепа на работници и служители, запазването на чи-
ято заетост е изложено на риск. Факт е, че някои работници и служите-
ли, независимо от подкрепата, може да загубят работата си (макар и самото 
работно място да остане запазено). За да се запази заетостта на тези лица, 
мерките с намаляване на отработеното време и/или субсидиране на запла-
тите могат да бъдат съчетани с мерки, част от активната политика на пазара 
на труда (например за насърчаване междусекторната и междуфирмената мо-
билност, обучения по времето на принудителен престой или непълно работ-
но време и др.). 

Не на последно място, мобилизирането на необходимия администра-
тивен капацитет, особено в държавите, които за първи път въвеждат таки-
ва мерки, също е идентифициран като един от факторите от ключово значе-
ние в някои други обзори (Eichhorst et al., 2022). То е важно от гледна точка 
на всички области на интервенцията – от оформяне на нейния дизайн, до 
прегледа на допустимостта на работодателите и работниците и служители-
те, навременното предоставяне на подкрепата, както и контрола върху из-
пълнението на мярката. Ако структурите, ангажирани с оперативното упра-
вление на мерките, разполагат с нужния капацитет, това може да съдейства 
за разработването на обективни и предвидими решения за плавното отте-
гляне на подкрепата чрез подход, базиран на публично достъпни, релевант-
ни, достоверни, точни и надеждни индикатори за икономическата активност 
и епидемичната обстановка. 

Противоепидемичните мерки в извънредната ситуация на пандемия и 
съпътстващите ги мерки за смекчаване на последствията от ограниченията 
станаха причина за съществено нарастване на публичните разходи. С цел 
подкрепа на държавите членки на ЕС, през май 2020 г. бе въведен инстру-
ментът SURE (Европейски инструмент за временна подкрепа с цел смек-
чаване на рисковете от безработица при извънредни обстоятелства). С бю-
джет от 100,0 млрд. евро, чрез него правителствата могат да получат заемни 
средства от бюджета на ЕС за финансиране на мерки на пазара на труда и в 
сферата на здравеопазването, основно за запазване на заетостта и здравето 
на работното място. До този момент 19 държави членки са получили подкре-
па на обща стойност малко над 93,3 млрд. евро, като за България размерът 
на вече предоставената подкрепа е 511,0 млн. евро (European Commission, 
2022a, p. 7).
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България може да използва тези средства за финансиране на добилата 
гражданственост т.нар. „мярка 60/40“. По нея работодатели, основно от сек-
торите на индустрията и услугите, могат да получат до 60%, плюс дължи-
мите за тяхна сметка задължителни осигурителни вноски, от осигурител-
ния доход на работници и служители, чиято заетост е запазена в условия на 
пандемията. Мярката приключи на 30 юни 2022 г. и бе с обща продължител-
ност близо 28 месеца, считано от 13 март 2020 г. Неколкократно удължавана 
и с промени в нейния дизайн, по нея, по данни на Националния осигурите-
лен институт, от началото на действието ѝ до 31 август 2022 г. са изплатени 
1 995,4 млн. лв. на 13 677 работодатели за запазването на 341 877 работни 
места (Национален осигурителен институт, 2022а, стр. 3).

Ако не бъде поставена в контекста на данни за икономическата актив-
ност и епидемичната обстановка, от една страна, и данни за текущото из-
пълнение на мярката 60/40, от друга, представената по-горе информация не 
с разкрива нужните детайли някои съществени обстоятелства. Такъв подход 
с малко по-широка перспектива би дал основание да се твърди, че в изпълне-
нието на мярката 60/40 са възникнали някои отклонения от описаните добри 
практики и по-специално такива, свързани с насочването и навременността 
на подкрепата. 

Също така, може да се приеме, че в някаква степен тези отклонения могат 
да бъдат обяснени с феномена на т.нар. „ресурсно проклятие“. Концепцията 
за „ресурсното проклятие“ е разработена по повод икономическото разви-
тие на богати на природни изкопаеми държави, но впоследствие е прило-
жена и за държави, които са крупни получатели на международна донорска 
помощ. Правени са и опити концепцията да бъде приложена и за средствата 
от бюджета на ЕС. Идеята за „ресурсното проклятие“ най-общо е, че лесният 
достъп до приходи от неданъчен характер може да стане причина за отслаб-
ване на икономическата ефективност и влошаване качеството на вземани-
те политически решения. Публичните власти не са стимулирани да търсят 
консенсусни начини за разпределение на средствата със заинтересованите 
страни, както например е при данъчните приходи, което ограничава полез-
ността на ресурсите за решаване на важни социални проблеми и по-скоро 
създава предпоставки за използването им в частно-групов интерес. Не на 
последно място, структурите, натоварени с администрирането на ресурси-
те, често пъти нямат необходимия капацитет. Те, осланяйки се на лесния и 
гарантиран достъп до средствата и следвайки императива тези средства да 
бъдат задължително използвани (усвоени), прилагат чисто формални пра-
вила и процедури, но не и такива, подчинени на първо място на критериите 
за съответствие с нуждите, ефективност, ефикасност, икономичност и др.

Тази обяснителна рамка може да бъде приложена и по повод използване-
то на инструмента на ЕС SURE в България. Инструментът SURE се превръ-
ща в особено привлекателен източник на средства в момента на избухване 
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на пандемията през февруари 2020 г. поради редица причини: предоставя 
достъп до приходи от неданъчен характер, т.е. не необходимо да се увели-
чават данъци или осигурителни вноски за финансиране на мерките; полу-
ченият ресурс е предназначен за финансиране на временни по своя харак-
тер интервенции, но може да бъде използван в достатъчно дълъг хоризонт 
от 18 месеца (Council Implementing Decision (EU) 2020/1343 of 25 September 
2020), което позволява гъвкавост и промяна на подхода при използването 
на средствата в хода на изпълнението на финансираните чрез тях мерки; 
за получаването на ресурса не е необходимо да се изработват специални 
законови нормативни актове, освен да се следват стандартните правила за 
ратифициране на международни договори и споразумения, т.е. правилата за 
насочване и разпределение на средствата се определят най-вече от визията 
на правителството, но не и на Народното събрание; получаването на сред-
ствата става чрез диалог между изпълнителната власт в държавата членка 
и Европейската комисия, т.е. не е необходимо да бъдат ангажирани други 
заинтересовани страни извън представителите на висшето ръководство на 
държавата и ограничен кръг служители от държавната администрация и 
следователно провеждането на сериозни и задълбочени дискусии, каквито 
има при обсъждането на бюджетните закони например, има не задължите-
лен, а само препоръчителен характер.

Поради всички тези обстоятелства, настоящото изследване застъпва теза-
та, че използването на инструмента SURE за финансиране на мярката 60/40, 
вместо за целта да бъдат мобилизирани средства от националния бюджет, е 
станало причина за появата на отклонения от добрите практики, известни от 
опита на други държави в прилагането на сходни интервенции за запазване 
на заетостта. Особено силно са повлияни насочеността на подкрепата и на-
временността на предоставянето ѝ. 

Настоящата разработка е организирана в няколко части. В началото се 
прави преглед на някои теоретични постановки относно т.нар. „ресурсно 
проклятие“, в т.ч. в контекста на средствата от бюджета на ЕС. Прави се кра-
тък обзор на инструмента на ЕС SURE, както и на рамката за използването 
му в България. Разглеждат се някои важни характеристики на мерките за 
запазване на заетостта и в тази конструкция се представени основните пара-
метри на мярката 60/40 в България. На базата на публично достъпни данни 
за работодателите, на които е изплатена финансова подкрепа по мярката, е 
направен анализ на съответствието на резултатите за 2020 г. с представени-
те по-горе критерии за добри практики. Докладът завършва с коментар на 
резултатите и представяне на основните изводи. 
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„Ресурсното проклятие“

Феноменът „ресурсно проклятие“ отдавна е във фокуса на изследовате-
лите. Той се свързва с парадоксалната наглед ситуация, че често икономики-
те, които не разполагат с изобилие от природни ресурси, се представят по-
добре, отколкото богатите на природни ресурси икономики. В теоретична 
перспектива, механизмът, стоящ зад „ресурсното проклятие“, обикновено е 
наричан „холандска болест“ (Dutch disease): изобилието от природни ресур-
си може да доведе до намаляване на националния доход по чисто пазарни 
причини. Явлението се проявява най-вече чрез висока инфлация в резултат 
от повишено съвкупно търсене, концентрация на инвестиции в определени 
сектори и отлив от други, несигурност в инвестиционната среда, неблаго-
приятен валутен курс, породен от поскъпване на местната валута за сметка 
на други валути. В крайна сметка се влошава цялостното икономическото 
представяне. Доказателства за наличието на подобни взаимовръзки са от-
крити не само в развиващите се икономики, богати на природни изкопаеми, 
но и в значително по-добре развити в икономически план европейски регио-
ни (Corrocher, Lenzi, Deshaires, 2020).

Освен пазарните механизми, „ресурсното проклятие“ често пъти се 
обяснява и с ниското качество на политическите институции и сложните 
взаимодействия между заинтересованите групи, които може да доведат до 
манипулиране на процесите в частна полза, облагодетелстване на опреде-
лени групи, отслабваща икономическа ефективност при използването на 
ресурсите, корупция, въоръжени конфликти и граждански войни. По този 
повод се изтъква, че не е задължително наличието на изобилие от природни 
ресурси да доведе „холандска болест“. Важно е как публичните власти ще 
използват нарасналите приходи от експлоатацията на природните ресурси. 
Разбира се, те могат да изберат да бъдат въвлечени в дейности за „извличане 
на рента“ (rent-seeking) със стремежа за стабилизиране на политическия ре-
жим и източниците на собствената си властова позиция (Morrsion, 2010). От 
друга страна, обаче, те могат да мобилизират тези допълнителни приходи 
за изпълнението на цялостна национална стратегия за развитие, която да 
не позволи отслабване на секторите, които нямат участие в износа на изо-
билстващия вид природни изкопаеми (Sachs, 2007). Затова, при определени 
условия, изобилието на природни изкопаеми може да се окаже и фактор с 
положителни ефекти върху развитието. 

Централната роля на политическите институции за цялостното иконо-
мическо представяне кара изследователи да насочат поглед към влияние-
то на международната донорска помощ в развиващите се държави. Донор-
ската помощ има сходства с приходите от износа на природни изкопаеми 
най-малкото защото има неданъчен характер и правителствата не трябва да 
прибягват до непопулярни мерки за събирането ѝ, както например става с 
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данъчните приходи. Основната хипотеза в тези изследвания е, че нараства-
нето на донорската помощ в тези държави води до влошаване качеството 
на политическите институции и демокрацията в тях. Механизмът, по който 
това става възможно, е увеличаването на размера на ресурсите, контроли-
рани от публичните власти, и по-голямата склонност за използване на тези 
ресурси в частен интерес. По емпиричен път са намерени доказателства в 
потвърждение на тази хипотеза, например в изследване за 108 реципиенти 
на донорска помощ от Африка, Латинска Америка и Азия за период от 40 
години (Djankov, Montalvo and Reynal-Querol, 2008). Подобни изводи са пра-
вени по повод взаимоотношенията между централната и местните власти 
– по-големите трансфери към регионите увеличава случаите на наблюдава-
ната корупция и намалява средното образователно равнище на кандидати, 
издигани за кметове (Brollo et al., 2013). 

Интересни са възгледите, които свързват излишъка на неданъчни прихо-
ди от природни изкопаеми с ерозията на капацитета на държавата. Такава 
е гледната точка, че богатите на природни изкопаеми държави, в частност 
на петрол, са останали имунизирани от вътрешните процеси, които да под-
тикнат създаването и поддържането на ефективен и ефикасен бюрократичен 
апарат, който да е способен да събира и разходва по предназначение огра-
ничените по размер данъчни приходи. Корените на тези ефекти са: първо, 
налице е императив природните изкопаеми да бъдат извлечени, експлоати-
рани  и търгувани – това е т.нар. „императив на приходите“; второ, разпола-
гайки с ресурси в изобилие, държавното управление подценява нуждата от 
изграждане на капацитет по повод събирането и разходването на средства от 
други приходоизточници, фискалната отговорност намалява, ограничено е 
гражданското участие. Публичният сектор се превръща в „гърненце с мед“ 
(Karl, 2007). Тези възгледи се опират на теориите за строежа на държавата, в 
които данъчното облагане заема централна роля. Данъчното облагане става 
причина за дебат между властта и гражданите, като то е своеобразна форма 
на социален договор между тях. От друга страна, събирането на приходите 
с данъчен характер и разходването в изпълнение на този своеобразен социа-
лен договор допълнително заздравява капацитета на държавата. Държавни-
те институции повишават своя административен, фискален и институцио-
нален капацитет да комуникират с гражданите, да постигат консенсус кои 
са важните проблеми и да разпределят целесъобразно публичните ресур-
си. Резултатът е цялостно подобряване легитимността на държавната власт 
(Bräutigam, 2008).

В контекста на донорската помощ, аналогиите с финансовата помощ от 
бюджета на ЕС са неизбежни. По този повод някои изследователи твърдят, 
че както донорската помощ, финансовата помощ от бюджета на ЕС също 
влошава качеството на политическите институции и институционалната 
среда. Основавайки се на данни за близо 29 000 тръжни процедури в периода 
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2009-2012 г. за Чехия и Полша, Mihály Fazekas и Lawrence Peter King извеж-
дат на преден план проблема за влиянието на гарантираните приходи от 
бюджета на ЕС върху институционализирането на корупцията на високите 
етажи на властта (grand corruption). Този процес е свързан с цялостна про-
мяна на поведението на администраторите при управлението на средствата 
от ЕС и прилагане на формалистичен подход към контрола на обществените 
поръчки („съответствие на хартия“). Тези процеси са особено силни в орга-
низациите, чиято дейност е финансирана предимно от програми и финан-
сови инструменти на ЕС (Fazekas and Peter King, 2018). Други емпирични 
изследвания, отнасящи се за регионите на Южна Италия, също представят 
аргументи в подкрепа на хипотезата, че по-голямото по размер финансиране 
от фондовете на ЕС води до по-голям брой прояви на корупционно поведе-
ние (De Angelis, Blasio and Rizzica, 2019). 

Анализирайки възможностите за по-ефективно използване на средствата 
от фондовете на ЕС в България, изследователи от Българската академия на 
науките също установяват наличието на някои важни моменти, имащи отно-
шение към голямото влияние на тези парични потоци върху икономическата 
динамика. Сред тях могат да бъдат отличени несъответствието между на-
сочването на средствата и потребностите на местните общности, насочване 
на голям обем средства към сегменти на икономиката със слабо влияние 
върху икономическата динамика, концентрация на средствата в малък брой 
получатели и съответно изключване на други (Минев, 2014). Заслужава 
внимание изводът, който Минев прави относно механизма на изключването. 
Той застъпва тезата, че самият дизайн на процедурите за предоставяне на 
финансова помощ фаворизира „големите играчи“. Те, за разлика от „малки-
те“ бенефициенти, разполагат с необходимия административен капацитет, 
ресурси и информираност, за да ги приложат (Минев, 2014, стр. 93). Тези 
проблемни области са тясно свързани с начина на функциониране на дър-
жавните органи, натоварени с отговорността за управление на средствата 
от ЕС. 

В обобщение, краткият преглед на някои източници, посветени на темата 
за „ресурсното проклятие“, позволява да бъдат направени два общи извода. 
Първият е, че изобилието от неданъчни приходи може да влоши цялостното 
икономическо представяне, както поради чисто пазарни причини, така и в 
резултат от начина на функциониране на държавните институции. Вторият 
извод пряко следва от първия и той е, че постоянното наличие на големи 
по размер разполагаеми средства от неданъчни източници може да компро-
метира ефективността на държавното управление, да влоши качеството на 
държавната администрация, да стимулира търсенето на неоправдани ико-
номически или политически предимства в частен интерес („извличане на 
рента“) и да насърчи нерегламентираното отклоняване на средства. 
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Както личи от някои изследвания (Минев, 2014; Fazekas and Peter King, 
2018; De Angelis, Blasio and Rizzica, 2019), тази теоретична рамка може да 
бъде приложена и в контекста на изследването на средствата от бюджета на 
ЕС. 

Европейският инструмент SURE в България

Европейският инструмент за временна подкрепа с цел смекчаване на ри-
сковете от безработица при извънредни обстоятелства или накратко SURE 
стана факт през май 2020 г. в отговор на избухването на пандемията на ко-
ронавирус COVID-19. Неговото предназначение бе да предостави финансова 
подкрепа на държавите членки, необходима за овладяване на последствия-
та върху пазара на труда от наложените ограничителни мерки и здравето 
на гражданите, по-специално на работното място. С максимален размер на 
средствата от 100 млрд. евро, SURE позволява ползване не на безвъзмездна 
финансова помощ, а на заемни средства (Council Regulation (EU) 2020/672 of 
19 May 2020).

Финансовият ресурс по SURE е осигурен чрез т.нар. „социални облига-
ции“, емитирани от Европейската комисия от името на държавите членки. 
Към юни 2022 г., 93,3 млрд. евро от общо 100 млрд. евро вече са привлечени 
и над 99% от тях вече предоставени на държавите членки (European Com-
mission, 2022a, p. 22).

До този момент одобреното финансиране за България е в размер на 511 
млн. евро (Council Implementing Decision (EU) 2020/1343 of 25 September 
2020). Европейската комисия е одобрила национално искане за още 460 млн. 
евро и е предложила на Съвета на ЕС то да бъде отпуснато на България 
(Directorate-General for Economic and Financial Affairs, 2022). Така общият 
размер на финансовия ресурс за България от SURE може да възлезе на 961 
млн. евро или малко над 1 899,0 млн. лева. 

Според решението на Съвета на ЕС, заемните средства по SURE се из-
ползват за финансиране на мерките за запазване на заетостта в икономи-
чески дейности, засегнати от ограничителните мерки и последствията от 
пандемията на COVID-19. Нормативната база за изпълнението на тези мерки 
са Постановление № 55 от 30 март 2020 г. със срок на действие от 13 март до 
30 юни 2020 г. и Постановление № 151 от 3 юли 2020 г., първоначално прието 
за срок от юли до септември, но впоследствие удължавано на няколко пъти, 
за да покрие целия период от 1 юли 2020 г. до 30 юни 2022 г.

Мерките, изпълнявани по силата на двете постановления, бидейки селек-
тивно насочени към определени сектори от икономиката, следва да съответ-
стват на правилата за държавната помощ във Вътрешния пазар на ЕС. Тако-
ва формално съответствие е постигнато, доколкото те са разработени съо-
бразно изискванията на приетата през март 2020 г. от Европейската комисия 
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Временна рамка за мерки за държавна помощ в подкрепа на икономиката в 
условията на сегашния епидемичен взрив от COVID-19. Със съобщение (Eu-
ropean Commission, 2021), Комисията също така представи списък от мерки 
от временен и извънреден характер, които биха се считали за съвместими 
с правилата за държавната помощ в ЕС. Измежду тях са и т.нар. „мерки за 
субсидии на заплатите“ (wage subsidies). Чрез такива мерки държавите член-
ки могат да субсидират част от разходите за заплати на работодатели, чиято 
дейност е преустановена или ограничена поради наложени от публичните 
власти епидемични мерки, като така бъде избегнато освобождаването на 
работници и служители. Интензитетът на помощта е не повече от 80% от 
месечната брутна работна заплата на наетото лице, включително и разхо-
дите на работодателя за задължителни осигурителни вноски. И мерките по 
Постановление № 55 от 2020 г., и Постановление № 151 от 2020 г. са разрабо-
тени съобразно изискванията на Временната рамка. За тяхното съответствие 
с Временната рамка има положително становище на Европейската комисия 
(European Commission, 2022b).  

Мерките за запазване на заетостта, финансирани  
чрез SURE в България

Схемите за запазване на работните места и заетостта са позната практи-
ка в много държави, в това число и като постоянно присъстващ елемент на 
трудовото законодателство. Те са две големи групи: (1) схеми с намаляване 
на отработеното време (short-time work schemes) и (2) схеми за субсидии на 
заплати (wage subsidy schemes). И двете имат обща цел – запазване на право-
отношенията между работниците и служителите и работодателя. Схемите 
за принудително отсъствие от работа (furlough scheme) са особен вид схеми 
с намаляване на отработеното време и някои автори ги считат за отделна 
група (Eichhorst et al., 2022). При тях, за ограничен период от време, отра-
ботеното време е сведено до нула и подкрепата се изплаща на работника 
или служителя, за разлика от схемите с намаляване на отработеното време, 
при които подкрепата се насочва към работодателите, за да им помогне да 
покрият разходите за персонал. 

В свой преглед на ситуацията в най-добре развитите в икономически 
план държави, Организацията за икономическо сътрудничество и развитие 
посочва, че в условия на пандемията на COVID-19 тези схеми са придобили 
по-голяма популярност и са станали по-широко разпространени, по-лесно 
достъпни и по-щедри. През пролетта на 2020 г. тяхното покритие е достиг-
нало средно 20% от заетите за изследваната съвкупност от държави. Нивото 
на заместване на доходите в случай на намаляване на отработеното време 
или пълно преустановяване на работата в много държави е достигнало 100% 
от заплата за времето на отсъствие (Франция, Италия, Германия). В други 
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държави схемите се „отварят“ за нови групи, включително и за самонаети. 
Достъпът до схемите става по-лесен чрез промяна на административните 
изисквания за доказване на force majeure, даване на възможност за достъп 
на работодатели от повече икономически сектори и не само за по-големите 
предприятия, въвеждане на опростени начини на кандидатстване, сред кои-
то онлайн подаване на заявление или опция за ретроактивно подаване на 
заявление (например 30 дни от първото намаление на работните часове във 
Франция) (OECD, 2020). Покритието на схемите, макар и да остава високо в 
някои държави от ОИСР, намалява средно до около 7% още през септември 
2020 г., завръщайки се почти до нивата отпреди пандемията. Покритието 
плътно следва динамиката на противоепидемичните политики на национал-
но ниво, но е и резултат от отмяната на мерките, ограничаване на обхвата и 
намаляването на щедростта им, така и с насочването основно към най-засег-
натите сектори (OECD, 2021; OECD, 2022). 

България има ограничен опит в прилагането на подобни мерки. През 
2009 г., по време на глобалната финансова и икономическа криза бяха въве-
дени някои форми за изплащане на компенсации на работници и служители 
от индустрията и услугите, за които работодателят, поради производствена 
необходимост, едностранно е въвел непълно работно време. Подкрепата е в 
един и същ размер за всички работници и служители, не се определя като 
процент от заплатата и се изплаща за максимум четири месеца. Изплащане-
то става директно на работника или служителя, а не на или чрез работодате-
ля. Друга подобна мярка с ограничен срок на действие е финансирана и чрез 
Европейския социален фонд в същия времеви период.

Постановление № 55 от 2020 г. и Постановление № 151 от 2020 г. задават 
нормативна рамка за инициативи, имащи по-различен дизайн от познатите 
национални практики. Двете постановления станаха известни като „мярка-
та 60/40“, доколкото при тях работодателите могат да получат до 60% от 
осигурителния доход на работника или служителя и дължимите за тяхна 
сметка задължителни осигурителни вноски. Останалите 40% от разходите 
се поемат от работодателите.

Техните основни характеристики са обобщени в следващата таблица:
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Таблица № 1: Основни параметри на мерките за запазване на заетостта по SURE

Параметър Постановление № 55 от 2020 г. Постановление № 151 от 2020 г.

Целева 
група

1. Наети лица от работодате-
ли, преустановили работата на 
предприятието или на част от 
предприятието поради заповед 
на държавен орган. 
2. Наети лица от работодатели 
от промишлеността, строител-
ството, търговията и услугите, 
преустановили със своя заповед 
работата на предприятието или 
част от предприятието или въ-
вели непълно работно време. 

1. Наети лица, които в периода от 13 март 
до 31 декември 2020 г. (до 1 януари 2021 
г. – до 30 юни 2020 г.): са били с временно 
преустановена работа; за които е било въве-
дено непълно работно време; които са били 
в отпуск за времето на преустановяване на 
работата; чиято заетост е запазена след по-
дадено уведомление за масово уволнение.
2. Работници и служители, извън посоче-
ните по-горе, осигурени в сектор I – „Хоте-
лиерство и ресторантьорство“ и икономи-
ческа дейност с код 49.39 „Друг пътниче-
ски сухопътен транспорт, некласифициран 
другаде“.

Доказване 
на необхо-
димост от 
подкрепа

Спад на приходите от минимум 
20%.

До 1 август 2021 г. – спад на приходите от 
минимум 20%, минимум 30% след това.

Размер на 
подкрепата

60% от осигурителния доход на 
наетия и от дължимите върху 
тази сума задължителни оси-
гурителни вноски за сметка на 
работодателя.

До 1 август 2021 г. – 60% от осигурителния 
доход на наетия и от дължимите върху тази 
сума задължителни осигурителни вноски за 
сметка на работодателя. След това подкре-
пата е диференцирана: 60% за работодатели, 
доказали спад на приходите от поне 40% и 
50% при спад на приходите от поне 30%.

Срок на 
изплащане

От 13 март до 30 юни 2020 г., но 
не повече от три месеца.

Няма ограничение.

Важни 
изисквания 

1. След края на подкрепата, да 
запазят заетостта на работни-
ците и служителите, за които се 
получава подкрепа, поне за пе-
риод, равен на периода, за който 
е изплатена подкрепата. 
2. Да не прекратяват по своя 
инициатива трудовите право-
отношения с работниците и 
служителите през периода на 
получаване на подкрепата.  

1. След края на подкрепата, да запазят за-
етостта на работниците и служителите, за 
които се получава подкрепа, поне за пери-
од, равен на периода, за който е изплатена 
подкрепата. Не се отнася за наетите, оси-
гурени в сектор I – „Хотелиерство и ресто-
рантьорство“ и икономическа дейност с код 
49.39 „Друг пътнически сухопътен транс-
порт, некласифициран другаде“.
2. Да не прекратяват по своя инициатива 
трудовите правоотношения с работниците 
и служителите през периода на получаване 
на подкрепата.  
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Механи-
зъм на 
изпълнение

Подкрепата се изплаща на ра-
ботодателя. От своя страна, 
работодателят е задължен да 
изплаща на наетия дължимото 
възнаграждение и да заплаща 
дължимите за своя сметка оси-
гурителни вноски. 

Подкрепата се изплаща на работодателя. 
От своя страна, работодателят е задължен 
да изплаща на наетия дължимото въз-
награждение и да заплаща дължимите за 
своя сметка осигурителни вноски.

Източник: Постановление № 55 от 2020 г., Постановление № 151 от 2020 г.

Емпирични резултати от изследване на начина на използване  
на ресурса по SURE в България

Следващият раздел представя резултатите от анализ на публично дос-
тъпни на интернет страницата на Националния осигурителен институт 
данни за работодателите, на които е изплатена подкрепа (Национален оси-
гурителен институт, 2022c). Поддържането на такъв списък е нормативен 
ангажимент на института по силата на чл. 11 от Постановление № 55 от 2020 
г. и чл. 12 от Постановление № 151 от 2020 г.

Тъй като данните са публикувани под формата на файл за всяко отделно 
плащане, а не като обобщена информация за всички плащания, с оглед на 
големия им обем, за целите на настоящия доклад са анализирани плащани-
ята, отнасящи се за 2020 г. Те включват 45 файла за Постановление № 55 от 
2020 г. и 99 файла за Постановление № 151 от 2020 г. (46 файла за юли – сеп-
тември 2020 г. и 53 файла за октомври – декември 2020 г.). Общият брой на 
анализираните плащания е 62 984 към 12 025 работодатели (с елиминиране 
на броенето повече от веднъж).  

Анализирана е и публично достъпна информация за разходите, направе-
ни от бюджета на държавното обществено осигуряване за мерки, насочени 
към ограничаване на последиците от COVID-19, в т.ч. и за мярката 60/40 
(Национален осигурителен институт, 2020; 2021; 2022а; 2022b).

В конструкта на „ресурсното проклятие“ и дефинираната хипотеза са ус-
тановени следните резултати:

Императив за усвояване. Първото плащане по мярката 60/40 е напра-
вено на 15 април 2020 г. Факт е, че самото Постановление № 55 от 2020 г. е 
прието на 30 март 2020 г., но влиза в сила от 13 март 2020 г., т.е. от датата, 
в която Народното събрание за първи път обяви извънредно положение в 
отговор на пандемията. Доколкото плащанията по мярката са обвързани с 
наличие на положително решение от Европейската комисия за съответствие 
с правилата за държавната помощ, те не могат да бъдат направени такова 
решение да бъде получено. То идва на 14 април 2020 г. и на следващия ден са 
извършени и първите плащания към работодателите. 
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Междувременно, докато се чака положителното становище на Европей-
ската комисия, коефициентът на регистрирана безработица рязко нараства 
от 6,7% през март 2020 г., достигайки до 8,9% през април и 9,0% през май 
2020 г., а за същия период броят на регистрираните в бюрата по труда лица 
нарасна с над 75 хиляди (Агенция по заетостта, 2021, стр. 3). 

Преди пандемията да нанесе удар върху пазара на труда, правителството 
внася в Народното събрание изменения в Закона за бюджета на държавното 
обществено осигуряване за 2020 г., предлагайки разходите на фонд „Безра-
ботица“ да се увеличат с 1,0 млрд. лв., за да финансират приетите със Закона 
за мерките и действията по време на извънредното положение, обявено с 
решение на Народното събрание от 13 март 2020 г. (по-късно към наименова-
нието е добавено „и за преодоляване на последиците“) мерки за изплащане 
на компенсации на работодателите (тези мерки по-късно ще бъдат облечени 
в процедури чрез Постановление № 55 от 2020 г.).

Финансовият ресурс е одобрен, но нуждите от подкрепа са значително 
по-малки, защото масовото освобождаване на работници и служители вече 
е станало факт. Подготовката и обсъждането на законопроектите в Народ-
ното събрание се случва преди да станат известни данните за тревожната 
динамика на пазара на труда, но средствата са вече одобрени от Народното 
събрание и на преден план стои политическият императив да бъдат използ-
вани (усвоени). 

Затова, на 7 август 2020 г. България изпраща искане до Европейската ко-
мисия за заем от 511,0 млн. евро или малко под 1,0 млрд. лв., аргументи-
райки го с намалялата икономическа активност през второто тримесечие на 
годината и нуждата да бъдат финансирани вече приетите мерки за запазване 
на заетостта. Заемът е одобрен на 25 септември 2020 г. (Council Implementing 
Decision (EU) 2020/1343 of 25 September 2020).

Лесният достъп до финансов ресурс от SURE и отсъствието на необхо-
димост да се мобилизират данъчни приходи за финансиране на разходите 
провокира искането на значително по-голяма сума от тази, която може да 
бъде използвана до края на 2020 г. Към момента на изпращане на искането 
България плащанията по мярката 60/40 са далеч под 1,0 млрд. лв. От 15 ап-
рил до 31 юли 2020 г. са изплатени малко над 184,3 млн. лв. за 8 971 рабо-
тодатели и 171 593 наети лица (Национален осигурителен институт, 2020, 
стр. 1). На този фон и независимо че първите сигнали за възстановяване на 
икономиката са налице, искането до Европейската комисия за заем възлиза 
на именно на сумата, с която са увеличени разходите на фонд „Безработица“ 
на държавното обществено осигуряване през април 2020 г. 

Още повече, че действащото към онзи момент Постановление № 151 от 
2020 г., заменило Постановление № 151 от 2020 г., е със срок до септември 
2020 г., но реално по него не са извършени плащания. Очевидно очакванията 
са били, че след промяната на дизайна на мярката покритието ѝ ще нарасне, 
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както и разходите, но тези очаквания не се оправдават. Към 31 декември 2020 
г. са изплатени близо 648,7 млн. лв., а остатъкът до 1,0 млрд. лв. е прехвърлен 
в сметка за чужди средства, за да бъде използван през 2021 г. (Национален 
осигурителен институт, 2021, стр. 3-4). 

Причината за разминаването между очакванията и реалната ситуация 
не само в подобряващата се икономическа обстановка, но и в отслабващата 
вълна на пандемията към онзи момент – към края на юли активните случаи 
са 4 873, в болници са настанени 751 лица, а в интензивни отделения са само 
34 лица (Министерство на здравеопазването, 2022). Важно значение има и 
промяната в дизайна на мярката, за последствията от която ще стане дума 
по-късно. Те също водят до свиване на покритието ѝ.    

Изпращането на искане с такъв размер на сумата може да се разглежда 
като изцяло политическо решение, което не е изцяло в синхрон с данните за 
икономическата и епидемичната обстановка, както и от отчетените разхо-
ди по мярката 60/40. Негов двигател е своеобразното съревнование между 
държавите членки за ресурса от 100,0 млрд. евро по инструмента SURE и 
стремежът да се вземе по-голям дял от него без оглед на реалните потребно-
сти. Може с голяма доза вероятност да се смята, че такъв подход нямаше да 
бъде приложен, ако ставаше дума за разходване на средства от националния 
бюджет, а не от бюджета на ЕС. Ако мерките бяха финансирани със средства 
от националния бюджет, т.е. от данъци и/или осигурителни вноски, събрани 
от бизнеса и гражданите в условия на тежка пандемична и икономическа 
ситуация, формирането на неусвоен остатък от близо 351,3 млн. лв. в края 
на годината би означавало, че публичната власт си е позволила да „скрие“ 
значителен по размер финансов ресурс, вместо да го използва за удовлетво-
ряване на нужди в други или същата сфери. То би предизвикало силен нега-
тивен обществен отзвук, разклащайки легитимността на държавната власт. 
Но след като средствата са от външен източник и вече са получени, неусво-
еният остатък трябва да се използва. Появява се „императив за усвояване“.

Ограничения пред достъпа. Сравнението между официалните статисти-
чески данни за наетите лица, публикувани от Националния статистически 
институт, и данните за броя на работните места, за които е предоставено 
финансиране по мярката 60/40, позволяват да бъде направена оценка, че за 
цялата 2020 г. покритието ѝ не е надвишило 6,5% от общия брой на наети-
те в икономиката. При общо над 2,2 млн. наети лица, единствено в първия 
пълен месец, за който може да се получи подкрепа (април 2020 г.), броят на 
запазените работни места е надхвърлил 140 000. В останалите месеци той е 
значително под тази стойност.



101

Таблица № 2: Наети лица в икономиката, работодатели и работни места с финансира-
не по мярката 60/40 за 2020 г.

Месец 
на 2020 г.

Наети лица 
общо 

в икономика-
та а)

Работни места, 
за които 

е получена 
подкрепа б)

Работодатели, 
участвали 

през месеца б)

Работодатели, 
участвали поне 

един месец, 
считано от март 

2020 г. б)

3 2 263 469 89 743 6 542 6 542
4 2 218 104 143 233 8 305 8 692
5 2 212 673 132 168 7 688 8 962
6 2 239 910 79 249 5 036 8 988
7 2 257 680 133 517 4 701 10 398
8 2 255 721 137 865 4 835 10 456
9 2 249 110 133 040 4 813 10 474
10 2 249 905 137 934 6 528 11 929
11 2 245 328 139 185 6 733 12 009
12 2 228 280 130 109 6 315 12 025

Източник: а) Национален статистически институт, 2022; б) Собствени изчисления 
по данни на НОИ (НОИ, 2022c)

Причината е много тясно свързана с промените, направени в дизайна на 
мярката 60/40 през юли 2020 г. с приемането на Постановление № 151 от 
2020 г. До този момент, мярката 60/40 се изпълнява като типична схема с на-
маляване на отработеното време, като работодателите получават средства, 
за да компенсират разходите си за персонал за времето, когато работниците 
и служителите не са на работа. От 1 юли 2020 г. мярката се превръща в схема 
за субсидиране на заплатите, като няма значение дали е налице намалява-
не на отработеното време чрез въвеждане на престой или непълно работно 
време през месеца, за който се получава подкрепа. По-важно е друго и това 
най-интересният момент от новия дизайн на мярката: в схемата за субси-
диране на заплатите целева група са работниците и служителите, за които 
e въведено непълно работно време, производствен престой или са били в 
отпуск за времето на престой, или чиято заетост е запазена след подадено 
уведомление за масови уволнения, но само в периода на извънредното по-
ложение или извънредната епидемична обстановка. За подкрепата за 2020 г. 
това изискване обхваща периода от 13 март до 30 юни 2020 г., а считано от 1 
януари 2021 г. – от 13 март 2020 г до 31 декември 2020 г. Няма значение в кой 
момент са въведени тези ограничения, стига да е в периода на допустимост. 
Няма и изискване за минимална продължителност на периода на наложени-
те ограничения, т.е. колко дълго те са продължили. Сектор „Хотелиерство 
и ресторантьорство“ и икономическа дейност „Друг пътнически сухопътен 
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транспорт, некласифициран другаде“ получават изключителна привилегия, 
защото за тях тези изисквания не се прилагат. Стига да докажат спада в при-
ходите (виж Таблица № 1), те могат да получат субсидия за заплати за все-
ки свой служител, без значение дали по време на извънредното положение 
или извънредната епидемична обстановка е било налице ограничаване на 
работата или въвеждане на непълно работно време. За работодателите в ос-
таналите допустими сектори на икономиката, които през първите месеци на 
пандемията не са въвеждали подобни мерки (без значение дали са ползвани 
финансова подкрепа по Постановление № 55 от 2020 г. или не), а например са 
въвели режим на работа от разстояние, заплащайки 100% от възнагражде-
нията и задължителните осигурителни вноски за своя сметка, в комбинация 
например с платени отпуски по инициатива на служителите, такъв дизайн 
е равнозначен на ограничен достъп до подкрепа след 30 юни 2020 г., макар и 
да могат да докажат съответния спад в продажбите.

Ограниченото покритие със сигурност има отношение към рестриктив-
ния дизайн на мярката, което по недвусмислен начин е илюстрирано от да-
нните за динамиката на броя на работодателите, получили подкрепа поне 
веднъж през годината. След края на Постановление № 55 от 2020 г., техният 
брой се увеличава по-видимо през месеците, в които се въвеждат промени в 
дизайна (юли и октомври), а през останалите месеци има незначителни про-
мени. По всяка вероятност увеличението се дължи на включването на ра-
ботодатели от облагодетелстваните сектори и икономически дейности (хо-
телиерство и ресторантьорство, както и друг пътнически сухопътен транс-
порт, некласифициран другаде), за които посочените ограничения относно 
целевата група на работниците и служителите не се прилагат. 

На този фон е съвсем логичен въпросът как е възможно да бъде усвоен 
такъв значителен по размер финансов ресурс, при условие, че броят на рабо-
тодателите не се променя съществено. Възможно обяснение е представено в 
следващите параграфи. 

Насоченост към работодателите с най-голям абсорбционен капаци-
тет. В дизайна си от 2020 г., а и след това, мярката 60/40 е интервенция 
на политиката на пазара на труда, значително облагодетелстваща най-го-
лемите работодатели. Данните показват, че 1% от получилите подкрепа за 
2020 г. работодатели, т.е. по оценки 121 работодатели с 3,2% от наетите общо 
в икономиката, са получили 44,5% от средствата по мярката 60/40 за 2020 
г. Причините са такъв модел на разпределение са поне три и те са свърза-
ни с невидимите бариери пред по-малките работодатели, наложени от ди-
зайна на мярката. Първата причина е, че изискването за собствено участие 
от 40% във финансирането на разходите за заплати и задължителни осигу-
рителни вноски е значително финансово бреме за предприятията с малки 
обороти, малки печалби и съответно – малки резерви. Процентът на учас-
тие е на същото равнище, както и за най-големите предприятия. Така че за 
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работодателите с по-малко наети лица може да се окаже по-рентабилно да 
съкратят персонал, отколкото да го запазят, дори и при получаване на фи-
нансова подкрепа. Второ, както ще се види по-нататък, подкрепата често 
стига до работодателите след повече от един месец след месеца, за който 
е дължима. Това е допълнително затруднение. Трето, участието в мярка-
та предполага наличието на определен административен капацитет, с кой-
то по-малките предприятия често пъти не разполагат. Поради тези, а ве-
роятно и други причини, разпределението на средствата е изключително 
неравномерно.

Източник: Собствени изчисления по данни на НОИ (НОИ, 2022c)

Фигура 1: Разпределение на работодателите, получили подкрепа  
по мярката 60/40 за 2020 г., според дела на получените от тях средства  

от общия размер на изплатените средства

Аргументи за целесъобразността на подхода дизайнът на мярката да е 
ориентиран към най-големите работодатели могат да бъдат намерени от 
много позиции. Аргументът с най-малка икономическа рационалност е, че 
те са субектите с най-голям абсорбционен капацитет. Това означава, че те 
най-бързо могат да усвоят финансовия ресурс, получен от страната по линия 
на SURE, защото подкрепата ще се отнася за най-голям брой работници и 
служители. Такъв подход би бил и най-лесен за администриране и контрол, 
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тъй като броят на получателите на помощта би бил по-малък, отколкото при 
схема с по-широк достъп. Друг аргумент е, че за най-големите работодатели 
е по-вероятно да останат жизнеспособни след края на подкрепата и на пан-
демията. За тях е и по-вероятно да бъдат данъкоплатци без нарушения, т.е. 
изплащането на средства в големи размери към тях по мярката 60/40 под-
крепя както събираемостта на осигурителните вноски (защото по мярката 
се субсидират и разходите на работодателя за задължителни осигурителни 
вноски), така и на корпоративните данъци (благодарение на субсидиите за 
разходи за персонал, работодателят ще има ликвидни средства да заплати 
други задължения към държавата). В редица случаи тези предприятия имат 
структуроопределящо значение както за конкретен сектор на икономиката, 
така и за пазара на труда на регионално ниво. Следователно, подкрепата им 
чрез мярката 60/40 има допълнителни ефекти и върху стабилността на пуб-
личните финанси, и върху по-бързото възстановяване на определени секто-
ри и регионални пазари на труда от шока, нанесен от пандемията.

Но подкрепата за най-големите работодатели не изключва необходимост-
та от подкрепа на микро-, малките и средни предприятия, в които обичайно 
са концентрирани над 90% от работните места в икономиката. Мярка 60/40 
има за цел да запази работните места на работници и служители от сектори, 
засегнати негативно от ограничителните мерки и последствията от панде-
мията, а не в ограничен брой предприятия. Затова „затварянето“ ѝ през юли 
2020 г. и ограничаването на целевата група до работниците и служителите, 
за които в периода 13 март – 30 юни 2020 г. са приложени някакви ограничи-
телни мерки (с някои ограничения), силно се отклонява от добрите практи-
ки в другите държави, разчитащи на сходни мерки за запазване на заетостта 
в условия на пандемия.  

Както вече бе споменато, към 31 август 2022 г. по мярката 60/40 са изпла-
тени близо 1 995,4 млн. лв. и около 13 677 работодатели са получили под-
крепа поне веднъж за близо 28-месечния период на изпълнение на мярката. 
Изплатените средства за периоди, отнасящи се за 2020 г. (ПМС № 55 от 2020 
г. и ПМС № 151 от 2020 г., удължено с ПМС № 278 от 2020 г.), са 843,9 млн. 
лв.  (Национален осигурителен институт, 2022а, стр. 3). На база публично 
достъпните данни на интернет страницата на Националния осигурителен 
институт може да бъде направена оценка, че за периодите на същата тази 
2020 г. подкрепа са получили 12 025 работодатели. Следователно, от 1 януа-
ри 2021 г. до 30 юни 2022 г. (18 месеца) подкрепа по мярката 60/40 са получи-
ли само 1 652 нови работодатели, но е изплатен колосален по размер ресурс 
от над 1 151,5 млн. лв.

Ако Съветът на ЕС одобри предложението на Европейската комисия още 
460 млн. евро да бъдат отпуснати на България по SURE, тя ще получи 1 899,0 
млн. лв. и почти напълно ще финансира направените разходи по мярката 
60/40. Така изпълнението на SURE в България силно ще наподоби схема с 
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европейски средства за осигуряване на ликвиден капитал и икономическа 
стабилизация на малък брой предприятия с голям брой наети, вместо широ-
ко- и леснодостъпна схема за запазване на работните места. Аргументът как 
заемните средства по SURE ще бъдат най-бързо усвоени не е отстъпил те-
ритория пред другите алтернативи, включващи по-тежки административни 
процедури, но по-лесен достъп до подкрепа. 

По-късно изплащане на подкрепата. Навременното получаване от стра-
на на работодателите на средствата по мярката е предпоставка, че социални-
те последствия от пандемията върху доходите на наетите в предприятия, из-
питващи трудности, ще бъдат смекчени. По този повод следва да се изтъкне, 
че близо 55% от плащанията са извършени след изтичане на повече от един 
календарен месец след месеца, за който се отнасят. 

Таблица № 3: Разпределение на изплатените суми по мярката 60/40,  
дължими за 2020 г., по продължителност на периода между месеца  

на плащане и месеца, за който се отнася плащането

Продължителност
март-юни 

2020 г.
юли-септември 

2020 г.

октомври – 
декември

2020 г.

март – 
декември

2020 г.

До 1 месец 59,9% 41,5% 41,0% 45,4%
Над 1 до 2 месеца 32,2% 47,4% 47,9% 44,2%
Над 2 до 3 месеца 6,5% 9,6% 8,7% 8,5%
Над 3 до 4 месеца 1,1% 1,2% 1,8% 1,4%
Над 4 месеца 0,3% 0,4% 0,6% 0,4%
ВСИЧКО 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Източник: Собствени изчисления по данни на НОИ (НОИ, 2022c)

Лесно може да се установи, че средната продължителност на периода 
между  месеца, за който се дължи плащането, и месеца, през който е извър-
шено плащането, е 1,7 месеца. До голяма степен това се дължи на създаде-
ния многостъпков институционален механизъм за изпълнение на мярката 
60/40: (1) работодателят подава заявление в Агенцията по заетостта на мест-
но ниво; (2) комисия на местно ниво прави проверка на допустимостта на 
кандидатите и (3) определя онези от тях, които са допустими, след което (4) 
изпраща информация на централно ниво. На следващ етап (5) информаци-
ята, изпратена от местно ниво, се обобщава на централно ниво и (6) се из-
праща на Националния осигурителен институт, като (7) Националният оси-
гурителен институт изчислява дължимата финансова подкрепа за всеки ра-
ботник и служител и (8) изплаща сумата на работодателя. Междувременно, 
работодателят е задължен със свои средства да изплати възнагражденията 
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на наетите от него работници и служители и да преведе задължителните 
осигурителни вноски. 

Причината може да се търси в това, че за изпълнението на мярката е из-
ползвана съществуващата инфраструктура на две институции. И ако това 
решение може да се аргументира с нуждата мярката 60/40 да стартира въз-
можно най-бързо, по-трудно е да се обясни защо процесът е възпроизведен и 
при следващите промени в дизайна на мярката, когато тя е удължена първо 
за периода юли-септември 2020 г. и след това до декември 2020 г. От таб-
лицата по-горе ясно се вижда, че при промяната в дизайна броят на пла-
щанията, които са извършени след повече от месец след месеца, за който 
се отнасят, дори се увеличава, доближавайки 60%. Това обстоятелство има 
общо с факта, че с Постановление № 151 от 2020 г. се въвеждат по-продъл-
жителни срокове за разглеждане на заявленията на местно ниво (10 работ-
ни дни вместо 7 работни дни преди това), а за изплащането на дължимите 
средства от страна на Националния осигурителен институт се въвежда срок 
от 10 работни дни от момента на получаване на информацията от страна на 
Агенцията по заетостта (5 работни дни преди това). 

Има основания да се смята, че този подход, особено след промяната на 
дизайна на мярката от юли 2020 г., се дължи именно на факта, че финансо-
вите средства, които се разходват, са с източник бюджета на Европейския 
съюз, респективно са с временен характер и не си заслужава влагането на 
национални усилия за изграждане на нужния административен капацитет 
така, че средствата да достигат до работодателите възможно най-бързо или 
поне през месеца, следващ месеца, за който се отнасят, каквато е практиката 
и по активните, и по пасивните мерки на пазара на труда в България.   

Заключение

Направеният анализ на някои резултати от използването на инструмента 
на ЕС SURE в България дава известни основания да се приеме, че изпълне-
нието на мярка 60/40 също е белязано от „ресурсното проклятие“ на лесния 
достъп до приходи с неданъчен характер от бюджета на ЕС. По-специално 
внимание заслужават следните моменти:

Поисканият през 2020 г. от България ресурс за финансиране на мярката 
60/40 значително надвишава капацитета на пазара на труда да абсорбира та-
кива по обем финансови средства за кратък период от време. Доказателство 
е фактът, че близо една трета от поискания ресурс от близо 1,0 млрд. лв. 
остава неусвоен в края на 2020 г. От такава гледна точка може да се сметне, 
че изначалното намерение е било ресурсът да бъде усвоен, дори и с цената на 
неколкократно удължаване на мярката, както и става впоследствие, и дори 
част от финансовия ресурс да достигне до работодатели, които в по-малка 
степен имат нужда от такава подкрепа в сравнение с други. Такъв подход 
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много трудно може да бъде приложен, ако ставаше въпрос за разходване на 
средства от националния бюджет. 

На следващо място, след 1 юли 2020 г., мярката бе потенциално „затворе-
на“ за навлизане на голям брой нови работодатели, с изключение на тези от 
хотелиерството и ресторантьорството, и донякъде сухопътния пътнически 
транспорт, вероятно поради опасенията, че облекчаване на условията за дос-
тъп ще наложи извършване на допълнителни разходи над сумата от получе-
ния заем по SURE. Подобен подход отново е част от „ресурсното проклятие“ 
– нежелание за мобилизация на национален ресурс, доколкото се разчита да 
се използва „готовото“ европейско финансиране.

В същото време, тези решения, съзнателно или не, превърнаха мярка 60/40 
в схема за ликвидна подкрепа и икономическо стабилизиране на ограничен 
брой много големи работодатели, но много малко покритие за икономиката 
като цяло. Аргументите за намиране на бърз начин за усвояването на ресур-
са, в т.ч. и от структури с добри взаимоотношения с държавната власт и на-
миращи се в йерархична зависимост с висшето ръководство на държавата (в 
списъка на получилите най-голям дял от ресурса има и такива, чийто прин-
ципал е държавата, и това е лесно проверимо), доминират спрямо аргумен-
тите за по-широко покритие на мярката, което не надхвърли 7% от наетите 
дори и при старта на пандемията. По този повод си заслужава още веднъж 
да се повтори, че по-малко от 14 000 работодатели „усвоиха“ колосален по 
своя размер финансов ресурс от близо 2,0 млрд. лв. в рамките на период от 
28 месеца. Близо 45% от ресурса за 2020 г. е получен от 1% от всички подкре-
пени работодатели. Това е изключителен прецедент в съвременната история 
на политиката на пазара на труда в България, заслужаващ да бъде изследван 
по-внимателно. В такъв контекст е и критиката на Духомир Минев, който, 
изследвайки ефективността на средствата от фондовете на ЕС в България, 
изказва дълбоки съмнения доколко е рационална идеята, че концентрацията 
в ръцете на малцина бенефициенти на ресурса, предназначен за обществено 
развитие (какъвто е и ресурсът по SURE), има полезни за обществото като 
цяло резултати (Минев, 2014).

Накрая, нежеланието да се потърси административен механизъм, чрез 
който средствата да достигат възможно най-бързо до работодателите, също 
има връзка с „ресурсното проклятие“. България има ограничен опит в при-
лагането на мерки за запазване на заетостта, съдържателно сходни с мярка 
60/40. Активната политика на пазара на труда, почти изцяло финансирана 
със средства от Европейския социален фонд, е по-скоро насочена към сти-
мулиране на търсенето на работна сила (субсидирана заетост), а мерките 
за запазване на заетостта са предимно насочени към включване на безра-
ботни и заети лица в обучителни курсове, или насочване на заети лица към 
по-подходяща за тях работа. В тези случаи става дума за коренно различна в 
икономически план ситуация, в която работодателите са склонни да наемат, 
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а не да освобождават работна сила. Също така, познатите на ангажираните 
институции на пазара на труда интервенции имат много по-малък мащаб. 
По програмите и мерките за субсидирана заетост на един работодател се 
изплащат средства за максимум няколко десетки лица, но не и за няколко 
хиляди лица, при това за няколко последователни месеца, каквито отделни 
случаи има по мярка 60/40. Що се отнася до пасивната политика на пазара 
на труда, тя се реализира чрез осигурителната система, но там получатели 
на подкрепата са не работодателите, а лицата с изплатени парични обезще-
тения за безработица и проверката на допустимостта става по много по раз-
лични критерии. Така или иначе, всяка една от ангажираните с проблемите 
на пазара на труда институции в България разполага с ограничен капацитет 
да удовлетвори самостоятелно изискванията на подобна на 60/40 мярка и да 
я администрира успешно. Затова избраният от публичните власти подход 
заложи на комбинация на действията на няколко институции и в първите 
месеци на изпълнение на мярката 60/40 вероятно това е бил единственият 
възможен вариант, за да тя все пак да стартира. Но независимо от видимите 
последствия по повод навременността на подкрепата, този подход бе запазен 
и дори „втвърден“ с въвеждане на по-продължителни срокове за админист-
риране на отделните етапи на процеса (разглеждане на заявления, плащане 
и т.н.). Това бе направено именно защото мярката е с временен характер и е 
финансирана от външни източници с неданъчен характер, т.е. тя не беше, не 
е и няма изгледи да се превърне в рутинна част от дейността на институции-
те, както би следвало да стане с интервенциите, финансирани с приходи от 
данъци. Поради тези съображения, до последния ден от действието си мяр-
ката бе изпълнявана едновременно от две институции в лицето на Агенция-
та по заетостта и Националния осигурителен институт, и не бяха направени 
нормативни и организационни промени, за да може подкрепата да достига 
по-бързо до работодателите. Не е лишено и от логика допускането, че реше-
нието за „затваряне“ на мярката през юли 2020 г. до известна степен също 
е продиктувано от желанието да се работи с по-малък брой работодатели, 
които вече са се сблъскали с административната процедура при първия ди-
зайн на мярката 60/40.

Голямото предизвикателство от тук насетне е да бъдат изяснени движе-
щите сили зад взетите решения по отношение дизайна на мярката, нейното 
насочване и администриране, и да бъде установена по емпиричен път пол-
зата от нея за българския пазар на труда и домакинствата в условия на пан-
демия. Това може да бъде постигнато чрез обективна последваща оценка на 
нейното въздействие, включително и чрез отваряне на данните от админи-
стративните регистри, съдържащи данни за нейното изпълнение, за научна-
та общност и заинтересованите страни. 

Направените изводи по повод коментираните тук някои измерения на 
„ресурсното проклятие“ вероятно могат да провокират както по-мащабни, 
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така и по-задълбочени разработки с по-богат емпиричен материал, относно 
зависимостта на националните трудови и социални политики от бюджета 
на ЕС.
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Abstract

The aim of this paper is to investigate some of the results of the application of the SURE 
instrument of the EU (European instrument for temporary support to mitigate unem-
ployment risk in an emergency) in Bulgaria. The instrument was adopted in May 2020 
as a response to the COVID-19 outbreak. The analysis uses the theoretical concept of 
the so-called “resource curse” which suggests that the abundance of non-tax revenues 
could result in weakened economic effectiveness while recognizing the mediating role of 
political decisions for these outcomes. In that regard, the main hypothesis of the study is 
that the easy access to revenues of a temporary nature through the SURE instrument for 
financing job retention measures during the COVID-19 pandemics has contributed to oc-
currence in Bulgaria of some deviations from the good practices in application of similar 
measures known by the example of other countries. The elements which are particularly 
affected are the targeting and the timeliness of support.
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Резюме

Интензивното развитие на вътрешносъюзната търговия с биологични продукти, 
продължава вече второ десетилетие. То се влияе от ковид-19 в две направления. 
От една страна пандемията благоприятства търсенето на здравословни храни, 
оттук и на биохрани, от друга страна обаче възникват затруднения при предла-
гането на био храни поради пречките пред вътрешносъюзната търговия. Цел на 
изследването е да покаже доколко тези два ефекта от пандемията влияят върху 
динамиката на търсенето и предлагането както на общосъюзно равнище, така и 
в отделните държави-членки и по-специално в България. Направена е и прогноза 
за перспективите за развитие на отрасъла в светлината на усилията на ЕС да 
стимулира биоземеделието.

Ключови думи: Биоземеделие, България, пандемия, Европейска интеграция 

JEL: Q18

Abstract

The intensive development of intra-Union trade in organic products has been going on for 
second decade. It is affected by covid-19 in two directions. On the one hand, the pandemic 
favors the demand for healthy foods, and hence for organic foods, but on the other hand, 
difficulties arise in the supply of organic foods due to obstacles to intra-Union trade. 
The purpose of the study is to show how much these two effects of the pandemic impact 
dynamics of demand and supply both at the EU level and in individual member states, and 
in particular in Bulgaria. A forecast was also made for the prospects for the development 
of the sector in the light of the EU’s efforts to stimulate organic agriculture. 

Keywords: Organic agriculture, Bulgaria, pandemic, European integration 

JEL: Q18

Увод 

Темата за пандемията и предизвикателствата пред аграрния сектор, про-
извеждащ сертифицирани биологични земеделски продукти, е особено ак-
туална в контекста на новите предизвикателства пред вътрешносъюзната 
търговия от гледна точка на настъпилите промени по време на пандемията 
от ковид-19 в ЕС, добила не само. общоевропейски, но  и глобални измерения.
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Обект на изследването е вътрешносъюзната търговия с биологични про-
дукти в конкретност насоките на въздействия на ковид-19 върху търговията 
със сертифицирани биологични продукти. Периодът на изследването обхва-
ща първите две година на пандемията 2020 г. и 2021 г., а за исторически-
ят анализ се използват данни за годините ретроспективно от 2008 г. насам 
включително.

Целта на настоящата разработка е проучване на формите на въздействие 
на ковид-19 върху селскостопанското производство на биологични проду-
кти, както и дефинирането на проблемните фактори. За постигането на цел-
та са определени следните задачи:

 9 Използване на подходите на икономически, дедуктивен, сравнителен 
и исторически анализ 

 9 Разглеждане на динамиката на продажбите под влиянието на панде-
мията ковид-19.

 9 Запознаване с промените настъпили въз основа ковид-19 за български-
те производители

 9 Очертаване на динамиката на пазара на биологични продукти по вре-
ме на пандемията, както и перспективите за неговото развитие в близ-
кото бъдеще.

1. Динамика на продажбите в страните-членки

Още с появата на случаите на заразяване с ковид-19 в началото на 2020 г. 
в Европа, и с въвеждането на първите строги антивирусни мерки се, устано-
вява увеличаване на онлайн продажбите на биологични продукти.

Докато пандемията ковид-19 безспорно оказа отрицателно въздействие 
върху състоянието на повечето икономически сектори, то при биологично-
то земеделие ефектът бе по-скоро положителен. С цел запазване на добро-
то  здравословно състояние на своя организъм потребителите избират все 
по-често здравословен начин на хранене, стимулиране на имунитета на ор-
ганизма чрез потребление на повече биологични продукти, така по време на 
ковид-19 възникна една нова, невиждана преди това, ситуация на увеличено 
потребление на био храни. 

 Фигура №1 е показва продажбите на биологични продукти на човек от 
населението, акцентирайки върху водещите държави-потребителки. Съще-
временно чрез кривата на Парето се подчертава и ролята и на второстепен-
ните по потребление на човек от населението държави, които обаче вече 
успешно допълват положителния тренд на развитие. Такива са например 
Великобритания и Италия. Може да се каже, че се очертават две групи стра-
ни, групата на главните потребители на биопродукти в Европа, където се 
потребяват около 80% от продуктите и групата на по-незначителните по 
размер потребители, но с положителен тренд на развитие на търсенето. На 



117

тях се падат около 20% от потреблението. Определяща роля продължават да 
играят Швейцария, Дания и Австрия – страните с най-голямо потребление 
на човек от населението. Потребителите в тези три държави поставят сери-
озен акцент върху сертифицираните биологични продукти, което говори за 
изключително високо доверие към бранша, нещо за което е все още трудно 
да се говори в други европейски страни, в това число и в България. 

Източник: Bundesamt für ökologische Landwirtschaft, Berlin

Фигура № 1: Продажби на биологични продукти на човек от населението в страни  
от ЕС, Швейцария и Великобритания (2020 г., евро и кумулативен % по Парето)

От данните в таблица № 1 може да се направи извода, че има висок темп на 
развитие на потреблението във Финландия, Швеция и Норвегия, породен от 
големия интерес към здравословен живот и опазване на природата. Този темп 
не е особено повлиян от пандемията, като дори Норвегия бележи лек спад в 
потреблението през 2020 г. - първата година от пандемията. Потребителите в 
традиционните производители на био продукти очевидно вече са достигнали 
възможно най-високото ниво на консумация на сертифицираните биологични 
продукти. В същото време в немскоговорящите  държави се чувства положи-
телно влияние на пандемията върху размера на потреблението, което показва, 
че там все още не е достигнато пределно насищане на пазара. Може да се 
предположи, че именно в тези страни ще продължи да расте потреблението и 
през следващите години. Не бива да забравяме, че още в края на 19 в. именно в 
Австро-Унгария Рудолф Щайнер развива антропософията като учение за био-
логичността и природосъобразността като начин на живот и селскостопанска 
дейност и насочва земеделието към употреба само на естествени методи в 
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процеса на отглеждане на земеделска реколта, както и в скотовъдството при 
отглеждането на животни по естествен начин.  

Статистическите стойности на диаграмата, показани в евро не включват 
потреблението в заведения за обществено хранене. Те отразяват факта, че 
първостепенни потребители и ценителите на биологични храни са именно 
тези нации, където природосъобразното хранене е национална черта. От 
друга страна това са и държави с не особено благоприятни природни усло-
вия за интензивно земеделие, като Финландия, Швейцария, Норвегия и Да-
ния. Ето защо за тези страни биоземеделието е важен метод и за увеличаване 
на рентабилността на аграрното производство. В страни обаче като Фран-
ция, Германия и особено Италия и Испания, съществуват добри условия за 
интензивно земеделие, затова биоземеделието тук продължава да играе вто-
ростепенна роля, въпреки високата динамика на неговото развитие.

Предмет на бъдещо изследване би моглъл да бъде анализът на причините 
за наличието или на липсата на интерес на производителите и потребители-
те към биологичното земеделие и неговите продукти, дали ниското потреб-
ление възниква на база реална, дългосрочна липса на интерес или предста-
влява временно игнориране на този вид пазар по случайни и/или локални 
причини. На табл. № 1 са показани продажбите на човек от населението в 
евро на биологични продукти в някои страни през 2009, 2013, 2017, 2018 и 
2020 г. Вижда се, че водещи позиции през целия период заемат вече спомена-
тите държави от скандинавския полуостров и от района на Алпите. В също-
то време обаче най-голям приръст за периода се наблюдава във Франция, а 
Великобритания очевидно изостава от високите темпове на развитие на био 
земеделието в континентална Европа.

Таблица 1: Продажби на човек от населението в някои страни (евро)

година/държава 2020 2019 2018 2017 2013 2009
Австрия 254,0 216,0 205,0 196,0 125,6 103,9
Белгия 77,0 68,0 61,0 56,0 36 32,6
Великобритания 43,0 40,0 38,0 35,0 32,2 33,5
Германия 180,0 144,0 132,0 122,0 93,6 70,7
Дания 384,0 344,0 312,0 278,0 163,3 138,8
Италия 64,0 60,0 58,0 52,0 33,2 25,0
Норвегия 82,0 83,0 80,0 80,0 44,1 23,8
Франция 188,0 174,0 136,0 118,0 66,6 47,2
Финландия 74,0 67,0 61,0 56,0 39,5 14,1
Швеция 212,0 215,0 226,0 237,0 106 75,4
Швейцария 418,0 342,0 312,0 289,0 206,2 132,8

Източник: съставено от автора по данни от Bund Ökologische Lebensmittelwirt-
schaft и Европейската комисия
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3. Влияние на пандемията върху динамиката на потреблението

За първата година на пандемията таблица №1 показва ясна реакцията на 
потребителите единствено в Германия, Австрия и Швейцария. Тази реакция 
е положителна, което е още едно доказателство за  културната адаптивност 
по отношение на природосъобразното хранене и антропософията като цяло. 
В повечето от останалите страни се наблюдава съхраняване на тренда, та-
къв, какъвто е бил до пандемията – умерено положителен. 

Подобен извод се доказва и от фигура № 1. Открояват се данните в ми-
лиони евро на производителите Франция и Германия като глобални произ-
водители на биологични продукти и както по-късно се установява статис-
тически тези държави се причисляват към влиятелните участници на све-
товния пазар и в реални финансови стойности. В резултат на повишеното 
потребление през 2020 г. ЕС регистрира 15,1% ръст на пазара на биологични 
продукти на база на предходната година. По данни на швейцарския изсле-
дователски институт за биологично селско стопанство (Forschungsinstitut für 
biologischen Landbau)1 ръстът на пазара е 15,1% на годишна база, за разлика 
от този впечатляващ ръст, ръстът на биологично обработваемите земедел-
ски площи е само 5,3% спрямо предходната година (FiBL, 2020-1). Наблюда-
ва се определен дисбаланс между площите и потреблението, който ще бъде 
предмет на анализ по-нататък.

Водещите производители Франция, Италия, Испания не са сред водещите 
в статистиката на ръста на пазара в процентно отношение на годишна база, 
институтът показва водещата роля на Германия с 22,3% ръст през първата 
година с пандемично влияние, Ирландия с 16,2% ръст и Австрия с 10,0 % 
ръст (FiBL, 2022-1). Във Франция се обработват 2,5 млн. дка по биологичен 
начин, следвана от  Испания и Италия. Франция присъства и в световната 
статистика на биопроизводството, като заема с 12,7 млрд. евро трето място 
след САЩ с 49,5 млрд. и Германия с 15,0 млрд. евро.

За динамиката на продажбите свидетелства статистиката, показваща ис-
торическите значения на световния оборот в рамките на двадесет годишния 
период 1999-2020 г. От научен интерес и предмет на евентуално следващо 
изследване би могло да бъде да се определи коефициентът на еластичност 
на този толкова бързо растящ глобален пазар. С помощта на перспективни 
величини би могло да се определи и установи евентуален максимум на по-
треблението и степен на пределно насищане на пазара на отделни страни 
чрез използване на нелинейни статистически методи на изследване. Статис-
тическият метод на вариантно-продуктовата еквивалентност е подходящ за 
изследване в тази посока (Хаджиилиев, 1967, с.233).

1 Forschungsinstitut für biologischen Landbau (FiBL) e изследователски институт за 
биологично земеделие с главен център гр. Фрик, Швейцария и филиали във Виена, 
Франкфурт на Майн и Франция
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Настоящата разработка се концентрира върху промените настъпили в 
резултат от пандемията с отрицателен, респ. с положителен знак отнесени 
до производителите на биологични продукти и в частност  до българските 
производители. В началото на 90-те години на миналия век влиза в сила  
Регламент (ЕИО) № 2092/91 на Съвета от 24 юни 1991 г. (ЕИО, 1991) относно 
биологичното производство на земеделски продукти и неговото означаване 
върху земеделските продукти и храни. По този начин се дава началото на ре-
гламентираното производство на сертифицирани биологични селскостопан-
ски продукти в Европейската икономическа общност. Диаграмата по-долу 
изобразява сформираният вече оборот от сертифицираното производство на 
био продукти от образуването на глобалния пазар до пандемията ковид-19. 
Личи плавната тенденция на нарастване на глобалния пазар. Още през 2001 
г., само десет години след въвеждането на сертифицирането в ЕС и при на-
личието на сертифициране в САЩ и Япония, глобалният пазар достига 20 
млрд. долара, а през 2011 г. се отбелязва вече петкратно нарастване. От да-
дените исторически стойности и след проследяване на сегашната ситуация 
на пазара, може да се заключи, че въпреки този висок темп на нарастване, 
глобалният пазар на био продукти е все още ненаситен. За това говори и ре-
кордното нарастване на продажбите през 2020 г. спрямо 2019 г. Трендовата 
пунктирана линия показва отклоненията от тренда през първите три изслед-
вани и резкият растеж, предизвикан от пандемията.

Източник: Statista 2022 г. (https://www.statista.com/statistics/273090/
worldwide-sales-of-organic-foods-since-1999).

Фигура № 2: Оборот на биологични продукти на световния пазар (млрд. дол.)



121

Оборотът на биологични продукти в страни-членки на ЕС е отразен на 
фигура № 3. Графиката има за цел да постави акцент върху водещите дър-
жави Германия и Франция, като трети самостоятелен участник се стреми да 
се отдели и Италия. Видно е как още от 2019 Германия и Швейцария чрез 
потребителското поведение показват високото си доверие към сертифицира-
ните продукти от развиващия се биологичен пазар на хранителни продукти. 
Франция леко намалява темпа на нарастване, тенденцията на потребление 
обаче остава като цяло положителна.  

Пазарът на биологични продукти в световен мащаб продължава да се раз-
вива и понастоящем и причините за това положително развитие непрекъсна-
то се увеличават, например каузата за борбата с климатичния проблем чрез 
щадене на почвите, както и поддържането на екологичното разнообразие 
на флората и фауната, стремежът да се защити чистотата на подпочвените 
води, това са все нови фактори, които говорят в полза на био земеделието. 

  

Източник: Bundesamt für ökologische Landwirtschaft (ww.boelw.de/themen/
zahlen-fakten/handel/artikel/bio-handel-europa-usa-2020/#lightbox[398])

Фигура № 3: Оборот на биологичните продукти в избрани страни-членки на ЕС 
(млн. € и кумулативен процент по Парето)

Фундаментната концепция за здравословен живот промени още през пър-
вата година на пандемията живота на европейците в посока приготвяне на 
храна в дома и увеличаване на личното потребление на сертифицирани би-
ологични хранителни продукти. Високопроцентното увеличение на потреб-
лението през този период се запазва като феномен на европейския пазар и до 
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днес. Същият ефект се наблюдава и на пазара на САЩ и на другите развити 
икономики. 

През 2021 г. само в Германия е била конвертирана от конвенционално към 
биологично обработване земеделска площ с размера на столицата Берлин. 
От 2021 г. вече всеки седми германски фермер принадлежи към групата на 
производителите на биологични продукти. През същата година в Германия 
1 784 002 ха. се обработват по биологичен начин или са в процес на преход. 
Ето защо Германия може да се счита за лидер в биологичното земеделие, 
където от началото на новия век до настоящия момент се наблюдава непре-
къснато стабилно положително развитие на този отрасъл (Bund Ökologische 
Lebensmittelwirtschaft, 2022).

Същевременно от таблица №1 се вижда, че има една страна, а именно 
Норвегия, където продажбата на био продукти на човек от населението през 
периода 2017-2020 г. стагнира и това говори, че там през 2017 г. хипотетич-
но е било постигането пределното равнище на насищане на потреблението. 
Следователно, въпреки високият ръст на пазара био продукти той също има 
своите граници.

4. Пандемията и международната търговия с биологични продукти 

Общата картина на вноса на био продукти е представена на фигура № 4. 
Тя  откроява като шампион в този раздел от международната търговия Хо-
ландия, която е вносител също и на български биологични продукти. Всъщ-
ност фактът, че Холандия е най-големият вносител на био продукти в ЕС, 
е съвсем логичен имайки предвид, че тази страна е и шампион на ЕС при 
вноса въобще. От фигурата също се вижда, че България участва съвсем фор-
мално в европейския внос на био продукти. Това може да се обясни най-вече 
с ниската покупателна способност на българското население, но и с доброто 
качество на българските хранителни продукти от екологична гледна точка, 
което прави излишен този вид внос.

 

Източник: Европейска комисия

Фигура № 4: Внос на биологични продукти по държави-членки на ЕС 2018-2020 г., т.)
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Развитието на вноса по време на пандемията е проследено на фигурата 
по-долу.

Източник: Bund Ökologische Lebensmittelwirtschaft 

Фигура № 5: Внос на биологични продукти в някои държави от ЕС (2020-2021 г., т.)

Фигура №5 потвърждава извода за растящото потребление на био про-
дукти по време на пандемията, което е довело и ди нарастване на вноса на 
тези продукти в страните от ЕС. На фигура № 6 пък e показано процентното 
изражение на продажбите на биологични продукти нa глобалния пазар през 
2020 година. В статистиката се появява и Китай като най-бързо растящи-
ят биологичен пазар на света и като атрактивна тема за бъдещи подробни 
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научни изследвания на тази уникална пазарна структура с нейната полу 
централизирана икономическа и политическа система.

Кръговата диаграма показва сходството в мащаба на потреблението във 
Франция и в Германия, появява се и все още рядко населената Канада с 4% 
принос към световния пазар, докато лидерът и по време на пандемията ос-
тава същият – САЩ с зял в световното потребление на био продукти, равен 
на 41%. През 2020 г. на европейският пазар (страните от ЕС и страните извън 
ЕС) се извършват продажби на биопродукти за около 52 млрд. евро за срав-
нение продажбите на САЩ за същия период възлизат на около 50 млрд. евро 
(FiBL, 2022-2). 

Всички данни показват, че аграрният икономически сектор и в частност 
биологичният пазар на хранителни продукти е един от най-силно облагоде-
телстваните от пандемията икономически сектори.

    

Източник: FiBl

Фигура № 6: Продажби на биологични продукти по водещи страни (2020 г., %)

Все пак пандемията има и своите отрицателни ефекти. По време на пан-
демията,  освен възможностите за увеличаване на продажбите, възникнаха и 
затруднения за производителите, което доведе до повишение на цените. При 
затварянето на хотели и заведения за хранене в световен мащаб, био фер-
мерите, макар и в рамките на кратък период от време, също загубиха някои 
традиционни пазари. Негативен ефект за тях имаше и от прекъсването на ве-
риги за доставки, което затрудни снабдяването им с необходими предмети 
на производството. Въпреки това, може да се каже, че цялостната картина е 
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оптимистична и това личи от фиг. 7 по-долу. Не съществуват реални при-
чини за опасения за влошаване на глобалния биологичен пазар, тъй като 
той, подобно на медицинския сектор, допринася за доброто здравословно 
състояние на човека и следователно се предпочита по време на медицински 
катаклизми. Също така от гледна точка на устойчивото развитие, биологич-
ният пазар все повече „влиза в модата“, става характерна черта на модерната 
икономика и на алтруистичния начин на живот, щадящ флората и фауната, 
които, поне привидно, изглеждат по-слаби и по-зависими от катаклизмите 
по сравнение с човека. Както докторът полага грижа за здравето на органи-
зма, така и чисто отгледаните биологични продукти служат за изпълнение-
то на тази грижа за поддържане здравето на организма особено в райони на 
широко и обилно използване на пестициди и в райони на замърсени подпоч-
вени води. 

Източник: FiBl

Фигура № 7: Прогноза за продажбите на биологични продукти на световния пазар 
(млрд. дол.)

От прогнозата на фигура №7 се вижда, че през периода след пандемията 
се разчита на темп на нарастване на продажбите на био продукти, който се 
развива нелинейно, т.е. динамиката притежава вътрешно ускорение, което 
води до нарастване на темповете на растеж. В същото време обаче, както 
личи от фигура №8, в някои страни се наблюдава затихване на растежа, 
свързано навярно с насищане на пазара. Вече бе спомената в това отношение 
Норвегия, в ЕС подобна тенденция има в Белгия, където размерът на селско-
стопанските земи, предназначени за сертифицирано био земеделие, остава 
твърде скромен. Застой се наблюдава напоследък и в Швейцария, която все 
повече разчита на вноса на био храни. В същото време от диаграмата се 
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вижда, че био земеделието, осъществявано съгласно законодателството на 
ЕС, набира сили в редица европейски държави извън ЕС: Русия, Турция, 
Северна Македония. Добро впечатление прави и био земеделието във Ве-
ликобритания. Не трябва да се забравя, че тази страна, наред с Австрия и 
Швейцария, са всъщност пионерите на биологичното производство, или 
както е известно във Великобритания, на органичното земеделие. Още в на-
чалото на 20 в. ботаникът сър Алберт Хауард поставя в Англия основите 
на органичното фермерско стопанство. След Втората световна война темпът 
на развитие в Обединеното кралство се снижава, главно поради необходи-
мостта от масови и евтини храни, така или иначе именно Алберт Хауард 
е синтезирал знанието за биологичните методи на земеделие на народи от 
разнообразни краища по света и даже на вече измрели нации, за да създаде 
своето органично стопанство (Howard,  pp. 21-34) 

Фигура №8 предоставя статистическата информация за общото състоя-
ние на биоземеделието в Европа, като се започне 2 дка био земи в Андора, 
през Черна Гора с 4823 дка., Словения с 52078 дка., Норвегия с 45312 дка., 
България с 116253, Унгария с 301430 дка., Румъния с 468887 дка., и се стиг-
не до най-добрия резултат на Франция с нейните 2 548 677 дка земеделски 
земи, посветени на биологичното производство. Интерес представлява бу-
рното развитие на биоземеделието в страните от Източна и Централна Евро-
па, по-специално в България, за което ще бъде отделено място по-нататък. 
От западноевропейските страни прави впечатление твърде слабото развитие 
на биоземеделието в Испания. Това не може да се обясни с южния климат в 
Испания, тъй като биоземеделието е доста по-добре развито в други южни 
страни от ЕС като Италия, Гърция и Португалия.  
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Източник: FiBl

Фигура № 8 Биологично обработвана селскостопанска земя  
в европейски държави (2020 г., ха)
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5. Ситуацията в България

В разрез с обичайната ситуация у нас през периода на пандемията не 
се наблюдава нарастване на производството и на търсенето на биологич-
ни продукти, обратното националния пазар се свива, земеделските площи в 
системата на контрол намаляват. Производителите на биопродукти изпит-
ват финансови затруднения, действително вносът се увеличава, но това не 
може да компенсира намалението на националното производство.  Каква е 
причината за този български феномен. Най-вероятно тя е в поскъпването на 
биологичните продукти, което ги прави още по-недостъпни за българския 
потребител. Друга причина може да е намаленото държавно субсидиране 
поради изтичането през 2020 на предишния програмен период на ЕС и заба-
вянето с финансирането по новата финансова рамка.

Възможно ли е в тези условия българското производство на биопродукти 
да преодолее кризата. Като се има предвид цялостното положително разви-
тие на глобалния и на европейския пазар на биопродукти, може да се пред-
положи, че при използването на опита на другите страни-членки на ЕС и 
при наличието на една добре действаща държавна програма за подпомагане 
нашето био земеделие може да тръгне успешно по пътя на останалата част от 
ЕС. Както се вижда от фиг. № 9 по-долу намалението на площите, използва-
ни за био производство е повсеместно, като изключения правят само земите 
в угар и постоянните ливади.

Източник: по данни от Министерството на земеделието и горите на България

Фигура № 9: Земеделски площи в системата за контрол на биоземеделието  
в България (ха)
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Що се отнася до състоянието на био животновъдството, то тук тенденция-
та е същата – на съкращаване на производството.

Източник: по данни от Министерство на земеделието и горите на България

Фигура № 10: Животни и пчелни семейства в системата за контрол  
на биоземеделието в България (бр.)

През новия програмен период 2021-2027 г. Общата селскостопанска по-
литика на ЕС все повече ще се ориентира към екологията и към био земе-
делието (Европейска комисия, 2022). Предвижда се увеличаване на финан-
сирането както по линия на бюджета на ЕС, така и чрез съфинансиране на 
държавите-членки. Това съфинансиране трябва да се установи на минимум 
25% от цялото финансиране, като естествено по-богатите държави-членки 
ще могат да отделят повече национални средства за субсидиране на био-
логичното аграрно производство. Така, макар че засега ОСП на ЕС има не-
утрално въздействие относно конкуренцията на единния вътрешен пазар, 
то при чувствително нарастване на националното съфинансиране може да 
предизвика нелоялна конкуренция в полза на държавите с по-силно изразе-
но такова финансиране. Това може да предизвика още по-силно свиване на 
местното производство на био продукти у нас за сметка на вноса на такива 
продукти от други държави-членки (Хаджиниколов, 2008, с. 224). ЕС запаз-
ва авангардна роля в прилагането на ОСП и във връзка със затрудненията 
произлезли от пандемията ковид-19 Комисията въвежда улеснения за про-
изводителите напр. административна гъвкавост на програмата за подкрепа 
на пазара, временна дерогация от правилата на ЕС за конкуренцията, удъл-
жаване на крайния срок за подаване на заявления за плащания по ОСП и 
по-малко проверки на място във фирмите (Европейска комисия, 2020).
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Изводи 

В рамките на двадесет години пазарът на биологични продукти нараства 
с повече от сто милиарда долара и ако се разгледа внимателно трендовата 
линия на фиг. №2, то може да се каже, че наблюдаваме едно стабилно и хар-
монично развитие. Доверието към произвежданите продукти расте паралел-
но с търсенето, а интересът към био производството се усилва с усилването 
на екологичното съзнание у населението.  

Дори и по време на пандемията ковид-19 пазарът на биологични продукти 
продължава да расте, нещо повече, очакванията са, че ръста на търсенето в 
глобален мащаб ще се запази и след края на пандемията и че през 2026 г. ще се 
постигне почти удвояване на продажбите по сравнение с периода преди пан-
демията. Чак след достигането на точката на насищането на пазара можем 
да очакваме  спадане на темповете, така както сега се наблюдава например 
в Норвегия. Точката на насищането на глобалния пазар се отдалечава обаче 
чувствително благодарение на бурния ръст на търсенето в някои възниква-
щи пазарни икономики като Китай или Индия. 

Петнадесет години след присъединяването на страната ни към ЕС все 
още не сме успели да се включим активно в единния пазар на био продукти, 
въпреки наличието у нас на абсолютни предимства в този отрасъл. Надеж-
дите са, че ясната ориентация на ЕС към био производството ще тласне и 
нашите национални действия в правилна насока за да се извърши желания 
отскок на пред в развитието на бранша.
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Рeзюмe

Нaстoящaтa публикaция рaзглeждa тeмaтa зa дoстъпния туризъм. Цeл нa из-
слeдвaнeтo e дa дaдe яснa дeфиниция, кaктo и кaквo e нeгoвoтo състoяниe и дa 
oчeртae възмoжнoститe зa рaзвитиeтo му. В прoцeсa нa изслeдвaнe сe рaзглeж-
дaт тeрминoлoгичният aпaрaт и тeндeнциитe в oсигурявaнeтo нa дoстъпнa 
срeдa. Кaтo oснoвни рeзултaти мoгaт дa сe пoсoчaт кoнкрeтни нaчини зa рaзви-
тиe нa дoстъпния туризъм, oт кoитo слeдвaт извoдитe кaквa e прaктичeскaтa 
му рeaлизaция, кaктo и пeрспeктивитe зa нeгoвoтo усъвършeнствaнe и мaсoвo 
интeгрирaнe с цeл пo-eфeктивнa прилoжимoст.

Ключoви думи: дoстъпeн туризъм, уврeждaнe, дискриминaция, тeндeнции

JEL: A10, F60

Увoд

Нaстoящиятa публикaция имa зa цeл дa изслeдвa и дaдe нaсoки зa тoвa кaквo 
прeдстaвлявa дoстъпният туризъм, нeгoвaтa тeрминoлoгия и тeндeнции в 
oсигурявaнeтo нa тaкъв. Дoстъпният туризъм включвa мнoгo aспeкти oт битa 
и eжeднeвиeтo нa хoрaтa с уврeждaния. Зa пo-дoбрaтa интeгрaция и успeх нa 
рaзвитиeтo му дoпринaсят квaнтoвият скoк нa тeхнoлoгиитe, изкуствeният 
интeлeкт и тeндeнциитe в пoслeднитe дeсeтилeтия зa всe пo-oсeзaeмaтa 
нуждa oт oбeдинявaнe нa всички члeнoвe нa oбсщeствoтo, бeз излючeния. 
Прeдoстaвянeтo нa инклузивни и дoстъпни рeшeния би пoзвoлилo нa бизнeсa 
зa пътувaнe и туризъм дa дoстигнe дo мнoгo пoвeчe пътници и дa oсигури 
пo-висoкo плaтeн пaзaр, кoйтo дo мoмeнтa e истoричeски нeдooбслужeн. 
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Тoвa, кoeтo e приoритeт нa дoстъпния туризъм, e дa oтвoри ширoкo врaтaтa 
нa всички хoрa, бeз изключeниe, и дa им рaзкриe крaсoтaтa нa цeлия свят 
кaтo ги привeствa с тoплo „Дoбрe дoшли“.

Същнoст и oсoбeнoсти нa дoстъпния туризъм

Днeс туризмът e нeрaздeлнa чaст oт нaчинa нa живoт нa гoлямa чaст oт 
oбщeствoтo. Тoй имa знaчитeлнa тeжeст в икoнoмикитe нa мнoгo стрaни и e 
eдин oт вoдeщитe eлeмeнти нa мeждунaрoднaтa търгoвия. Oсвeн тoвa игрae 
всe пo-гoлямa рoля в кoмуникaциятa и в oбмeнa нa знaния. Кaтo сe имa прeд-
вид нeгoвaтa прирoдa и въздeйствиe, туризмът трябвa дa бъдe дoстъпeн зa 
всички грaждaни. Блaгoдaрeниe нa унивeрсaлнoтo прилaгaнe нa принципa 
нa рaвни възмoжнoсти, нaсoкитe и рeзoлюциитe, издaдeни oт мeждунaрoдни 
институции, кaктo и зaкoнoдaтeлствoтo в мнoгo държaви, туризмът сe рaз-
глeждa кaтo прaвo нa всички грaждaни и слeдoвaтeлнo трябвa дa гaрaнтирa 
прeмaхвaнe нa бaриeритe, кoитo дa пoзвoлят упрaжнявaнeтo и нa тoвa прaвo.

Хoрaтa с уврeждaния или със спeциaлни нужди сa пълнoпрaвни грaждaни 
нa всякa държaвa и всe пo-вaжeн сeгмeнт oт търсeнeтo нa туризъм, a и фaктoр 
зa рaзнooбрaзявaнe нa дeстинaции и прoдукти в стрaтeгиитe зa рaзвитиeтo му. 
Дaннитe нa Свeтoвнaтa здрaвнa oргaнизaция (СЗO) зa хoрaтa с уврeждaния 
пoкaзвa ръст нa хoрaтa пo свeтa, кoитo живeят с някaквa фoрмa нa уврeждaнe. 
Пo дaнни зa Eврoпa зa 2018 г тoвa сa пoвeчe oт 80 милиoнa души и пoвeчe 
oт 600 милиoнa в свeтoвeн мaщaб. В Eврoпa приблизитeлнo 70% oт хoрaтa с 
уврeждaния нe мoгaт дa си пoзвoлят дa пътувaт - физичeски и/или финaнсoвo. 
Сaмo 7-8% oт чуждeстрaннитe туристи oт свeтoвния туристичeски пaзaр 
сa хoрa с уврeждaния. В дeйствитeлнoст тeзи хoрa искaт дa пътувaт 
тoчнo тoлкoвa, кoлкoтo всeки здрaв чoвeк. Въпрeки тoвa, туристичeскитe 
прoдукти и услуги чeстo нe сa в състoяниe дa срeщнaт нуждитe нa тeзи хoрa. 
Всъщнoст, нeрядкo пoвeчeтo нe сa oсoбeнo зaинтeрeсoвaни oт прoблeмитe 
нa тeзи с oпрeдeлeни oгрaничeния, дoкaтo нe ги изпитaт нa свoй гръб или нe 
пoзнaвaт някoгo личнo, кoйтo дa срeщa тeзи труднoсти. Нaпoслeдък, oбaчe, 
прoблeмът зa дoстъпнoсттa нa туризмa e всe пo-чeстo oбсъждaнa тeмa нa 
Мeждунaрoднaтa кoнфрeнция зa спeциaлисти в здрaвния туризъм. [2] (Wag-
ner, 2021)

Дoстъпният туризъм включвa мнoгo aспeкти oт битa и eжeднeвиeтo нa 
хoрaтa с уврeждaния. Зa пo-дoбрaтa интeгрaция и успeх нa рaзвитиeтo му 
дoпринaсят и квaнтoвият скoк нa тeхнoлoгиитe, изкуствeният интeлeкт и 
тeчeниeтo в пoслeднитe дeсeтилeтия зa всe пo-oсeзaeмaтa нуждa oт интeгрa-
ция нa всички члeнoвe нa oбсщeствoтo, бeз излючeния. Прeдвид цeлия тoзи 
тeхнoлoгичeн нaпрeдък aбсoлютнo нeпрoстимo би билo прeнeбрeгвaнeтo нa 
тoзи вид туризъм. Зa дa сe упрaжни oснoвнo чoвeшкo прaвo кaтo прaвoтo 
нa oтдих и туризъм, oт oсoбeнo знaчeниe e дa сe изслeдвaт спeцифичнитe 
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нужди нa хoрaтa с уврeждaния и дa сe рaбoти в пoсoкa улeснявaнe и рeaли-
зирaнe тeхнитe пътувaния.

„Туризъм зa всички“ нe мoжe дa бъдe тeрмин сaмo зa прeдoстaвянe нa 
дoстъп зa хoрa в инвaлиднa кoличкa. Пo прeзумпция туризмът трябвa дa 
включвa всички, в тoвa числo сeмeйствa с дeцa, хoрa с врeмeннa oгрaничeнa 
пoдвижнoст, хoрa със спeциaлни хрaнитeлни изисквaния, хoрa с рaзлични 
културни oчaквaния, кaктo и хoрa с чaстичнo или нaпълнo уврeдeнo зрeниe 
или слух, хoрa с труднoсти в учeнeтo, хoрa с хрoнични зaбoлявaния и aлeргии, 
хoрa с кaкъвтo и дa e прoблeм с двигaтeлния aпaрaт и мoбилнoст. Всички тe e 
рeднo дa бъдaт интeгрирaни бeз рaздeлянe, eтикирaнe и изoлaция.

Глeдaйки пeрспeктивнo нa ситуaциятa, тeндeнциятa зa нaсeлeниeтo нa 
Eврoпa e дa бъдe прeoблaдaвaщo зaстaрявaщo в близкитe гoдини. Лoгичнo, 
пoвeчeтo пeнсиoнeри в EС мoгaт дa си пoзвoлят дa пътувaт и рaзпoлaгaт 
със знaчитeлнo пoвeчe свoбoднo врeмe, кoeтo би бaлaнсирaлo сeзoннoсттa 
нa туристичeския бизнeс. Тeзи и oщe мнoгo други бeнeфити бихa били 
възмoжни, a нe сaмo блaгoпoжeлaтeлни, aкo сe мисли крeaтивнo, сoциaлнo 
и дaлнoвиднo. Oт пoдoбнa прaктикa бизнeсът мoжe дa имa сaмo пoлзи - 
сoциaлни и финaнсoви. Прoучвaнe нa EС пoкaзвa, чe туристи, кoитo сa хoрa 
с уврeждaния, пътувaт срeднo с 1.9 чoвeкa придружитeли, индикирaйки чe 
кaтo сe oбслужи нуждaтa oт нaстaнявaнe нa eдин чoвeк с уврeжaнe, бизнeсът 
пoлучaвa срeднo тримa клиeнти. [3] (World travel&amp;Accessible tourism, 
2021) Нeщo пoвeчe, прoчвaнe нa Aмaдeус твърди, чe пътницитe с уврeждaния 
бихa увeличили бюджeтa си зa пътувaнe (нeзaвисимo дaли с пo-чeсти или 
пo-дълги пътувaния) с 34%, aкo бaриeритe зa дoстъп бъдaт прeмaхнaти.[4] 
(World travel&amp; Accessible tourism, 2021)

В спeциaлизирaнaтa литeрaтурa прeoблaдaвa стaнoвищeтo, чe дoстъпният 
туризъм или „туризъм зa всeки“ e фoрмa нa туризъм, кoятo включвa прoцeси 
нa сътрудничeствo мeжду зaинтeрeсoвaнитe лицa, кoeтo пoзвoлявa нa 
лицa със зaтруднeн дoстъп, включитeлнo двигaтeлни, зритeлни, слухoви 
и кoгнитивни уврeждaния, дa функциoнирaт нeзaвисимo и дoстoйнo 
чрeз прeдoстaвянeтo нa унивeрсaлни туристичeски прoдукти, услуги и 
срeдa. Тaзи дeфиниция изпoлзвa цялoстeн пoдхoд, при кoйтo прeз цeлия 
си живoт хoрaтa сe oблaгoдeтeлствaт oт oсигурявaнeтo нa дoстъпeн 
туризъм. Лицaтa включвaт хoрa с трaйни и врeмeнни уврeждaния, 
възрaстни лицa, лицa с нaднoрмeнo тeглo, сeмeйствa с мaлки дeцa и 
лицa, кoитo рaбoтят в бeзoпaснa и пo-сoциaлнo устoйчивa срeдa. [5] (Ac-
cess It, 2020)

Възниквaнeтo нa дoстъпния туризъм e нaрaзривнo свързaнo с двa eпoхaл-
ни прoцeсa, прeдизвикaни oт пoявaтa нa пoстмoдeрни/ пoстиндустриaлни 
oбщeствa. Oт eднa стрaнa, пoявилитe сe пoстмoдeрни дeмoкрaтични цeн-
нoсти и цeннoсти нa идeнтичнoсттa прoмeнят рaзбирaнeтo зa уврeждaниятa, 
пoстaвяйки „нoрмaлизирaнeтo“ нa хoрaтa с уврeждaния в сoциaлния днeвeн 
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рeд. Oт другa стрaнa, слeд нaрaствaнeтo нa пoстмoдeрнитe пoстмaтeриaлис-
тични цeннoсти, нaрaствaщoтo бoгaтствo нa пoстиндустриaлнитe oбщeствa 
и пoявaтa нa сoциaлнaтa държaвa, туризмът прoгрeсивнo излизa oт свoя ис-
тoричeски eлитaрeн бaлoн, зa дa сe прeвърнe в културнo лeгитимирaнa цeл. 
Пoслeднaтa фaзa нa тoвa „културнo нoрмaлизирaнe“ e туризмът дa бъдe при-
знaт зa унивeрсaлнo прaвo. 107 oт пoдписaлитe сe стрaни нa Кoнфeрeнциятa 
в Мaнилa прeз 1980 признaвaт, чe „прaвoтo [...] нa туризъм [...] e чaст oт oсъ-
щeствявaнeтo нa чoвeкa“. [6] (Manila Declaration on world tourism, 1980)

Туристичeскaтa индустрия нeпрeкъснaтo сe рaзвивa, кoeтo oт eднa стрaнa 
дoвeждa дo нeoбхoдимoст oт дoстъпнoст, прoдиктувaнa oт рeдицa мeрки, 
пoлитики, нoрмaтивнa урeдбa, рeглaмeнтирaщa дoстъпнoсттa и прaвoтo 
нa всeки зa oтдих и туризъм, a oт другa стрaнa ръстът нa туристи, зa кoи-
тo дoстъпнoсттa e ключoвa. Дoстъпният туризъм сe oчeртaвa кaтo ключoв 
eлeмeнт oт рaзвитиeтo нa туристичeскaтa дeстинaция, a същo тaкa и пaзaр 
и възмoжнoсти зa инoвaции, инвeстиции и рaзвитиe в сeктoрa. Oт сoциaл-
нa глeднa тoчкa e aбсoлютнo пeчeливш - интeгрирaнe и възпитaвaнe нa 
тoлeрaнтнoст, oбoгaтявaнe нa хoрaтa с уврeждaния и създaвaнe нa пoлoжи-
тeлни eмoции у тях, прeмaхвaнe нa грaници и бaриeри, буквaлни и прeнoс-
ни, чувствo нa пoлeзнoст, oсмислeнoст и принoс към oбщeствoтo зa всички, 
кoитo спoмaгaт зa рaзвитиeтo нa дoстъпния туризъм.

Нeщo пoвeчe, Кoнвeнциятa нa Oбeдинeнитe нaции (OOН) зa прaвaтa 
нa хoрaтa с уврeждaния признaвa дaдeнo уврeждaнe кaтo прoблeм нa 
чoвeшкитe прaвa и гo идeнтифицирa кaтo сoциaлнo прeпятствиe, a нe 
кaтo присъщo кaчeствo нa индивидa. [7] (Buj, 2010). Тaкa сe пoстaвя фoкус 
върху прeмaхвaнeтo нa сoциaлнитe бaриeри, били тe aрхитeктурни, прaвни, 
oргaнизaциoнни или нa бaзa прeдрaзсъдъци или врaждeбнoст.

Спoрeд ENAT [8], Eврoпeйскaтa мрeжa зa дoстъпeн туризъм, дoстъпният 
туризъм включвa, нo нe сe oгрaничaвa дo:

1. Дeстинaции бeз бaриeри: инфрaструктурa и съoръжeния;
2. Трaнспoрт: пo въздух, сушa и мoрe, пoдхoдящ зa всички пoтрeбитeли;
3. Услуги с висoкo кaчeствo: прeдoстaвeни oт oбучeн пeрсoнaл;
4. Дeйнoсти, eкспoнaти, aтрaкции: пoзвoлявaщи учaстиe в туризмa oт 

всeки;
5. Мaркeтинг, систeми зa рeзeрвaции, уeб сaйтoвe и услуги: инфoрмaция, 

дoстъпнa зa всички.
Нямa унивeрсaлнo приeтa дeфиниция нa „уврeждaнe“, въпрeки чe сa 

прaвeни рaзлични oпити зa тoвa. Свeтoвнaтa здрaвнa oргaнизaция (СЗO) 
в свoятa Мeждунaрoднa клaсификaция зa функциoнирaнe, уврeждaния 
и здрaвe (МКФ) oтчитa сoциaлнитe aспeкти нa уврeждaниятa и нe ги рaз-
глeждa eдинствeнo кaтo  „мeдицинскa“ или „биoлoгичнa“ дисфункция. СЗO 
рaгрaничaвa двe oснoвни кoнцeпции, a имeннo:
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Нeдoстaтъчнoст: Зaгубa или нaрушeниe нa психoлoгичeскaтa, физиoлo-
гичeскaтa или тeлeснaтa кoнструкция или функции, нaпримeр пaрaлизa или 
слeпoтa и

Уврeждaнe: Oгрaничeниe или зaгубa /в рeзултaт нa нeдoстaтъчнoст/ нa 
спoсoбнoсттa дa сe извършвa дaдeнa дeйнoст пo нaчинa или дo стeпeн, счи-
тaнa зa нoрмaлнa зa чoвeкa. [9] (Enabled United Nations, 2003-04)

Кoнвeнциятa нa OOН зa прaвaтa нa хoрaтa с уврeждaния /2006/ утвърж-
дaвa, чe „уврeждaнeтo e рaзвивaщa сe кoнцeпция и чe уврeждaниятa сa рeзул-
тaт oт взaимoдeйствиe мeжду лицa с нaрушeни функции и бaриeри oт eмo-
циoнaлнo-oцeнъчeн· хaрaктeр или тaкивa, свързaни с oбкръжeниeтo, кoитo 
възпрeпятствaт тяхнoтo пълнoцeннo и eфeктивнo учaстиe в oбщeствoтo рaв-
нoпрaвнo с oстaнaлитe“. Съглaснo Члeн 1 „Хoрaтa с уврeждaния включвaт 
лицa с трaйнa физичeскa, психичeскa, интeлeктуaлнa и сeтивнa нeдoстaтъч-
нoст...“. (Кoнвeнция зa прaвaтa нa хoрaтa с уврeждaния, 2012). Стeпeнтa, дo 
кoятo тaзи нeдoстaтъчнoст уврeждa някoгo, зaвиси oт нивoтo нa бaриeритe, 
кoитo сe срeщaт в oбщeствoтo.

Възприeтa нeoтдaвнa пoзиция oт мeждунaрoднитe oргaнизaции e, чe ув-
рeждaнeтo e пoслeдствиe oт динaмичнo взaимoдeйствиe мeжду здрaвeтo нa 
чoвeкa и други личнoстни фaктoри (кaтo възрaст, пoл, индивидуaлнoст или 
oбрaзoвaтeлнo нивo) oт eднa стрaнa и сoциaлнo-физичeскaтa срeдa, в кoятo 
тe сe нaмирaт, oт другa. [10] (Council of Europe, 2022)

Зa цeлитe нa тaзи публикaция тeрминът „хoрa с уврeждaния“ oзнaчaвa 
всeки чoвeк, чиeтo пълнoцeннo и eфeктивнo учaстиe в oбщeствoтo при 
рaвни други услoвия с други хoрa при пътувaнe, нaстaнявaнe и други турис-
тичeски услуги e възпрeпятствaнo oт бaриeри в oкoлнaтa срeдa или мaниeр-
ни тaкивa.

Хoрa с уврeждaния включвaт тeзи, кoитo имaт дългoсрoчни физичeски, 
мeнтaлни, интeлeктуaлни или сeнзoрни oгрaничeния. В тoвa числo сa oщe 
хoрa с врeмeнни уврeждaния, хoрa с пoмoщни срeдствa зa придвижвaнe 
(пaтeрици, бaстуни) зa oгрaничeн пeриoд, хoрa, нoсeщи мнoгo бaгaж, мaлки 
дeцa, хoрa с мaлък или гoлям рaзмeр или ръст.

Кoгaтo гoвoрим зa дoстъпeн туризъм и хoрa с уврeждaния, нeизбeжнo e 
дa спoмeнeм и дискриминaция нa бaзa уврeждaнe. Тя прeдстaвлявa всякaквo 
рaзгрaничeниe, изключвaнe или oгрaничeниe въз oснoвa нa уврeждaнe, 
кoeтo имa зa цeл дa нaкърни или oбeзсили признaвaнeтo, пoлзвaнeтo или 
упрaжнявaнeтo, нaрaвнo с другитe, нa всички чoвeшки прaвa и oснoвни 
свoбoди в пoлитичeскoтo, икoнoмичeскoтo, сoциaлнoтo, културнoтo, грaж-
дaнскoтo или другo пoлe. Тo включвa всякaквa фoрмa нa дискриминaция, 
в тoвa числo и oткaз oт приeмливo нaстaнявaнe. [11] (Дискриминaция нa 
oснoвaниe уврeждaнe: КПХУ и зaкoнoдaтeлствo нa EС, 2020)

Дискриминaциятa нa хoрa с уврeждaния мoжe дa сe дeфинирa oщe кaтo 
дискриминaциoннo, рeпрeсивнo, oбиднo пoвeдeниe, бaзирaщo сe нa идeятa, 
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чe хoрaтa с уврeждaния сa пo-нисшeстoящи oт oстaнaлитe. Тoзи вид дис-
криминaция e свързaн с прeдрaзсъдъци, стeрeoтипи или „институциoнaл-
нa дискриминaция“ спрямo хoрaтa с уврeждaния. Oснoвният прoблeм при 
дискриминaциятa нa хoрa с уврeждaния (извeстeн oщe кaтo eйбилизъм или 
eйблизъм) [12] (Council of Europe, 2022) e, чe нe e лeснo дa бъдe oпрeдeлeн. 
В рeдицa случaи хoрaтa нe oсъзнaвaт, чe тoй e нaлицe. Дискриминaциятa нa 
хoрa с уврeждaния нa първo мястo и нaй-вeчe e свързaнa с пoдхoдa нa някoи 
хoрa: тя e свързaнa нe сaмo със съзнaтeлнo дискриминaциoннo пoвeдeниe, a 
същo тaкa с нaчинa, пo кoйтo някoи нeсъзнaтeлнo сe oтнaсят към хoрaтa с 
уврeждaния. Eлeмeнтът „нeсъзнaтeлнoст“ при дискриминaциoнния пoдхoд 
e мнoгo пo-слoжeн зa спрaвянe, oткoлкoтo съзнaтeлнитe дискриминaциoнни 
дeйнoсти, нo и в двaтa случaя сe изисквaт eднaквo цeлeнaсoчeни усилия в 
бoрбaтa зa чoвeшки прaвa. Oгрoмнoтo мнoзинствo oт хoрaтa бихa кaзaли, чe 
нямaт нищo прoтив хoрaтa с уврeждaния и вeрoятнo тoвa e тoчнo тaкa. Въ-
прeки тoвa гoлямa чaст нe смятaт хoрaтa с уврeждaния зa eднaкви и нe мoгaт 
дa си дaдaт смeткa зa прeпятствиятa, кoитo същeствувaт в oбщeствoтo и кoи-
тo прeчaт нa хoрaтa с уврeждaния дa живeят „нoрмaлeн“ живoт. Нaпримeр, 
имa хoрa, кoитo изпoлзвaт мeстaтa зa пaркирaнe, oпрeдeлeни зa хoрa с ув-
рeждaния и рeзултaтът oт тoвa e, чe нa шoфьoритe с уврeждaния мoжe дa сe 
нoлoжи дa сe върнaт вкъщи.

Дискриминaциятa спрямo хoрaтa с уврeждaния e прoсмукaлa всич-
ки слoeвe нa oбщeствoтo. Съзнaтeлнaтa дискриминaция нa икoнoмичeскa 
oснoвa e ширoкo рaзпрoстрaнeнa (нaпримeр, дискриминaция при нaeмaнeтo 
нa рaбoтa), нo пoвoд зa истинскo притeснeниe дaвa пoдсъзнaтeлнaтa дискри-
минaция спрямo хoрaтa с уврeждaния в рeзултaт нa нeпoзнaвaнe или ця-
лoстнa липсa нa рaзбирaнe. Пoдoбeн примeр e чeстo срeщaнaтa ситуaция, в 
кoятo мaйки с мaлки дeцa нe им пoзвoлявaт дa си игрaят зaeднo нa дeтски-
тe плoщaдки с дeцa със Синдрoм нa Дaун, aутизъм или физичeски нeдъг 
oт стрaх, чe здрaвитe дeцa щe сe зaрaзят oт „бoлнитe“ тaкивa. В oснoвaтa 
нa всякa дискриминaция стoи стрaхът oт нeпoзнaтoтo и нeизвeстнoтo. Дис-
криминaциятa нe e сoциaлнa нaглaсa – тoвa сa знaниятa (кoитo имaмe или 
нямaмe) зa хoрaтa, рaзлични oт нaс, eмoциoнaлнoтo ни oтнoшeниe към тях и, 
рaзбирa сe, нaчинa, пo кoйтo сe държим, кoгaтo сe срeщaмe или oбщувaмe с 
тях. Нo oсвeн дискриминaция имa и други пoнятия, кoитo изрaзявaт oтнoшe-
ниeтo ни към рaзличиeтo – стeрeoтипи, прeдрaзсъдъци, стигмaтизaция, сo-
циaлнo eтикeтирaнe. [13] (Фoндaция зa рaзвитиe нa прaвoсъдиeтo, 2011)

В дoпълнeниe, дискриминaциятa спрямo хoрaтa с уврeждaния сe прoявя-
вa същo в ширoкo рaзпрoстрaнeнoтo изпoлзвaнe нa oтдeлни или рaзлични 
вхoдoвe в публични сгрaди зa хoрa с уврeждaния. Eднa срeдa бeз дискри-
минaция нa хoрaтa с уврeждaния би пoзвoлилa нa възрaстнитe хoрa, мaйкитe 
с мaлки дeцa и нa други врeмeннo или трaйнo инвaлидизирaни хoрa рaвeн 
дoстъп дo търгoвски цeнтрoвe и други публични институции или мeстa.
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Кaктo бeшe спoмeнaтo пo-гoрe, фoрмa нa дискриминaция мoжe дa бъдe 
oткaз oт приeмливo нaстaнявaнe. „Приeмливo нaстaнявaнe“ oзнaчaвa нeoб-
хoдимa и пoдхoдящa мoдификaция и кoрeкции, кoитo нe нaлaгaт нeпрoпoр-
циoнaлнa или нeoпрaвдaнa тeжeст, кoгaтo e нeoбхoдимo в кoнкрeтeн случaй, 
зa дa сe гaрaнтирa нa хoрaтa с уврeждaния пoлзвaнeтo или упрaжнявaнeтo нa 
всички чoвeшки прaвa и oснoвни свoбoди нaрaвнo с другитe. [14] (UNWTO, 
2013)

Eднo oт нeщaтa, кoитo oхaрaктeризирaт дoстъпния туризъм и e нeрaзрив-
нa чaст oт нeгo, e „унивeрсaлният дизaйн“. Тoвa e дизaйн нa прoдукти; 
зaoбикaлящaтa срeдa; прoгрaми и услуги, тaкa чe дa бъдaт изпoлзвaeми 
oт всички хoрa в нaй-гoлямa стeпeн, бeз дa имa нeoбхoдимoст oт aдaптa-
ция или спeциaлeн дизaйн. Същият нe изключвa нуждaтa oт спoмaгaтeлни 
устрoйствa зa кoнкрeтни групи хoрa с уврeждaния, кoгaтo тoвa сe нaлaгa. 
Тoзи дизaйн e кoнцeпция, кoятo прeминaвa oтвъд прoблeмa с дoстъпнoсттa 
нa сгрaдитe зa хoрa с уврeждaния, и пoстaвя фoкусa върху тoвa дa стaнe 
интeгрирaнa чaст oт пoлитикитe и плaнoвeтe нa oбщeствoтo във всичкитe 
му aспeкти. [15] (United Nations Development Group, 2011)

Зa туризмa e хaрaктeрнo дa бъдe клиeнтски oриeнтрaн. Тoвa oзнaчaвa 
дa търси, прeдвиждa и зaдoвoлявa искaниятa и нуждитe нa пoтрeбитeлитe 
си. Тaкa сe рaждaт туристичeскитe прoдукти, кoитo сa рaзвити, зa дa срeщ-
нaт тeзи нужди и дa привлeкaт пoвeчe туристи към съoтвeтнaтa дeстинa-
ция. В тoзи кoнтeкст, туристичeскитe прoдукти сe състoят oт 5 eлeмeнтa: 
гoстoприeмнoст, oбслужвaнe, приoбщaвaнe, избoр и физичeскo нaстaнявaнe. 
Успeшнoтo интeгрирaнeтo нa тeзи 5 eлeмeнтa вoди дo рaзивитиeтo нa прo-
дукт, кoйтo e създaдeн дa привличa внимaниeтo нa туриститe и дa зaдoвoля-
вa тeхнитe нужди. Знaниeтo кaкви сa рутиннитe искaния нa клиeнтитe, тeх-
нитe прeдпoчитaния, кaктo и туристичeския пoтoк сa изисквaния зa стрaтe-
гичeскoтo рaзвитиe нa туристичeскитe прoдукти. [16] (Albrecht, 2021)

Гoвoрeйки зa хoрa с уврeждaния, лoгичнo e дa пoясним и тeрминa „Спe-
циaлни/спeцифични нужди“. Тoй сe изпoлзвa oт клиничнoтo диaгнoс-
тицирaнe и функциoнaлнoтo рaзвитиe, зa дa oпишe индивиди, нa кoитo e 
нуждa пoмoщ зaрaди уврeждaнe, кoeтo мoжe дa бъдe мeдицинскo, мeнтaлнo 
или психoлoгичeскo. Видът нa спeциaлнитe нужди вaрирa мнoгo ширoкo – 
хoрa със Синдрoм нa Дaун, с aутизъм, дислeксия, слeпoтa, кaктo и тaкивa с 
липсвaщ или счупeн крaйник и др. [17] (Hospitality for all, 2017) Нeсъмнeнo, 
рaзнoбрaзиeтo нa тeзи нужди e тoчнo тoлкoвa, кoлкoтo и сa и сaмитe турис-
ти. Имaйки нaум, чe тaзи групa хoрa сa същeствeнa чaст oт бизнeсa и кoн-
крeтнo зa Eврoпa същaтa тaзи групa щe стaвa дoри прeoблaдaвaщa вeрoятнo 
в дaдeн мoмeнт, e oснoвoпoлaгaщo дa сe мисли в пeрспeктивa и дa сe търсят 
и нaмирaт нaчини зa пoсрeщaнe нa нужди oт всякaкъв хaрaктeр. Oт eднa 
стрaнa, тoвa дaвa спoкoйствиe и лишaвa туриститe с уврeждaния oт излишeн 
стрeс, a oт другa стрaнa, e прeдпoстaвкa тeзи хoрa дa сe върнaт oтнoвo нa 
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същoтo мястo, знaeйки, чe мoгaт дa рaзчитaт нe прoстo нa пoчивкa, a и нa 
aдeквaтни зa тяхнoтo състoяниe грижa и oтнoшeниe.

Тeндeнции в рaзвитиeтo нa дoстъпния туризъм

Кoгaтo гoвoрим oбaчe зa дoстъпния туризъм в чaстнoст, имa oщe услoвия, 
кoитo дa бъдaт интeгрирaни тaкa, чe дa сe oсигури дoстъпнa срeдa. Кaктo 
вeчe спoмeнaхмe, туристичeскaтa индустрия всe пoвeчe нaсoчвa внимaниeтo 
си към хoрaтa в нeрaвнoстoйнo пoлoжeниe и възмoжнoститe зa прeдoстa-
вянe нa пълнoпрaвнeн дoстъп дo рaзлични туристичeски oбeкти и прирoдни 
зaбeлижитeлнoсти.

Пo-гoлямa чaст oт прoучвaниятa в тaзи сфeрa сe фoкусирaт върху пoлз-
вaтeлитe с нaрушeни двигaтeлни сбoсoбнoсти, прeнaбрeгвaйки хoрaтa с 
нaмaлeнo зрeниe или изцялo нeзрящитe тaкивa. Липсaтa нa внимaниe върху 
тaзи групa пoтрeбитeли e изнeнaдвaщa пoрaди някoлкo причини: 1. пoрa-
ди знaчитeлния рaзмeр нa нeзрящи или хoрa с нaмaлeнo зрeниe в глoбaлeн 
мaщaб; 2. нeзрящитe хoрa чeстo пътувaт придружeни oт други хoрa - близ-
ки, приятeли или aсистeнти; 3. пo врeмe нa групoви пътувaния присъствитo 
нa нeзрящи хoрa мoжe дa пoвлияe нa мoдeлитe нa пътувaнe и мaршрутитe 
нa тeхнитe спътници. 4. трябвa дa сe взeмe прeдвид зaкoнoдaтeлствoтo, из-
исквaщo oргaнизaциитe и кoмпaниитe дa прeдлaгaт дoстъпнoст нa всички 
члeнoвe нa oбщeствoтo, нaй-вeчe нa тaзи спeцифичнa кaтeгoрия пoтрeбитeли. 
Пo пoслeдни дaнни пoчти 2.2 билиoнa души [18] (World Health Organization, 
2019) пo свeтa стрaдaт oт зритeлни уврeждaния, кoeтo нeминуeмo вoди дo 
нeoбхoдимoсттa oт рaзрaбoтвaнeтo нa спeциaлни туристичeски прoгрaми и 
пoявaтa нa нoви спeциaлизирaни дoстaвчици. Вaжнo e дa сe пoдчeртae, чe 
кoгaтo сe гoвoри зa хoрa с уврeдeнo зрeниe, сe имa прeдвид всички, включи-
тeлнo тeзи, кoитo имaт лeки прoблeми със зрeниeтo, нo кoитo всe пaк смятaт, 
чe тoвa зaтруднявa пътувaнeтo им. Слeд тoвa имa тaкивa с пo-oтчeтливи 
прoблeми със зрeниeтo, кaтo нaпримeр тeзи, кoитo стрaдaт oт зaгубa нa цeн-
трaлнo зрeниe (дeгeнeрaция нa мaкулaтa) или тeзи, при кoитo сaмo пoлo-
винaтa oт зритeлнoтo им пoлe всe oщe рaбoти. И кaтo oтдeлнa кaтeгoрия имa 
хoрa, кoитo сa нaпълнo или пoчти нaпълнo нeзрящи. Кaквoтo и дa e нивoтo 
нa зрeниeтo и зритeлнитe спoсoбнoсти, всeки имa прaвo дa мoжe дa пътувa 
и дoстaвчицитe нa туристичeски услуги нoсят извeстнa oтгoвoрнoст зa тoвa. 
Дoстъпнитe пътувaния и мoбилнoст сa нeщo, зa кoeтo туристичeскaтa ин-
дустрия пoстeпeннo стaвa всe пo-нaяснo, и блaгoдaрeниe нa нoвитe тeхнoлo-
гии и тeндeнции зaпoчвaт дa рaзрaбoтвaт рaзлични мeтoди и прoгрaми, кoи-
тo мoгaт дa пoмoгнaт нa пътницитe с уврeдeнo зрeниe.

Дoстaвчицитe нa туристичeски услуги зa тaзи спeцифичнa кaтeгoрия 
пoтрeбитeли трябвa дa рaзпoлaгaт с бoгaт туристичeски oпит oт глeднa тoч-
кa нa тeoрия и прaктикa. Туризмът зa нeзрящи, кaктo прeдпoлaгa тeрминът, 
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сe зaнимaвa с възприятиeтo и нуждитe нa нeзрящитe хoрa пo oтнoшeниe нa 
пътувaнe и всякaкъв вид туристичeски прeживявaния, включвaщи пoлeти, 
хoтeли, рeстoрaнти, музeи, гaлeрии и други зaбeлeжитeлнoсти.

Eдин oт oснoвнитe прoeкти в Eврoпa зa oбучeниe нa служитeлитe, oб-
служвaщи тaзи спeцифичнa нишa пoтрeбитeли, e тaкa нaрeчeния прoeкт 
Дoстъпнoст нa туристичeскaтa срeдa зa хoрa с уврeждaния (TEAD) [19]. 
(ENAT, 2015)

TEAD прeдoстaвя бeзплaтни рeсурси зa oбучeниe нa служитeлитe в ту-
ристичeскaтa индустрия в цялa Eврoпa, зa дa им пoмoгнe дa нaпрaвят вaкaн-
циятa пo-дoстъпнa зa хoрaтa с нaмaлeнo зрeниe и други уврeждaния. Изчeр-
пaтeлнoтo ръкoвoдствo е рaзрaбoтeнo oт прoeктнaтa групa oт eврoпeйски oр-
гaнизaции, кoитo сe спeциaлизирaт в oблaсттa нa уврeждaниятa и oбрaзoвa-
ниeтo, включитeлнo Фoндaция Институт зa рeгиoнaлнo рaзвитиe, Action for 
Blind People и Access Sweden. Дoстaвчицитe нa услуги, към кoитo e нaсoчeн 
прoeктът, включвaт туристичeски инфoрмaциoнни цeнтрoвe, туристичeски 
aгeнции, oргaнизaции зa туристичeски гидoвe, туристичeски трaнспoрт и 
рeгиoнaлни бюрa.

Eдин oт нaй-инoвaтивнитe дoстaвчици, прeдлaгaщи туристичeски услуги 
зa нeзрящи, e aвстрийскaтa кoмпaния Indoo.rs. Към днeшнa дaтa тe сa eднa 
oт вoдeщитe кoмпaнии, зaнимaвaщи сe с oпити зa рaзрaбoтвaнe нa прилoжe-
ния зa вътрeшни пътувaния, a в мoмeнтa спeциaлизирaт в рaзрaбoтвaнe 
нa прилoжeния зa пътници с уврeдeнo зрeниe зa лeтищaтa. Прилoжeниeтo 
изпoлзвa тeхнoлoгия нaрeчeнa Beacons, кaтo идeятa e дa сe изпoлзвaт знa-
читeлeн брoй мaлки прeдaвaтeлни свeтлини, кoитo изпрaщaт сигнaли към 
блутут устрoйствoтo нa смaрт тeлeфoнa. Изпoлзвaйки тeзи сигнaли, тeлeфo-
нът зaпoчвa дa прeдaвa инфoрмaция зa близкитe съoръжeния кaтo мaгaзини, 
зaвeдeния, инфoрмaциoнни бюрa и др. Нa бaзaтa нa звукoв сигнaл, пoдaдeн 
oт пoтрeбитeля, къдe тoчнo искa дa oтидe, прилoжeниeтo зaпoчвa дa гo нaви-
гирa. (MokoSmart.com)

Друг дoстaвчик нa инoвaтивни туристичeски услуги, кoитo привличa гo-
лямo внимaниe срeд пoтрeбитeлитe, e кoмпaниятa Apple с прилoжeниeтo си 
iBeacons. Прилoжeниeтo e лидeр в тeхнoлoгиитe зa oриeнтирaнe нa зaкри-
тo. iBeacons изпрaщa eднoпoсoчнo дaнни към тeлeфoнa и тeзи дaнни в зa-
висимoст кaк e рaзрaбoтeнa услугaтa, мoгaт дa сe изпoлзвaт зa всичкo - oт 
изпрaщaнe нa прeдупрeждeния зa избягвaнe нa прeпятствия (пoмaгaнe нa 
тeзи, кoитo нe виждaт дoбрe, дa избягвaт oпрeдeлeни прeпятствия, дoкaтo сe 
движaт прeз вътрeшнa срeдa) дo изпрaщaнe нa aудиo инфoрмaция нa пътни-
цитe. Изпoлзвaйки тaзи функция, нe сe нaлaгa пътницитe дa виждaт тaблaтa 
нa зaминaвaщитe пoлeти, нaпримeр, кaктo и дa сe движaт спoкoйнo чрeз aу-
диo нaвигирaнe пo oбoсoбeнитe пътeки нa лeтищaтa. (iBeacon, 2022)

Зaинтeрeсoвaнитe стрaни кaтo кoнцeсиoнeри нa лeтищa, сoбствeници нa 
туристичeски aтрaкции, aвтoбусни линии и други всe oщe oтдaвaт гoлямo 
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внимaниe нa aудиo съoбщeниятa зa инфoрмaция нa нeзрящи пътници. Тoвa 
oт свoя стрaнa имa дoстa гoлям нeдoстaтък, тъй кaтo при мeстa с нaтoвaрeн 
трaфик, aудиo съoбщeниятa мoжe дa нe бъдaт чути, зaтoвa прилoжeниятa 
кaтo iBeacons [20] зa нaвигирaнe нa зaкритo e идeaлнo рeшeниe зa aси-
стирaнe нa нeзрящи пътници. iBeacons съдържa oгрoмнa бaзa дaнни, кoятo 
мoжe дa прeдoстaви инфoрмaция зa всички гoлeми лeтищa, включитeлнo 
упътвaния и инфoрмaция зa възникнaли врeмeни прoблeми, кoитo изисквaт 
зaoбикaлянe нa дaдeнo мястo. (iBeacon, 2022)

Другa тeндeнция в oсигурявaнeтo нa дoстъпeн туризъм и друг ширoк 
фoкус пaдa върху прoизвoдитeлитe и дoстaвчици нa тaктилни бутoни в aсaн-
сьoри нa лeтищaтa и гoлeмитe гaри. В мoмeнтa нa тeзи мeстa сe изпoлзвaт 
тaкa нaрeчeнитe тaктилни кaрти, нo прoблeмът при тях e, чe тe сa пoзициo-
нирaни вътрe в зoнaтa зa зaминaвaнe нa лeтищeтo и e труднo зa нeзрящ чoвeк 
дa стигнe дo тях. Тeндeнциятa e във всички aсaнсьoри дa бъдaт мoнтирaни 
тaктилни бутoни, кoитo дa зaмeнят нуждaтa oт тoзи вид кaрти, тъй кaтo тe 
сa прeкaлeнo скъпи зa прoизвoдствo и всe пo-бързo стaвaт нeaктуaлни. Eдин 
oт нoвaтoритe в изпoлзвaнeтo нa тaктилни бутoни в aсaнсьoритe e лeтищe 
Кaтaния. (Travel Wayfinding, 2022)

Другa aлтeрнaтивa нa тaктилнитe кaрти, прeдстaвлявaт тaктилнитe ин-
дикaтoри зa зeмнa пoвърхнoст (TGSI). Тe сa чудeснo пoмoщнo срeдствo 
зa хoрa с уврeдeнo зрeниe и сa дoстa рeнтaбилни, тъй кaтo нe трябвa дa сe 
смeнят тoлкoвa чeстo. Oснoвeн дoстaвчик нa тeзи тaктилни индикaтoри зa 
зeмнa пoвърхнoст e кoмпaниятa Braille Tactile Signs, кoятo спeциaлизирa 
в рaзрaбoткaтa нa спeциaлни пoдoви пoвърхнoсти зa нeзрящи хoрa, кaтo 
прeдлaгaт нaстилки, кaктo зa сгрaди, пoдхoдящи зa лeтищa и гaри, тaкa и зa 
влaкoвe и кoрaби. TGSI прeдстaвлявaт фини прoмeни в пoвърхнoсттa, кoитo 
мoгaт дa сe изпoлзвaт зa oкривaнe нa ръбa нa трoтoaр нaпримeр. Дeйствaт 
кaтo прeдупрeждeниe пoд крaкaтa нa нeзрящитe, тъй кaтo нaстилкaтa нa 
мeстa стaвa пo-грубa, кoeтo пoдскaзвa, чe нaближaвa прeпядствиe. [21] (Съюз 
нa слeпитe в Бългaрия, 2021)

В слeдвaщитe рeдoвe щe сe рaзглeдaт тeндeциитe зa oсигурявaнe нa 
дoстъпeн турзизъм пo-спeциaлнo зa хoрaтa с уврeдeн слух. Спoeд Сюзън 
Лингсъм [22] (2008) имa 2 кaтeгoрии уврeждaния - видими и нeвидими. Нe-
видимoтo уврeждaнe e уврeждaнe, кoeтo нe сe зaбeлязвa вeднaгa oт другитe 
кaтo зaтруднeния в слухa или гoвoрa, и дo 70% oт уврeждaниятa сa скрити. 
Хoрaтa с нeвидими уврeждaния сa склoнни дa крият нeдoстaтъцитe си, бeз 
дa искaт дa привличaт внимaниe или oт стрaх дa нe бъдaт съдeни и oтхвър-
лeни. Oбoбщeнo oснoвнитe бaриeри, кoитo хoрaтa с уврeдeн слух срeщaт пo 
врeмe нa пътувaнe сa: 1. Инфoрмaциoнни и кoмуникaциoнни бaриeри, кoгaтo 
устнитe съoбщeния нa лeтищaтa/гaритe нe сe трaнсфoрмирaт в тeкст и/или 
инфoрмaциятa нe сe aктуaлизирa рeдoвнo. 2. Липсa нa систeми зa слухoвa 
(индукциoннa) вeригa, кoитo пoзвoлявaт усилвaнe нa звукa дирeктнo към 



142

слухoвия aпaрaт нa чoвeк. 3. Шумнaтa срeдa и лoшaтa aкустикa в пoмeщe-
ниeтo влияят върху рaзбирaнeтo нa eзикa и нaрушaвaт слухoвитe му спoсoб-
нoсти. 4. Лoшoтo oсвeтлeниe e причинa зa влoшeнитe услoвия зa чeтeнe пo 
устнитe. 5. Прoцeдуритe зa eвaкуaция чeстo сe oснoвaвaт нa aкустични aлaр-
ми, кoитo мoжe дa нe бъдaт рeгистрирaни oт хoрa с уврeдeн слух. (Accessible 
Tourism &amp; Accessibility for people with hearing impairment, 2020)

Зa щaстиe, имa рaзлични мeрки зa прeoдoлявaнe нa тeзи бaриeри и тe сa:
1. В чeстo пoсeщaвaни oбщeствeни мeстa кaтo лeтищa, aвтoбусни/влaкo-

ви/трaмвaйни гaри мoжe дa сe инстaлирa систeмa зa слухoвa (индукциoннa) 
вeригa. Вaжнo e дa сe oбoзнaчи видимo;

2. Всички видeoклипoвe e рeднo дa бъдaт с яснo зaглaвиe, къдeтo e 
възмoжнo;

3. Oсигурявaнe трaнскрипти нa aудиoзaписи;
Пoдгoтвянe нa бeлeжник и химикaл в случaй нa зaтруднeния в 

кoмуникaциятa;
4. Пoдгoтвянe нa oснoвнa и вaжнa инфoрмaция в писмeнa фoрмa. (Accessible 

Tourism &amp; Accessibility for people with hearing impairment, 2020)
Кaтo тeндeнции зa oсигурявaнe нa дoстъпeн туризъм зa хoрaтa с ув-

рeдeн слух мoгaт дa бъдaт пoсoчeни: 1. Oсигурявaнe нa слушaлки зa хoрa 
със зaпaзeнo нивo нa слухa пo врeмe нa oбикoлкa с гид; 2. Oсигурявaнe 
скриптoвe зa ръкoвoдствo; 3. Някoи хoрa със слухoви aпaрaти или кoхлeaрни 
имплaнти [23] имaт пoмoщнo устрoйствo зa слушaнe - FM систeми, кoитo eк-
скурзoвoдът мoжe дa пoстaви в джoбa или oкoлo врaтa си и слeд тoвa дa зaкa-
чи микрoфoнa нa рeвeрa към якaтa си. Чoвeк със слухoв aпaрaт мoжe дa чуe 
кристaлнo яснo кaквo кaзвa вoдaчът, нeзaвисимo дaли гo виждa или нe. Кaтo 
oтлични примeри зa тaкивa тeндeнции сa Фрeнскaтa aсoциaция Tourism and 
Handicap [24] прeдoстaвя тoчнa и oбeктивнa инфoрмaция зa дoстъпнoсттa 
нa туристичeскитe aтрaкции и стрaни зa хoрa с рaзлични уврeждaния 
(двигaтeлни, зритeлни, слухoви и умствeни). Услугитe, прeминaли прoцeс 
нa eтикeтирaнe нa тaзи aсoциaция, гaрaнтирaт дoстъпнo приeмaнe нa хoрa с 
уврeждaния. Oт свoя стрaнa бeлгийскaтa инициaтивa Altéo [25] (2022) oргa-
низирa дoстъпни културни и рaзвлeкaтeлни дeйнoсти зa хoрa с уврeждaния, 
кoитo сa съoбрaзeни с нуждитe нa всeки. Тяхнaтa aнгaжирaнoст и рaзви-
тиeтo нa умeния ta им нeпрeкъснaтo пoдoбрявa прeдстaвянeтo нa Altéo пo 
oтнoшeниe нa удoвлeтвoрeнoсттa нa клиeнтитe им в oблaсттa нa здрaвeтo, 
бeзoпaснoсттa, oкoлнaтa срeдa и eнeргиятa. Същo тaкa чрeз учaстиeтo си в 
мeстнo нивo и кaтo вoди мeждунaрoднитe си дeла с увaжeниe и eтичнo, Alteo 
жeлae дa изгрaди пo-дoбрo бъдeщe.
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Зaключeниe

Чрeз дeфинирaнeтo нa дoстъпния туризъм сe фoрмирa ядрoтo, зa кoeтo 
трябвa дa сe търсят нaчини зa aдaптирaнe нa oкoлнaтa срeдa към нуждитe 
нa хoрaтa с уврeждaния. Кaтeгoризирaнeтo нa рaзличнитe нeдoстaтъчнoсти 
създaвa кoнкрeтни спeцифики, с кoитo дoстъпния туризъм имa нeлeкaтa 
зaдaчa дa сe спрaви. Oщe пoвeчe, чe всички тe сa чeстo стрoгo индивидуaл-
ни. Въпрeки тoвa, eсeнциятa нa тoзи вид туризъм изисквa дa сe пoлaгaт 
усилия и дa сe нaсoчи oбщeствeнoтo внимaниe към приoбвaщaнe нa всички 
хoрa бeз изключeниe в сoциaлния живoт. Зa дa гaрaнтирaт тoвa, мнoжeствo 
зaкoнoви урeдби oт свeтoвнo, eврoпeйскo и лoкaлнo нивo, урeгулирaт 
прaвaтa нa хoрaтa с уврeждaния и пoлaгaт oснoвитe нa тяхнaтa интeгрaция 
в oбщeствoтo. Взaимствaйки eдни oт други, мнoгo държaви рaзширявaт 
и унивeрсифицирaт прaвaтa и свoбoдитe нa хoрaтa със спeциaлни нужди. 
Съглaснo тeзи зaкoни, рeгулaции, дeклaрaции и кoнвeнции, никoe чoвeш-
кo прaвo нe им e чуждo и oсoбeнo зaстъпeнo в случaя e тoвa нa туризъм и 
пътувaнe. Нeoбхoдимoсттa oт създaвaнe нa тaкaвa зaкoнoдaтeлнa урeдбa e 
слeдствиe нeхумaннo и нeрaвнo oтнoшeниe към хoрaтa със спeциaлни нуж-
ди в минaлoтo. С eвoлюциятa и рaзвитиeтo нa сoциумa, спoкoйнo мoжeм дa 
зaключим, чe нуждaтa oт прoмянa e нeизбeжнa, нo прoмянaтa в нaчинa нa 
мислeнe сe пoстигa нaй-дългo и мъчитeлнo.

В тaзи връзкa узaкoнявaнeтo нa прaвaтa и свoбoдитe нa хoрaтa с уврeж-
дaния e тoчнo тoлкoвa фундaмeнтaлнo и нaлoжитeлнo, кoлкoтo и зa всич-
ки oстaнaли индивиди. Прeмaхвaнeтo нa бaриeритe зaпoчвa с нoрмaтиви зa 
тoвa и прoмянa нa изгрaждaнeтo нa oкoлнaтa срeдa с мисъл и внимaниe към 
нуждитe нa всички. Oснoвeн фoкус сe пoстaвя нe върху уврeждaнeтo и прeд-
пoлaгaeмoтo oгрaничeниe, кoeтo тo нaлaгa, a върху прaвaтa и свoбoдитe нa 
тeзи хoрa и нaлaгaнитe им грaници oт oкoлнaтa срeдa, a нe oт съoтвeтнoтo 
им уврeждaнe или нeдoстaтъчнoст. С пoслeднoтo сe цeли „oнeвинявaнe“ нa 
физичeския или интeлeктуaлeн дeфицит зa смeткa нa срeдaтa, кoятo слeдвa 
дa oсигури дoстъп дo всичкo. Слeдoвaтeлнo сe нaлaгa убeждeниeтo, чe лими-
ти нe същeствувaт, oсвeн aкo зaoбикaлящaтa срeдa нe ги създaвa.

В дoкaзaтeлствo нa гoрeпoсoчeнoтo стaвa яснo, чe сe рaждaт рaзнoрoдни 
тeндeнции, кoитo дa oсигурявaт търсeнaтa и жизнeнoвaжнa зa хoрaтa с ув-
рeждaния дoстъпнoст. Спeцифики зa нeзрящи хoрa, тaкивa с уврeдeн слух, в 
инвaлидни кoлички, стрaдaщи oт рaзлични зaбoлявaния и oщe мнoгo други 
фoрмирaт рaзлични инoвaции в музeитe, гaлeриитe, пътувaниятa, спoртa и 
тяснoспeциaлизирaнитe тeрaпии. Oбмянaтa нa oпит и знaния нa мeждунaрoд-
нo нивo мoжe дa бъдe сaмo взaимнa пoлзa нe сaмo зa хoрaтa със спeциaлни 
нужди, нo и зa oбщнoститe кaтo цялo. Изрaствaнeтo и интeгрирaнeтo нa 
тaзи чaст oт нaсeлeниeтo e oснoвeн бeлeг зa зрялoст и чoвeчнoст нa oбщo 
oснoвaниe. Дaвaйки примeр зa тoвa oт сaмитe хoрa с уврeждaния кaтo стaвaт 
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eкскурзoвoди или прeдлaгaт инoвaции кaтo създaвaнeтo нa aртeфaкти в 
музeитe, кoитo дa e пoвoлeнo дa бъдaт дoкoсвaни oт нeзрящи нaпримeр, сaмo 
пoкaзвa кoлкo мнoгo мoжe дa сe пoстигнe с oбщи усилия и взaимoдeйствиe. 
Създaвaнeтo нa тeндeнции зa приoбщaвaнe нa хoрaтa със спeциaлни нуж-
ди в гмуркaнe, спoртни съзтeзaния, кoнцeртнa дeйнoст или хипoтeрaпия сa 
дoкaзaтeлствo, чe дoстъпният туризъм имa кaк и вeчe сe случвa. Нaй-съ-
щeствeнaтa тeндeция e тoвa рaзвитиe и приoбщaвaнe дa сe рaзрaствaт всe 
пoвeчe, дoкaтo нямa изoлирaни хoрa нa бaзa уврeждaния или други фaктoри.

***

STATUS AND OPPORTUNITIES FOR THE DEVELOPMENT  
OF ACCESSIBLE TOURISM

Vihren Kirilov, 

E-mail: vihren.kirilov@unwe.bg 1

Abstract

The goal of this article is to examine the topic of accessible tourism. The purpose of the 
research is to give a clear definition, as well as what its condition is and to outline the 
possibilities for its development. In the process of researching the topic, the terminology 
and the trends in providing the accessible environment are pointed out. This results in 
establishing specific ways of developing accessible tourism, from where we can draw the 
conclusion of its practical realization, as well as the prospects for its improvement and 
mass integration, aiming better applicability. 
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КОНЦЕПЦИЯ “СКЛАД ЗА ДАННИ” - ИНСТРУМЕНТ  
ЗА ПОВИШАВАНЕ НА КОРПОРАТИВНАТА СИГУРНОСТ  

НА СЪВРЕМЕННАТА БЪЛГАРСКА КОМПАНИЯ

Росен Тодоров1

Резюме: 

Всеки мениджър се нуждае от точна и навременна информация, за да постигне 
ефикасност на вземаните решения. Този процес се възпрепятства от редица фак-
тори, характерни за съвременната макро-среда. Ключово предизвикателство пред 
българските компании е готовността за адекватен отговор на динамично проме-
нящите се процеси, управлението и анализирането на непрестанно нарастващия 
обем от данни, както и възможностите за извличане на конкурентни предимства 
от данните. Един от основните пътища за постигане на по-висока ефикасност е 
автоматизацията и дигитализацията. Тези процеси налагат изграждане на ка-
чествено различна корпоративна екосистема, която да бъде способна да повиши 
сигурността и конкурентоспособността в несигурна бизнес-среда.  

Ключови думи: анализ на данни, склад за данни, мениджмънт

JEL: C5, D8, O32

“DATA WAREHOUSE” CONCEPT - A TOOL FOR INCREASING 
THE CORPORATE SECURITY OF THE MODERN BULGARIAN 

COMPANY

Rosen Todorov
Abstract: 

Every manager needs accurate and timely information to achieve efficiency in decision 
making. This process is hindered by a number of factors characteristic of the modern 
macro environment. A key challenge for Bulgarian companies is the readiness for an 
adequate response to the dynamically changing processes, the management and analysis 
of the constantly growing volume of data, the possibilities of extracting competitive 
advantages from the data. One of the main ways to achieve higher efficiency is automation 
and digitalization. These processes require the construction of a qualitatively different 
corporate ecosystem, which is capable of increasing the security and competitiveness in 
an uncertain business environment.

Keywords: data analysis, data warehouse, management

JEL: C5, D8, O32

1 Докторант, катедра „Национална и регионална сигурност“
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Увод

„Информацията е нефтът на 21 век.
 Analytics е двигателят с вътрешно горене“

Питър Сондергаард

Управлението на компания в съвременните динамични макро-условия се 
превръща във все по-трудна задача. Постигането на ефикасност в управле-
нието и поддържането му в дългосрочен план е съизмеримо с висш пилотаж 
в мениджърската професия. Сред множеството фактори, допринасящи за ус-
ложнената и динамична съвременна бизнес-среда е проблема с непрестанно 
нарастващия обем от данни, който всяка организация и всеки индивид гене-
рира. Въпросът за експоненциалното нарастване на данните има различни 
аспекти. Част от тях носят предимство на бизнеса, друга част носят предиз-
викателства. Акцент в настоящия доклад ще бъдат факторите, които могат 
да допринесат за постигане на конкурентно предимство и повишено ниво 
на корпоративна сигурност на българските компании. Друг важен акцент, 
касаещ ефикасното използване на данните е възможността за управление на 
благоприятните възможности. Според един от изследователите в областта 
на управлението на риска и благоприятните възможности в организацията, 
Цветан Цветков: „рисковете могат и да осигурят значителни полезни ефек-
ти за компанията“2. 

Нерядко в практиката на българските компании са налице предпоставки 
за негативно отклонение от потенциално постижимите резултати. Основна 
причина за това отклонение е сегментирането на подхода към управлението 
на данните в компанията. От една страна са мениджърите, които имат нужда 
от информация, за да вземат решения. Но мениджърите не са специалисти 
по анализ на данни или статистици. Това често възпрепятства правилното 
тълкуване на наличните данни и информация. От друга страна са специали-
стите по анализ на данни. Но тези специалисти нямат необходимите знания 
и умения в мениджърската практика и изпитват затруднения при управле-
нието на наличните данни и точното фокусиране на анализите. Стига се до 
ситуация при която управляващите изискват анализи, но не могат да разче-
тат функционално резултатите от тези анализи, същевременно аналитиците 
анализират определени данни без да имат представа за общата картина на 
целите на организацията. 

Резултатът нерядко е частично представяне на фактите, непълни анали-
зи, недостоверни прогнози, отклонения от поставените цели. Друга важна 
предпоставка за наличие на проблеми е ненавременното представяне на ин-
формацията от отдела по анализ до отдела по мениджмънт. Много често 

2 Цветков, Ц., “Управление на риска в корпорацията”, “Корпоративна сигурност”, изда-
телски комплекс - УНСС, колектив, 2021 г.
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времето за събиране, обработване и представяне във вид угоден на менидж-
мънта на информацията и времето необходимо на управителя, за да се за-
познае с анализите, се оказва твърде дълго и самата информация и анализи, 
които са представени вече не са актуални. Основният проблем е, че въпреки 
компрометираната актуалност на анализите те се използват като база за взе-
мане на решения. Поради липсата на опит, често мениджърите имат съмне-
ние към работата на специалистите по анализ и ценността на използване-
то на данните при вземане на проактивни решения. Обратната тенденция 
също възпрепятства ефикасността на процесите, а именно - специалистите 
по анализ негодуват от разнопосочните желания на своите мениджъри. Тези 
и други подобни фактори възпрепятстват постигането на високо ниво на 
корпоративна сигурност и конкурентоспособност на българските компании. 

Изложение

Разрешаването на горепосочените проблеми би могло да бъде търсено в 
иновативните решения на съвременната наука за данните и интелигентния 
анализ на данни. Термини като “Internet of Things, IoT”, “Big Data”, “Business 
Intelligence, BI”, Data Science, “Enterprise Resource Planning, ERP”, “Data 
Warehouse”, “Data Lake”, “Meta Universe”, “Customer Relationship Manage-
ment, CRM” и др. биха били фундамент за качествено нов тип мениджмънт в 
агресивна и динамична бизнес-среда ако бъдат познати, изучени и правилно 
приложени. Досегът до тези технологии и концепции за анализ на данни е 
водещ приоритет за бизнеси и правителства в най-развитите страни по све-
та. Инвестират се милиарди долари в иновации, знание и инфраструктура за 
анализ на данни. Водещите компании създават приоритетно Data Centers с 
основната цел - повишаване нивото на корпоративна сигурност и конкурен-
тоспособност. В настоящия бързо променящ се свят, потенциала за анализ 
на данни и процеси и вземане на прецизни и проактивни решения е ключ 
към успеха. 

Вниманието на съвременния мениджър трябва да бъде фокусирано не 
просто в разширяване на потенциала за обработване на големи обеми от 
информация, а по-скоро в намиране на точните решения, които биха обезпе-
чили надеждно процесите в конкретната организация. В зависимост от типа 
на организацията, вида и обема на данните и процесите, се изгражда цялост-
на концепция за конкретната организация. Различните по тип организации, 
изискват различни по тип инструменти за анализ на данни. Необходимо е 
да бъде акцентирано вниманието на всеки мениджър върху факта, че анали-
зът на данни не е универсален инструмент, който просто се прилага. Непо-
знаването на понятията и инструментите би могло да доведе до ситуации, 
при които имплементирането на неправилните инструменти за анализ би 
довело до предизвикателства и проблеми пред компанията, отколкото до 
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предимства. Изисква се внимателно анализиране на типа организация, типа 
данни и процеси и на тази база да бъде избрана правилната мениджърска 
концепция, която да се базира на интелигентен анализ на данни в реално 
време.  За тази цел е необходимо да се посочат в резюмиран вариант основ-
ните характеристики на следните понятия: “Големи данни”, Източници на 
големи данни”, “Концепция склад за данни”.

“Големи данни” - “Big Data”

Широко известен факт е, че информацията е единствения ресурс, кой-
то непрестанно нараства. Съвременното общество генерира толкова много 
данни, че съхранението им, обработката им, анализирането им, защитата 
им и т.н. се превръщат в истинско предизвикателство. На базата на големите 
данни се създава цял нов авангарден свят наречен “Метавселена”. Големите 
данни, облачните системи и анализа на данни в реално време са предпос-
тавка за изграждане на блокчейн технологията (blockchain), която променя 
мащабно разбиранията и концепциите за бизнес, финанси, сигурност. В спе-
циализираната литература са представени разнообразни гледни точки от-
носно същността на “големите данни”. В свой доклад по темата  McKinsey 
Global Institut3 предлагат своята гледна точка - големите данни представля-
ват огромен обем от данни, събирани в реално време, мащабите на които са 
толкова големи, че не могат да бъдат обработени и анализирани с познатите 
до момента инструменти. Те изискват нови, усъвършенствани и мощни ин-
струменти. Поради факта, че те са екстремно важни за конкурентоспособнос-
тта и корпоративната сигурност на всяка организация, всеки съвременен мени-
джър трябва да има отношение към тези нови процеси. Големите данни дават 
възможност за по-задълбочено разбиране на процесите и явленията от различ-
ни социални области между които нерядко има невидими връзки. Анализът на 
мащабни обеми данни опосредства създаването на сложни алгоритми, които 
дават възможност за изготвяне на прогнози и по този начин за проактивност в 
мениджмънта на компанията. Но пред „големите данни“ има редица предизви-
кателства, основните от които са представени на следната схема4:

3 McKinsey Global Institut, “Big data: the next frontier for innovation, competition and 
productivity.”, 2011
4  https://www.researchgate.net/figure/rief-description-of-the-10-Vs-of-Big-Data_fig1_348841260
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В редица научни трудове се разглеждат задълбочено всеки един от горе-
представените компоненти, както и тяхното взаимодействие. За целите на 
настоящия доклад ще бъде акцентирано върху възможностите за справяне с 
тези предизвикателства. Пътят за правилното разбиране на „големите дан-
ни“ неминуемо следва да премине през анализ на видовете източници на 
„големи данни“ въобще.

Източници на „големи данни“ 

Както индивидите, така и компаниите генерират непрестанно данни. Но 
тези данни биват създавани за различни цели, на различни носители, по-
средством различни технологии. Необходимостта от смесване на потоците 
от данни, огромният им обем и разнообразие, както и тяхната несъвмести-
мост в определени случаи, създават предпоставка за сериозни затруднения. 
Именно тук съвременната наука дава ясни дефиниции относно източниците 
на „големи данни“. Познаването на различните източници и видове „големи 
данни“ дава възможност за избор на точните инструменти за анализирането 
им. В научната литература5се посочват следните видове данни: структурира-
ни данни, неструктурирани данни и полуструктурирани данни. 

5 https://www.researchgate.net/publication/344363081_Influence_of_Structured_Semi-
Structured_Unstructured_data_on_various_data_models            
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6

Съществуват ключови разлики и важни характеристики, които биха мог-
ли да бъдат използвани успешно в съвременния мениджмънт дори само при 
тяхното добро познаване.  

7

Много важен е факта, че съвременните инструменти за анализ на „големи 
данни“ в реално време дават възможност за трансформиране на наличните 

6 https://datainsights.de/types-of-data-and-their-importance/
7 https://www.datamation.com/big-data/structured-vs-unstructured-data/
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данни и привеждането им в максимално угоден за компанията вид. Пример 
за последното е възможността различни по вид неструктурирани данни да 
бъдат трансформирани в полуструктутирани или ако се налага в структури-
рани данни. За всеки от тези етапи са разработени мощни и добре познати 
инструменти, които успешните компании използват все по-задълбочено в 
практиката си.  

“Концепция склад за данни”

Съществува концепция, която е приложима в компании от българската 
индустрия в зависимост от подготвеността и информираността на специали-
стите в компанията. Концепцията е известна като “Склад за данни”, „Храни-
лище за данни“ или „Data Warehouse“ и набира все по-широко приложение. 
Съгласно доклад на G.S.Reddy, озаглавен “Data Warehousing, Data Mining, 
OLAP and OLTP Technologies Are Essential Elements To Support Decision-Mak-
ing Process In Industries”8, термина “склад за данни” означава съвкупност от 
технологии, подкрепящи процеса на вземане на решения, насочени към под-
помагане на дейността на изпълнителен директор, мениджър или анализатор. 
Друга разпространена в специализираната литература дефиниция за “склад 
за данни” е - тематично ориентирана, интегрирана, неизменна съвкупност от 
данни, подпомагаща вземането на решения и анализа на данни. 

Правилното имплементиране на концепцията осигурява несравнимо кон-
курентно предимство - прецизни и задълбочени анализи в реално време, из-
чистени данни, възможност за огромен брой симулации на различни варианти 
преди точното решение да бъде верифицирано, взето и реализирано. Все повече 
мениджъри осъзнават, че правилното използване на съвременните инструмен-
ти за анализ на данни би допринесло в значителна степен за осигуряване на 
добър фундамент за специалистите, занимаващи се с корпоративна сигурност 
и управление. Възможността за анализ на данните на компанията в реално 
време е възможност може би без аналог в традиционните разбирания за ме-
ниджмънт и корпоративна сигурност. Тази възможност е реалистична, пора-
ди развитието на съвременните инструменти за анализ на данни в реално време 
и потенциала за трансформиране на неструктурираните данни във вид, който е 
целесъобразен и разбираем за мениджмънта. По своята същност концепцията 
“Склад за данни” (Data Warehouse) осигурява допълнителен инструмент в ар-
сенала на „Бизнес Интелиджънса“, тъй като дава възможност данните да бъдат 
обработвани не на седмична, месечна, или тримесечна база, а в реално вре-
ме. Именно имплементирането на концепцията “Склад за данни” опосредства 

8 G. Reddy, „Data Warehousing, Data Mining, OLAP and OLTP Technologies Are Essential 
Elements To Support Decision-Making Process In Industries“, Int. Journal on Comp. Sci. and 
Eng, 2 (9) (2010), pp. 2865-2873
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превръщането на данните в информацията, информацията в решения, а реше-
нията в предпоставка за правилна оценка на аспектите на корпоративната си-
гурност. В специализираната литературата9 са дефинирани различни начини за 
организиране на данните в една организация: 

Модел на Анархия

В голяма част от българските компании цари истински хаос от данни, 
представени на разнообразие от информационни източници. С течение на 
времето този хаос става неуправляем и започва да тежи много на вземащите 
решения. Всъщност неправилното управление на източниците на данни и 
информацията, която може да се снеме от анализа им се превръща в пред-
поставка за повишени разходи, неточни решения, неединен вариант на ис-
тината. Това всъщност е моделът на анархията. При него потребителите 
просто събират информация от различни източници, изграждат набори от 
данни и отчети и волно и неволно ги споделят по между си. Всъщност мо-
делът на анархията е модела на всяка организация, която не прилага спе-
циализирани инструменти и концепции за управление на данните. Когато 
се менажират единствено оперативните процеси, модела на анархията води 
до липса на целенасоченост, план, контрол и ефикасност. Този модел се пре-
връща в предпоставка за намаляване на нивото на корпоративна сигурност 
и конкурентоспособност на организацията.

  10

9 Inmon, William H.: Building the Data Warehouse. New York: John Wiley & Sons, 1996.
10 https://community.powerbi.com/t5/Community-Blog/Power-BI-Usage-Models-in-Pictures/
bc-p/1355450#M2366
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Модел за централизирано използване на информацията

 Противоположен на модела на анархията е централизираният модел на 
използване на информацията. Честа практика при този модел е да се търси 
помощта на външна компания от специалисти по анализ на данни. Най-чес-
то този модел е характерен за малки и средни компании, които имат необхо-
димост от анализи, но са недостатъчно големи като потенциал и мащаб да 
поддържат собствен отдел по анализ или да реализират цялостна концеп-
ция за ефективно управление на процесите и информацията. Това налага 
използването на услугите на специализирани компании, които имат достъп 
до данните на организацията, събират, изчистват, анализират и представят 
на мениджмънта отчети. Моделът има редица предимства пред модела на 
анархията, но когато интензитета на процесите, обема на информацията или 
размера на организацията порасне, използването само на този модел не оси-
гурява максимална ефективност. 

11

Модел за централизирано споделяне на приложения 

Този модел е подобен вариант на модела за централизирано използване, 
но е базиран на използването на различни софтуерни приложения (Power BI 
App.). Надграждането на предходния модел се постига при осигуряването 
на възможности за съвместен обмен на приложения и информация между 
доставчици, клиенти и потребители. Основни предимства на моделът са, че 
се постига надграждане на потребителското изживяване и дава възможност 

11 https://community.powerbi.com/t5/Community-Blog/Power-BI-Usage-Models-in-Pictures/
bc-p/1355450#M2366



156

за управление на сигурността. Недостатък на моделът е необходимостта от 
увеличаване на работното пространство и допълнителни инвестиции. Тези 
характеристики сегментират организациите, които биха могли ефективно 
да се възползват от него като сходни на предходния модел, но насочени пре-
димно към т.нар. средни предприятия.  

12

Златен набор от данни (Golden Dataset) 

Разгледаните до момента модели представят определена гледна точка на 
използване на информацията и съответните приложения за нейният анализ. 
От една страна моделът на анархията представлява бизнес-ориентиран 
модел на използване на инструментите за интелигентен анализ на данни 
(Power BI). От друга страна, централизираният модел представлява IT-
ориентиран модел на използване на (Power BI). Възможностите за тяхното 
взаимодействие се представят именно чрез модела „Златен набор от дан-
ни“ (Golden Dataset). Този модел може да бъде разгледан като партньорство 
между IT-отдела и бизнес-отдела, при който всеки е отговорен за поставени-
те му задачи, при използването на силните си страни като ефективността се 
постига при взаимодействието им. Този модел на използване е най-подходящ 
за бизнеса от горния среден пазар. 

12 https://community.powerbi.com/t5/Community-Blog/Power-BI-Usage-Models-in-Pictures/
bc-p/1355450#M2366
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13

Модел склад за данни (Data Warehouse)

Когато размера на организацията, обема на данните и процесите стане 
прекалено мащабен, тогава се налага използването на мащабен план за ана-
лиз. Концепцията  Склад за данни (Data Warehouse) е сравнително нова и 
недостатъчно позната на българските мениджъри. Концепцията има ог-
ромен потенциал за навлизане в българската икономика. Въпрос на време 
е българските предприятия да се запознаят, да приемат и да осмислят не-
обходимостта от тази вид модел на управление на данните и той да бъде 
импленетриран успешно. Предимствата при интегриране на този модел в 
компанията са много, но иновативността му се определя от възможността 
за съвместяване на широка палитра от инструменти за анализ. Съчетанието 
на разнообразни специализирани инструменти опосредства постигането на 
интегрираност, адекватност, навременност, прецизност, единност на исти-
ната и анализи в реално време. Иновациите с сферата на анализа на данни 
дават несравними предимства на мениджърите и специалистите по корпо-
ративна сигурност. Потенциалът на тази концепция се допълва и от факта, 
че при анализирането на огромни обеми от различни данни, се осигурява 
възможност за задвижване на симулации, създаване на сложни и прецизни 
алгоритми, които в последствие се превръщат в проактивни управленски ре-
шения и конкурентни предимства за организацията. Кумулативният ефект е 
значително повишено ниво на корпоративна сигурност. 

13 https://community.powerbi.com/t5/Community-Blog/Power-BI-Usage-Models-in-Pictures/
bc-p/1355450#M2366
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14

Заключение 

Съвременните пазарни условия налагат перманентен ход към повишава-
не на несигурността и рисковете пред всяка българска компания. Този факт 
усложнява мениджмънта и превръща в предизвикателство постигането и 
поддържането на високо ниво на корпоративната сигурност. Положителен 
е факта, че мениджърите имат на разположение мощни и авангардни ин-
струменти за управление и анализ на данни. Инструменти, които ако бъ-
дат познати, изучени и приложени посредством конкретна методология 
биха допринесли за значително повишаване на корпоративната сигурност. 
Представените в доклада инструменти могат да бъдат надградени, в съот-
ветствие с нуждите на всяка отделна компания. В съвременния свят на не-
сигурност едно може да бъде прието като сигурно - необходимостта от не-
престанно развитие на мениджърския и аналитичен потенциал. Необходимо 
е  съвременният български мениджър да търси ново знание и да имплемен-
тира успешно иновациите в сферата на корпоративната сигурност.    

14 https://community.powerbi.com/t5/Community-Blog/Power-BI-Usage-Models-in-Pictures/
bc-p/1355450#M2366
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СЪВРЕМЕННИ ИНСТРУМЕНТИ ЗА ОЦЕНЯВАНЕ  
НА СИГУРНОСТТА ЗА НУЖДИТЕ НА УПРАВЛЕНСКИЯ 

ПРОЦЕС

Росен Тодоров1

Резюме: 

Съвременните аспекти на корпоративната сигурност стават все по-многоас-
пектни и усложнени. Изучаването на процесите в макросредата, логиката, на 
която се подчиняват и зависимостите между тях е стратегически важно. “Но-
вата реалност” изправя българските мениджъри търсещи високо ниво на кор-
поративна сигурност и конкурентоспособност пред редица предизвикателства. 
Екстремната усложненост на съвременната бизнес среда извежда на преден 
план въпросите за готовността на българските компании за иновации в сферата 
на корпоративната сигурност. 

Ключови думи: корпоративна сигурност, мениджмънт, бизнес интелиджънс  

JEL: C1, C8, D24, 032

CONTEMPORARY INSTRUMENTS FOR SECURITY EVALUATION 
FOR THE MANAGEMENT PROCESS NEEDS

Rosen Todorov
Abstract: 

Modern aspects of corporate security are becoming increasingly multifaceted and com-
plex. Studying the processes in the macro-environment, the logic they obey and the de-
pendencies between them is strategically important. The “New reality” confronts Bul-
garian managers seeking a high level of corporate security and competitiveness with a 
variety of challenges. The extreme complexity of the modern business environment brings 
ahead questions about the readiness of Bulgarian companies for innovations in the field 
of corporate security.

Keywords: corporate security, management, business intelligence

JEL: C1, C8, D24, 032

1 Докторант, катедра “Национална и регионална сигурност”
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“Иновацията е създаване на нещо ново 
или използване на нещо познато по нов начин”

 Майкъл Ванс

Увод 

Актуалността на темата се определя от характеристиките на съвременна-
та бизнес-среда. От няколко десетилетия света е навлезнал в изключително 
ускорена фаза на развитие. Прогресът на технологиите води към непрестан-
но разширяване на производствените възможности, разнообразие и качество 
на съвременните продукти и услуги. В борбата си за конкурентоспособност 
и пазарно предимство компаниите са изправени пред предизвикателството 
да възприемат нови технологии и нови концепции за управление. Стремежът 
за надмощие над конкурентите все повече приближава практиките на съвре-
менния мениджър до практиките на военния стратег. Компаниите водят 
истинска битка за своето оцеляване и просперитет. Мениджърите имат на 
разположение сериозни „оръжия“, огромни армии от специалисти, мащабни 
ресурси и авангардни технологии. Неслучайно в лексиката на съвременния 
специалист по корпоративна сигурност присъстват понятия като промиш-
лен шпионаж, бизнес разузнаване, конкурентни войни, победа над опонен-
тите, доминиране на пазара, битка за оцеляване, стратегии за успех и пр. 

Няколко десетилетия назад във времето, компаниите са имали на раз-
положение относително спокойната макро-среда, наличие на ресурси, се-
риозно развитие на традиционните и нови пазари, възможности за същест-
вени прирасти в корпоративното развитие. Тези и други подобни фактори 
допринасят за интензивно глобализиране и унифициране на света, което се 
превръща в хранителна среда за успешните компании и успешните мени-
джърски практики. Закономерно, бързият темп на развитие, производство 
и консумация водят до значими предизвикателства пред съвременното об-
щество. Предизвикателства, които постепенно прерастват в противоречия 
и конфликти. Свидетели сме как търговските войни за пазарно надмощие и 
печалба се трансформират в реални войни за геостратегическо надмощие, 
ресурси и икономическо влияние. Понятия като глобализация, демокрация, 
всеобщо и кумулативно благоденствие придобиват все по-различен оттенък 
с всеки изминал ден. Дори политическото говорене на най-високо световно 
ниво вече не може да бъде безпристрастно и изпразнено от съдържание, тъй 
като пред света са надвиснали стратегически предизвикателства. Предизви-
кателства, които изискват заемането на определена позиция, намирането на 
съюзници, опълчването срещу противници, защита на пазари и индустрии. 
Фактори, които променят разбиранията и практиките за мениджмънт и во-
дят до необходимост от иновации в сферата на корпоративната сигурност. 
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Изложение

Основен изследователски стремеж в настоящия доклад е представяне на 
възможностите за взаимодействие на утвърдени съвременни инструменти в 
сферата на мениджмънта и в сферата на анализа на данни, обединяването 
на които би могло да допринесе за по-ефикасно оценяване в сферата на кор-
поративната сигурност. Изясняването на съвременните аспекти на корпора-
тивната сигурност и инструментите за оценяване на сигурността за нужди-
те на управнлението са с първостепенно значение в т.нар. “нова реалност”.  
Значението е първостепенно, тъй като темпа на промяна на битието ни е 
мащабен и разнолик. Това променя утвърдени представи, преобръща позна-
ти тенденции, извежда на преден план необходимост от адаптация. Ката-
лизатор на процеса на промяна са навлизане на изкуствен интелект във все 
повече сфери на науката, бизнеса и обществения живот, имплементиране 
на високи технологии в утвърдени процеси, еволюция в производствените 
методи. 

Употребата на мощни софтуерни инструменти променя правилата за биз-
нес. Създаването на един нов и все още непознат свят - т.нар. “Метавсе-
лена” предстои да онагледи колко сме неподготвени за това, което вече се 
случва като промяна в познатия ни свят. Промяна на ниво разбиранията ни 
за общество, личност, държава, времеви и пространствени предпоставки и 
ограничения. Промяна на ниво разбиранията ни за благоденствие, развитие, 
конкурентоспособност и сигурност на лично, корпоративно и национално 
ниво. Предизвикателствата са налице. Въпросът е дали всеки от нас и всич-
ки ние заедно като общество сме готови да се адаптираме. Надеждата е, че 
потенциални и важни отговори се крият в интелигентния анализ на промен-
ливите от нашето битие.  

Научна дискусия и възгледи относно корпоративната сигурност 

В научната литература е налице дискусия относно разбирането за ас-
пектите на корпоративната сигурност, инструментите за измерване и оценя-
ване на различните компоненти от корпоративната сигурност. Съществува 
научен дебат относно много въпроси, касаещи корпоративната сигурност, 
тъй като съвременната икономика не би била възможна без развитието на 
тази наука. Логично възниква важният въпрос за потенциала за извършва-
не на качествено оценяване на сигурността. В научен труд2 по темата, доц. 
д-р Цветан В. Цветков, защитава тезата, че “поддържането на достатъчно 
ниво на сигурност дава възможност не само за оцеляване и развитие, но и 

2  Цветков, Ц.,“Оценяване на сигурността за нуждите на управленския процес”, “Корпо-
ративна сигурност”, ИК - УНСС, колектив, 2021 г.
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създава конкурентни предимства.” В цитираният научен труд се изяснява 
разбирането, че “оценяването на сигурността може да се осъществява на 
различни равнища (личност, група, семейство, организация, териториална 
единица, бранш, държава, регион, свят), от гледна точка на различни обек-
ти и по отношение на различни аспекти”. За целите на настоящата тема 
ще бъде поставен акцент върху аспектите, засягащи предимно организация-
та, възприета в най-широк смисъл - фирма, неправителствена организация, 
публична институция и т.н. Основна цел е идентифицирането на важни-
те направления, в които оценяването на сигурността може да подпомогне 
управленския процес.  

Налице е реална необходимост от оценяване на сигурността, но съще-
временно с това възникват и редица предизвикателства пред този про-
цес. Авторите са обединени около мнението, че категорията “сигурност” 
е многопластова и сложна. Също така има консенсус относно факта, че 
независимо от трудностите в процеса на оценяване на сигурността, ана-
лизирането на потенциалните инструменти и методи за оценка са край-
но необходими, особено сега, когато характеристиките на съвременна-
та бизнес-среда са екстремно сложни. Положителен факт е, че науката 
е стигнала до определени инструменти за анализ, които дават възмож-
ност за установяване на равнището на сигурност и неговата динамика в 
конкретни обекти и по отношение на конкретни аспекти на сигурността 
(Корпоративна сигурност 2021: с. 162). Актуалност набира въпросът за 
обвързаността между развитието на пазарните икономически процеси и 
развитието на корпоративния бизнес и как това взаимодействие се отра-
зява на социално-икономическото развитие на българската икономика.

Научният диспут по темата, представен в „Съвременен инструмента-
риум за оценяване на сигурността“3 спомага за оформяне на единното 
схващане, че изучаването на основите на корпоративната сигурност 
разкрива причините за нейното изграждане и особеностите на нейното 
приложение и подобрение. Съвременните характеристики на света во-
дят до дълбочинна обществено-икономическа промяна в българското об-
щество. В тази връзка, в един от последните и актуални научни трудове 
по темата за корпоративна сигурност, е споделено следното мнение: 
“Необходимо условие за успеха на тази дълбочинна обществено-иконо-
мическа промяна е познаването и разбирането на проблематиката на 
корпоративната сигурност, както и възможностите за нейното добро 
управление в интерес на обществото.“4

Важен акцент в разбиранията за съвременен мениджмънт е, че корпора-
тивното управление на сигурността е неделима част от общата система за 

3 „Съвременен инструментариум за оценяване на сигурността“, ИК-УНСС, колектив, 
2017
4 “Корпоративна сигурност”, издателски комплекс - УНСС, колектив, 2021: с. 15
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управление. Основна цел на управлението на корпоративната сигурност е да 
гарантира, че компанията разполага с адекватен отговор относно значимите 
рискове, пред нея. Възниква важният въпрос за оценяване на сигурността 
за нуждите на управленския процес. В научната литература са описани 
разнообразие от инструменти за анализ, на базата на които се установява 
равнището на сигурност и неговата динамика. Сам по себе си, самият про-
цес на оценяване е предизвикателство и изисква сериозна подготвеност на 
специалистите, отговорни за този процес. Един от аспектите, които детер-
минират високото ниво на сложност на процеса за оценяване на равнището 
на корпоративната сигурност за определена организация е факта, че анализа 
се базира на фактори, които са много като брой, всеки поотделно има опре-
делено влияние, но между отделни фактори би могло да съществуват опре-
делен тип взаимовръзки. Допълнителна сложност се прибавя и от факта, че 
отделните фактори, които са подложени на анализ се променят динамично 
във времето. Посочените предопределят факта, че равнището на сигурност 
за една организация е динамична величина. Този факт, предвещава наличи-
ето на определени предизвикателства и трудности пред процеса на анализ и 
оценка на корпоративната сигурност. Анализ на типичните трудности пред 
мениджърите относно оценяването на сигурността е предложен по следния 
начин5: 

 ¾ Не е възможно да се извършва оценяване по отношение на всички из-
исквания за сигурност.  

 ¾ Околната среда и конкретния контекст на изследването въздействат 
върху равнището на сигурност.

 ¾ Процесът на оценяване и равнището на сигурност си взаимодействат.
 ¾ Няма система, която съществува сама за себе си.
 ¾ Сигурността притежава много измерения и се променя неочаквано. 
Трудно е да се въздейства върху нейното равнище.

 ¾ Съперниците оказват влияние върху околната среда.
 ¾ Оценяването може да се разглежда едновременно като очакване и като 
цел на организацията.

 ¾ Хората винаги са прекомерни оптимисти.
 ¾ Хората възприемат придобитото по различен начин от изгубеното.

Съществуват различни подходи за оценяване на сигурността. За всяка 
отделна организация те са детерминирани от специфичните цели и огра-
ничения, които са налице. В специализираната литература6 са описани ня-
колко подхода с високо практическо приложение – подход на абсолютната 
сигурност, подход на приемливия риск и подход, който е ориентиран към 

5 Shari Lawrence Pfleeger, Robert, K. Cunnimgham, Why Measuring Security Is Hard. IEEE 
Security & Privacy, July/August 2010 p. 46
6 Цветков, Ц., „Съвременен инструментариум за оценяване на сигурността“, Икономиче-
ски и социални алтернативи, бр. 2/2016 г.
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мисиите на организацията. Авторите се обединяват около мнението, че из-
мерването и оценяването на сигурността е нееднозначен процес на помощ, 
на който се въвличат различни дисциплини като статистика, иконометрия 
и др. Независимо, че е налице широк научен диспут по темата за начини-
те за вземане на управленско решение, голям брой автори са единодушни 
относно изискванията, които предхождат вземането на управленски реше-
ния – обоснованост, непротиворечивост, целенасоченост и своевременност. 
Своеобразно обобщение на утвърдена процедура за вземане на рационално 
управленско решение е представено в Приложение 1.

В настоящия доклад ще бъде разгледан въпросът за съвременните ас-
пекти на корпоративната сигурност и факторите от макро-средата, които 
влияят върху възможностите за оценка на сигурността от две гледни точки 
- тази на мениджмънта и тази на анализа на данни. На тази база ще бъдат 
представени възможности за тяхното взаимодействие. Основна мотивация 
за условното обособяване на двете направления  може да бъде намерена в 
сложността на процесите в съвременната бизнес-среда и необходимостта от 
имплементиране на утвърдени мениджърски подходи и авангардни анали-
тични инструменти. Събитията дори от последните десетилетия онагледя-
ват недвусмислено факта, че постигането на високо и устойчиво ниво на 
корпоративна сигурност е задача с повишена трудност. Световната Covid-19 
пандемия и настоящия активен военен конфликт просто онагледяват и ката-
лизират процесите.  

Основните предизвикателства на т.нар. “новата реалност” се свързват с 
неопределеност, висока динамика, нарастваща нелинейност на процесите 
в околната среда. Интензивни са процесите на международно политическо 
ниво, налице са усложнени търговски и политически отношения между дър-
жавите с най-силни икономики и влияние. Свидетели сме на сблъсъци на 
ниво идеологии, ресурси и капитали. Макроикономическото развитие на 
съвременния свят все повече бива изправено пред неидентифицирани за-
плахи, несигурност, забавяне на темповете на растеж, критичен недостиг на 
ресурси. Фактори, предвещаващи затруднено функциониране на световна 
икономика и оказващи влияние върху корпоративната сигурност на съвре-
менната българска компания. 

Тези сериозни предизвикателства инспирират създаването на сериозни 
инструменти за анализ на данни и процеси в силно динамична и несигурна 
среда. В мениджърската практика са налице мощни инструменти за усъвър-
шенстване на управлението. В сферата на точните науки и анализа на данни 
е налице огромен прогрес, който се опосредства най-вече от неимоверно на-
расналите изчислителни възможности на съвременните софтуерни решения 
и изкуствен интелект. Биват създавани нови и надеждни методи за анализ 
на данни в реално време. За съвременната организация е критично важно 
да съумее да създаде цялостна стратегия за повишаване възможностите и 
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точността при оценяване на сигурността за нуждите на управленския про-
цес. Тази стратегия би имала потенциал да бъде адекватна, навременна и 
ефикасна, при наличието на методология за съвместното използване на дос-
тиженията в сферата на мениджмънта и в сферата на анализа на данни. 

Мениджърски инструменти и концепции, спомагащи оценката  
на корпоративната сигурност 

В реалната бизнес-среда между отделните фактори съществуват опреде-
лени явни и неявни взаимовръзки, които са особено трудни за идентифици-
ране и анализ от страна на мениджърите, които не използват  специализи-
рани управленски инструменти. Логично, усложнената бизнес-среда видо-
изменя начина, по който компаниите трябва и могат да бъдат управлявани. 
Мениджърите трябва да притежават многофункционални качества, които 
да им дават възможност да вземат точни и навременни решения в силно 
динамична и несигурна среда. Високата конкуренция между компаниите 
във всички сектори, затруднява планирането и скъсява жизнения цикъл на 
продуктите, което изисква креативност и проактивност в мениджмънта. На-
влизането на изкуствен интелект и високи технологии във все повече об-
ласти на живота и бизнеса, променят качествено производствените процеси 
и управлението на компаниите. Разгледаните характеристики на съвремен-
ната макро-среда изискват перманентно търсене на начини и средства за 
иновации като необходима база за повишаване на конкурентоспособността 
и корпоративната сигурност.  

В сферата на мениджмънта са налице доказани концепции и инструмен-
ти за усъвършенстване на управлението. Преглед на актуални съвременни 
концепции е предложен в научен доклад по темата7 като за целите на на-
стоящия труд ще бъдат резюмирани основните идеи. Вече няколко десети-
летия света използва активно идеите на Уилям Е. Деминг и концепцията 
за „Тотално управление на качеството“ (TQM - Total Quality Management). 
Надграждане на тази концепция е направено от други световно известени 
изследователи и учени проф. Дж. Джуран, К. Ишикава, Г. Тагучи, Ф. Крозби 
и др., на базата на което се стига до възникването на усъвършенствани кон-
цепции за управление на качеството. В специализираната литература се по-
сочват няколко съвременни концепции – „Икономично производство“ (Lean  
Manufacturing); „Шест сигма“ (Six Sigma); Обединението на предходните 
две концепции – (Lean Six Sigma); „Теория на ограниченията“.

7 Тодоров, Р., “Интегриране в българската икономика на доказани управленски концеп-
ции като алтернатива за повишаване на конкурентоспособността и база за успешни 
практики” научен доклад представен на международна научна конференция “Българска-
та мечта - позитивната концепция” НБУ, София, 2019 г.
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8

Също така, се разглеждат и отделни инструменти: „Статистически кон-
трол на процеси“ (SPC); „Точно на време“ (Just in Time); „5S“ (Поддържа-
не на работното място); „Кайзен“ (Kaizen); „Канбан“ (Kanban); „Тотална 
поддръжка на производителността“ (TPM).

9

Важна особеност е, че всяка отделна концепция и инструмент има своите 
характерни черти, но използвани в съчетание те дават възможност за усъ-
вършенстване на процесите и управлението, което допринася съществено за 
повишаване на потенциала за адекватни оценки в сферата на корпоративната 

8  https://makewayglobal.com/lean-six-sigma-what-is/
9 https://www.isixsigma.com/new-to-six-sigma/how-is-six-sigma-different/
six-sigma-lean-or-kaizen-project/



168

сигурност. Необходимо уточнение е, че богатия арсенал от управленски ин-
струменти може да бъде приложен във всяка организация, независимо от 
нейния размер, сфера на дейност, националност и структура, но при съобра-
зяването на характерните й особености и при извършването на предварите-
лен задълбочен анализ. Именно тук е своеобразната пресечна точка между 
съвременните управленски инструменти и съвременните инструменти за 
анализ на данни в реално време. Основна цел на настоящият доклад е пред-
ставяне на възможността за тяхното взаимодействие.  

Инструменти в сферата на анализа на данни,  
спомагащи оценката на корпоративната сигурност

Оценките относно сигурността, базирани на задълбочен анализ с мощен 
софтуер и при създаването на хиляди симулации относно потенциалните 
състояния на бизнес-средата и потенциалното състояние на конкретната 
организация, представляват неразработена „златна мина“ за съвременните 
български компании. Положителните възможности при имплементиране на 
специализирана методология би допринесла за повишаване на потенциала 
за корпоративна сигурност. Все по-устойчиво се налага разбирането, че ана-
лизът на данни крие невероятни възможности, а използването на специали-
зирани инструменти за анализ и мощни софтуерни решения открива непо-
дозирани хоризонти пред корпоративното развитие. 

Съществено предизвикателство пред българските мениджъри е начина 
на събиране, обработване, анализиране и използване на информацията, коя-
то тяхната организация създава непрестанно. Данните, които се генерират 
най-често се използват стохастично, при определен повод или частично. На 
този етап, на макро-ниво в българската икономика, липсва разбиране и спе-
цифични компетенции как тази огромна информация може и трябва да бъде 
събрана, систематизирана, подредена, изчистена и анализирана. Има компа-
нии и мениджъри, които умело използват данните за своето корпоративно 
развитие, но техният дял в българската икономика все още е недостатъчен. 
Дори и в положителните примери, когато мениджъра е осъзнал важността 
от анализ на данните на своята организация, настъпва проблем с начини-
те за събиране на данни и методите за анализ. Именно в това направление 
съвременните инструменти за Business Intelligence (BI) могат да допринесат. 

В научната литературата термина Business Intelligence (BI) се описва с 
различни дефиниции, тъй като няма единно определение. Най-често спе-
циалистите се обединяват около мнението, че термина означава „бизнес 
разузнаване“ или „бизнес разследване“. “BI е процес за повишаване на кон-
курентното предимство на един бизнес чрез интелигентно използване 
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на наличните данни при вземане на решения.”10 Съществена подробност в 
разбирането на „Бизнес Интелиджънс“ е, че това не е отделен инструмент, 
а цялостна концепция. С настоящият доклад се цели  затвърждаването на 
факта, че имплементирането на концепцията за „Бизнес Интелиджънс“, за-
едно с вече описаните мениджърски концепции биха допринесли за  значи-
телни подобрения в мениджмънта на съвременната българска компания в 
следните насоки: 

1. Справяне с хаоса от данни, които компаниите генерират ежедневно;
2. Организиране на наличната информация;
3. Осигуряване на огромна гъвкавост, бързина и точност на вземаните 

решения;
4. Осигуряване на възможност за обработване на мащабни обеми от 

данни;
5. Откриване на нови възможности за комуникация между различните 

отдели на компанията;
6. Систематизиране на информационните потоци, автоматизиране на 

подходите за генериране на информация и анализ в реално време;
7. Осигуряване на фундамент за създаване на единна версия за истината;
8. Неограничен потенциал за развитие и отдалечен достъп.

Заключение

Силата на съвременните инструменти за анализ на данни би допринесла 
в значителна степен за осигуряване на добър фундамент за специалистите, 
занимаващи се с оценка на корпоративната сигурност за управленския про-
цес най-вече, поради възможността за анализ на данните на компанията в 
реално време. Това е възможност може би без аналог в традиционните раз-
бирания за мениджмънт. В доклада бе направен опит за представяне на по-
тенциалните ползи от взаимодействието между съвременните инструменти 
за мениджмънт и инструменти за интелигентен анализ на данни. С оглед 
конкретните обстоятелства пред всяка отделна организация, могат да бъ-
дат приложени и допълнителни утвърдени инструменти като концепциите 
„Склад за данни“ (Data Warehouse) и „Езеро от данни“ (Data Lake), импле-
ментирането на инструменти като SQL, DAX, Python, R-Studio, ERP, CRM, 
статистически, иконометрични и много други, които остават извън обхвата 
на настоящия доклад, но които са незаменими за всеки съвременен специа-
лист по корпоративна сигурност. 

10  Business Intelligence - What is it?, CSIRO Australia, Mathematical and Information Sciences
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Установяване на ограничителните условия и формулиране на 
критериите за вземане на решение 

Разработване на алтернативите за разрешаване на проблема 

 

Оценка на алтернативите от гледна точка на ограничителните 
условия и формулираните критерии 

 

Сравнение между алтернативите и избор на решения 

Установяване на проблема, който подлежи на решение 

11  “Корпоративна сигурност”, издателски комплекс - УНСС, колектив, 2021: с. 167
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ЦЕНОВИ СТРАТЕГИИ ЗА ПРОДУКТОВ МИКС  
В ДИГИТАЛНА СРЕДА
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Резюме 

Целта на доклада е да се разкрие разнообразието от ценови стратегии за продук-
тов микс, които използват компаниите в дигитална среда. Във връзка с това се 
представя същността на най-често използваните ценови стратегии за продук-
тов микс в дигитална среда; обосновава се в кои случаи е приложима всяка една 
от тези стратегии; извеждат се предимствата и недостатъците им и се дават 
примери от практиката с български и чуждестранни компании, които успешно 
прилагат различните ценови стратегии. На базата на резултати от проведено 
през 2022 г. емпирично изследване, е установено, че най-често използваната цено-
ва стратегия за продуктов микс в дигитална среда е на пакетно ценообразуване.

Ключови думи: пакетно ценообразуване; ценообразуване на продукти, свързани в 
употреба; ценообразуване за продуктова линия

JEL: М39, D47

Увод 

Ценовите стратегии в дигитална среда се класифицират чай-често по три 
критерия: според възприетия приходен модел, според продуктовия микс и 
според модела на плащане. В настоящия доклад обект на разглеждане са 
ценовите стратегии в дигитална среда според втория критерий. Това е важен 
критерий за класифициране на ценовите стратегии както в офлайн, така и в 
онлайн среда, защото компаниите рядко предлагат само един продукт, и за 
тях е важно да се оптимизира печалбата от целия продуктов микс, а не от 
отделни продукти, влизащи в него2.

Целта на доклада е да се разкрие разнообразието от ценови стратегии за 
продуктов микс, които използват компаниите в дигитална среда.

За постигането на целта се поставят следните изследователски задачи: 
да се изясни същността на най-често използваните ценови стратегии за про-
дуктов микс в дигитална среда; да се обоснове в кои случаи е приложима 

1 доц. д-р., катедра „Маркетинг и стратегическо планиране“, УНСС, ORCID: 
0000-0001-9415-143X.
2  Нецева-Порчева, Т. (2021). Ценообразуване в България: Маркетингов подход. София: 

ИК-УНСС, с. 120. (Netseva-Porcheva, Т. (2021). Tsenoobrazuvane in Bulgaria: Marketingov 
podhod. Sofia: IK-UNSS, s. 120.)
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всяка една от тези стратегии; да се изведат предимствата и недостатъците 
им; да се дадат примери от практиката с компании, които прилагат съответ-
ната ценова стратегия и да се представят резултати от проведено през 2022 г. 
емпирично изследване относно използваните от фирмите ценови стратегии 
за продуктов микс в дигитална среда.

Видове ценови стратегии за продуктов микс в дигитална среда

Пакетно ценообразуване

Същността на пакетното ценообразуване (bundle pricing) се изразява в 
определяне на цена на два или повече продукта заедно, като цената за пакета 
е по-ниска, отколкото  ако продуктите се продават поотделно. Принципът на 
групиране на продуктите в пакета е различен (Таблица 1):

Таблица 1: Видове пакетиране

Видове пакетиране Описание

Смесено пакетиране (mixed bundling) включва продажба на продукти в пакет, 
както и поотделно

Чисто групиране (pure bundling) определен набор от продукти може да 
бъде придобит само като част от пакет

Персонализирано пакетиране  
(customized bundling)

позволява на клиентите да комбинират 
конкретния набор от продукти и услуги, 
от които се нуждаят, в пакет

Стратегията на пакетно ценообразуване придобива все по-голяма попу-
лярност в дигитална среда поради следните причини:

 • първо, цифровите продукти имат много ниски пределни разходи (близо до 
нула), въпреки че разходите за производството на първата единица обик-
новено са значителни. Ниските пределни разходи за цифровите продукти 
правят обединяването им в пакет привлекателна маркетингова стратегия, 
дори ако потребителите не използват някои от тях (Choi, 2012, p. 2)3. 

 • второ, дигиталните продукти често се характеризират с мрежови ефек-
ти, което означава, че ползите, които потребителят извлича от опреде-
лен продукт, се увеличават с броя на други потребители, използващи 
същия продукт. Например полезността от приемането на конкретен 
софтуер нараства, когато повече потребители използват същия соф-
туер и могат да споделят файлове помежду си. С мрежовите ефекти 

3  Choi, J. (2012). ‘Bundling Information Goods’ in: Peitz, M. and Waldfogel, J. The Oxford 
Handbook of the Digital Economy. Oxford University Press, pp. 1-23.
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пакетите могат да бъдат ефективен механизъм, чрез който доминира-
ща фирма на един пазар да разширява своята позиция върху съседни 
пазари, които при други условия биха били конкурентни. По този на-
чин мрежовите ефекти могат да бъдат важен фактор в предоставянето 
на пакет от информационни продукти.

 • трето, конвергенцията в цифровите технологии обединява различни 
продукти, които преди са били отделни. Пример за това е  радио- и теле-
визионната индустрия. Традиционно радиото и телевизията представля-
ват различни форми на комуникация в много измерения, включително 
начина на предаване и естеството на комуникация. Сближаването на 
цифровите медии и появата на нови технологии, като например Интер-
нет, размива границите на предишните отделни информационни и ко-
муникационни индустрии, тъй като цялото съдържание, включително 
глас, видео и данни може да се обработва, съхранява и предава цифрово 
(Yoo, 2009)4. В резултат както телекомуникационните компании, така 
и кабелните оператори могат да предлагат пакетни услуги, включващи 
телефон, интернет и телевизия и да се конкурират директно.

Vivacom предоставя на клиентите си възможност да получават отстъпка 
от цената на фирмените услуги, като ги включват в комбинация с други. 
Колкото по-скъпи планове ползват потребителите, толкова по-голяма е от-
стъпката, както и колкото повече комбинирани услуги се ползват, толкова 
повече се пести. Ако потребителите вече ползват повече от една услуга на 
компанията и плащат стандартната такса за всяка, обединявайки ги в комби-
нация, отстъпката, която могат да получат, е до 56%. Могат да се включват 
неограничено количество услуги, нови или вече ползвани и да се получи 
отстъпка до 50 лева на месец за всяка5. 

Ползите за компаниите от използването на пакетното ценообразуване 
са: реализиране на икономии от мащаба, по-ниски транзакционни разходи, 

4  Yoo, C. (2009). ‘The Convergence of Broadcasting and Telephony: Legal and Regulatory 
Implications’. Communications and Convergence Review, 1(1), pp. 44–55.

5 Вземи повече на по-добра цена, vivacom.bg, <https://www.vivacom.bg/bg/residential/ceni-
i-uslugi/kombiniraj-i-spesti/kombiniraj> (16 март 2020).
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увеличаване на приходите и печалбата от продажбата на продукти, които 
по-рядко биха се купили, ако не са включени в пакет. 

Недостатъците на пакетното ценообразуване се изравят в това, че потре-
бителите може да не се нуждаят от всички продукти/услуги, включени в па-
кета, в някои случаи продуктите, включени в пакета може да се възприемат 
от потребители като „по-маловажни“, липсва ценова прозрачност за цените 
на отделните продукти в пакета.

АВВ е добър пример за компания, която успешно прилага ценова страте-
гия за пакет от услуги, като комбинира физически ком-
поненти с цифрови услуги. Те предлагат цифрови реше-
ния като интелигентно наблюдение и диагностика, ки-
берсигурност, интелигентни контроли, както и цифрови 
услуги за техните промишлени компоненти6. Клиентите 
на много производствени индустрии обаче намират за по-удобно да правят 
конкретни и целенасочени покупки. Това означава, че компаниите трябва да 
следват интелигентна стратегия за предоставяне на продукти и услуги в па-
кет с ясна представа за пазара, на който клиентите възприемат пакета като 
предоставена ценност. АВВ разрешава този проблем като прилага стратегия 
за смесено групиране, което ѝ позволява да се възползва от допълнителната 
готовност на някои бизнес клиенти, които искат цялостни предложения на 
продукти и услуги, но без да пренебрегва клиентите със специфични 
изисквания.

Ценообразуване на продукти, свързани в употреба

При ценообразуването на продукти, свързани в употреба (captive product 
pricing (CPP)), целта е оптимален общ резултат от реализираните приходи от 
всички продукти (основен и допълнител-
ни). Стратегията е известна още под наи-
менованието „стръв и кука“ (bait and hook), 
защото закупуването на основния продукт 
(например машина) води до закупуване на 
допълнителни продукти (например ре-
зервни части). Ценообразуването на про-
дукти, свързани в употреба се прилага в случаите, когато има основен про-
дукт, за функционирането на който трябва регулярно да се използват допъл-
нителни продукти. Основният продукт е локомотивът, който води зад себе 
си до реализиране на приходи от продажби на съпътстващи продукти. Ако 
се продава повече от единия продукт, продажбите на другия продукт също 
се увеличават. При такива взаимно допълващи се продукти коефициентът 

6 ABB Ability™Advanced Digital Services (2021) [Online]. Available at: https://global.abb/
group/en (Accessed: 20 August 2021).
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на кръстосана еластичност е отрицателен. Намаляването на цените на ос-
новния продукт води до увеличаване на продажбите на свързаните проду-
кти. Обикновено, основният продукт, който е за многократна употреба се 
предлага евтино, което мотивира клиентите да купуват и свързаните с него 
продукти, които са на относително висока цена. 

Компания, която прилага успешно ценовата стратегия на продукти, свър-
зани в употреба е Gillette. Самобръсначките на Gillette са на сравнително 
ниска цена, а средната цена на ножовете за еднократна употреба е значител-
но висока. 

Ценообразуване за продуктова линия

При ценообразуването за продуктова линия (product line pricing) обик-
новено се определя цена долна и цена горна граница на продуктите в ли-
нията и ценова стъпка между отделните продукти. Целта на стратегията е 
оптимизиране на приходите в рамките на продуктовите линии, а от там и 
на целия продуктов микс на компанията, в което се изразява и основното ѝ 
предимство. 

Стратегията на ценообразуване на продуктова линия се използва от ком-
паниите за мобилни телефони, които  предлагат смартфони, като част от 
една продуктова линия, но са с различни характеристики и съответно на 
различни цени. 

Източник: Comparing the latest iPhones: iPhone 12 vs. iPhone 11 vs. iPhone SE 
[Online]. Available at: https://newatlas.com/mobile-technology/comparison-2020-iphone-12-
mini-pro-max-vs-11-se/ (Accessed: 1 September 2021).
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Ценообразуване за продуктова линия  прилага Panda Security. Компанията 
прави дигиталния живот  на хората по-сигурен като разработва  линия анти-
вирусни продукти, които са леки, гъв-
кави, стабилни като защита и бързи за 
инсталация. Линията включва проду-
кти като Panda Free Antivirus, Panda 
Antivirus Pro, Panda Internet Security, 
Panda Global Protection, Panda Gold 
Protection и Panda Mobile Security, 
които се адаптират към клиентските 
потребности, комбинирайки различ-
ни модули на защита и нива на сигур-
ност, и които според характеристиките са на различни цени7.

В Таблица 2 в обобщен вид са представени ценовите стратегии на фирмите 
за продуктов микс в дигитална среда – същност, предимства и недостатъци.

Таблица 2: Ценови стратегии за продуктов микс в дигитална среда

Наименова-
ние Същност Предимства Недостатъци

Пакетно 
цено-
образуване

определяне на цена 
на два или повече 
продукта заедно, 
като цената за пакета 
е по-ниска,  отколко-
то ако продуктите се 
продават поотделно.

реализиране на ико-
номии от мащаба;
по-ниски транзак-
ционни разходи;
увеличаване на при-
ходите и печалбата 
от продажбата на 
продукти, които 
по-рядко биха се 
купили, ако не са 
включени в пакет.

потребителите може 
да не се нуждаят от 
всички продукти в 
пакета;
някои продукти може 
да се възприемат от 
потребителите като 
„по-маловажни“;
липсва ценова про-
зрачност за цените на 
отделните продукти.

Ценообра-
зуване на 
продукти, 
свързани в 
употреба

определяне на цена 
на продукти, които 
се използват заедно.

реализират се по-ви-
соки приходи, защо-
то закупуването на 
основния продукт 
води до закупуване 
на допълнителни 
продукти.

за да използват основ-
ния продукт, който се 
продава евтино, клиен-
тите купуват и свърза-
ните с него продукти, 
които са на относител-
но висока цена.

7 Новите Panda Antivirus продукти – защита за всички устройства [Online]. Available at: 
https://antivirus.bg/news/novite2017-panda-antivirus-produkti/ (Accessed: 1 August 2022).
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Ценообра-
зуване на 
продуктова 
линия

определяне на цени 
на продукти от една 
продуктова линия.

оптимизиране на 
приходите от про-
дуктовата линия 
като цяло.

Бележка: Общата сума от процентите е над 100, защото респондентите са посоч-
вали повече от един отговор.

Източник: Емпирично изследване 2022.

Фигура 1: Ценови стратегии на фирмите в дигитална среда  
според продуктовия микс

50,7% от респондентите са посочили, че в техните фирми се използва це-
нова стратегия за пакет от продукти. Високият процент на фирмите в извад-
ката, които прилагат този вид ценообразуване в дигитална среда не е случа-
ен, а може да се обясни с факта, че както беше посочено по-горе в доклада, 
пакетно ценообразуване придобива все по-голяма популярност по-отноше-
ние на цифрови продукти. 40,0% от фирмите в извадката прилагат ценова 
стратегия за продукти, свързани в употреба, което е индикатор за това, че 
се стремят към оптимален резултат от реализираните приходи от всички 
продукти (основен и допълнителни). 34,0% от респондентите са посочили, 
че в техните фирми се използва ценова стратегия за продуктова линия. Едва 
1,3% от фирмите в извадката използват друг вид ценова стратегия за про-
дуктов микс, а 13,3% – не използват изобщо ценова стратегия за продуктов 
микс. Анализът на данните показва, че най-често използваната ценова стра-
тегия за продуктов микс е на пакетно ценообразуване.

Заключение

В практиката на фирмите се прилагат предимно три ценови стратегии 
за продуктов микс в дигитална среда: пакетно ценообразуване; ценообра-
зуване на продукти, свързани в употреба и ценообразуване за продуктова 
линия. От тях най-често използвана в дигитална среда е стратегията на па-
кетно ценообразуване. Всяка една от тези стратегии има своите предимства, 
недостатъци и сфери на приложение. Коя от разгледаните ценови стратегии 
ще възприемат фирмите зависи от особеностите на продукта, възприетия 
бизнес модел и решението как цената ще се използва като маркетингов и 
финансов инструмент в дигитална среда.



179

Използвана литература

1. ABB Ability™Advanced Digital Services (2021) [Online]. Available at: 
https://global.abb/group/en (Accessed: 20 August 2021).

2. Choi, J.  (2012). ‘Bundling Information Goods’ in: Peitz, M. and Waldfogel, 
J. The Oxford Handbook of the Digital Economy. Oxford University Press, 
pp. 1-23.

3. Yoo, C. (2009). ‘The Convergence of Broadcasting and Telephony: Legal 
and Regulatory Implications’. Communications and Convergence Review, 
1(1), pp. 44–55.

4. Вземи повече на по-добра цена, vivacom.bg, <https://www.vivacom.
bg/bg/residential/ceni-i-uslugi/kombiniraj-i-spesti/kombiniraj> (16 март 
2020).

5. Нецева-Порчева, Т. (2021). Ценообразуване в България: Маркетин-
гов подход. София: ИК-УНСС, с. 120. (Netseva-Porcheva, Т. (2021). 
Tsenoobrazuvane in Bulgaria: Marketingov podhod. Sofia: IK-UNSS, s. 
120.).

6. Нецева-Порчева Т. (2022). Резултати от научно изследване „Ценови 
стратегии в дигитална среда“. (Netseva-Porcheva, Т. (2022). Results of a 
scientific study „Pricing strategies in a digital environment“).

7. Новите Panda Antivirus продукти – защита за всички устройства 
[Online]. Available at: https://antivirus.bg/news/novite2017-panda-
antivirus-produkti/  (Accessed: 1 August 2022).

***

PRODUCT MIX PRICING STRATEGIES IN A DIGITAL 
ENVIRONMENT

Assoc. Prof. Tatyana Netseva-Porcheva, PhD 

Department of Marketing and Strategic Planning, UNWE 
e-mail: t_netzeva@unwe.bg

Abstract

This paper aims at revealing the variety of product mix pricing strategies used by com-
panies in a digital environment. With this regard, it examines the essence of the most 
common product mix pricing strategies in a digital environment; provides reasons for the 
applicability of each strategy with relation to particular cases; considers the advantages 
and disadvantages of these pricing strategies and gives examples from the practice of 
Bulgarian and foreign companies successfully implementing them. Based on empirical 
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research conducted in 2022, it has been established that the most frequently used product 
mix pricing strategy in a digital environment is bundle pricing.
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